38 Ly ludgn va thuc tién ndng cao nang luc hoach dinh chinh sach...

LY LUAN VA THU'C TIEN NANG CAO NANG LUC
HOACH PINH CHINH SACH KHOA HQC VA CONG NGHE

ThS. Nguyén Viét Hoa'
Vién Chién luge va Chinh sach KH&CN

Tém tit:

Nang cao nang lyc hogch dinh chinh sach khoa hoc va cong nghé (KH&CN) la nhu cau
can thiét cua nhiéu quoc gia, dac biét, trong boi canh khing hoang kinh te toan cdu, canh
tranh gay gdt gitta cdc quoc gia, khu viec. Bai viét dé cdp den mét sé vin dé co ban: Ly
lugn nang lyc hoach dinh chinh sach KH&CN; Déi twong can nang cao nang lwc hoach
dinh chinh sach KH&CN o cap vi moé va vi mé va tiéu chi ndang cao nang luc hoach dinh
chinh sach KH&CN.
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I. LY LUAN NANG LUC HOACH PINH CHINH SACH KHOA HOQC VA
CONG NGHE

1. Khai niém chinh sach khoa hgc va cong nghé

Hién con nhiéu quan diém khac nhau vé vi tri, vai tro cua chinh sach
KH&CN, tuy thudc vao timg bdi canh, thé ché, vi tri, vai trd va pham vi cua
chinh sach KH&CN duoc xéac dinh cu thé. Chinh saich KH&CN va céc dang
chinh sach déu 1a cong cu quan Iy ciia Nha nudce hodc tw nhan. Cho dén nay,
vé co ban chinh sich KH&CN duoc xem xét tir pham vi hep (1a by phén cua
chién luoc). O pham vi rong, chinh sach KH&CN bao gom ca chién luoc,
quy hoach, ké hoach KH&CN va céac chinh sach cu thé dé phat trién
KH&CN, trén co s& phap 1y 1 cac vin ban KH&CN do nhiéu cdp ban hanh
nhu Quéc hé1, Chinh phu, Thu tuéng, B6 KH&CN, cac co quan lién quan.

Khai ni¢m chinh sich KH&CN & pham vi hep: Chinh sach 1a mot bo phan
cta chién lugc, chinh saich KH&CN 1a cong cu dé thue hién cac muc tiéu
ctia chién lugc phét trién KH&CN. Dudi chinh sach 1 cac chuong trinh;
dudi chuong trinh 13 ké hoach 5 nam, hang nim; du6i ké hoach 1a cac du
an [2]. Khai ni¢ém cho thdy chinh sach phu thudc vao chién lugc, phuc vu
chién lugc, khai niém nay ding khi Nha nuée hay tu nhan xay dung chién
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lugc, khi c6 chién luge s€ xay dung cac chinh sach dé dam bao thuc hién
cac muc tiéu chién lugc hi€u qua. Trong truong hop nay, khai niém sau bo
sung va lam ro thém:

Khai ni¢ém chinh saich KH&CN ¢ pham vi rong: Su phat trién cua cac khai
niém vé chinh sich KH&CN ngay cang cu thé hon, c6 thé hiéu “Chinh
sach KH&CN [a mdt tap hop céc van ban quy pham phép luat, dinh 16 cac
phuong cham, nguyén tic, quy dinh, thé 1é caa Nha nudc dbi véi hoat dong
KH&CN lam co s¢ cho cong tac quan ly KH&CN™ [22]. Khai niém nay
cho thdy, chinh saich KH&CN c6 nhiéu dang, thé loai khac nhau c6 thé 1a
chién luoc, quy hoach, ké hoach (quyét dinh), s hudéng dan cu thé (théng
tir) va 1a co so dé quan Iy KH&CN.

C6 thé con nhiéu khai niém vé chinh sach KH&CN, trong nghién ctru nay
chu yéu dé cap dén hai loai khai niém chinh & pham vi rong va & pham vi
hep, tuy thudc vao timg truong hop cu thé dé xac dinh vi tri, vai tro cua
chinh sach KH&CN s€ khach quan.

2. Nang luc hoach dinh chinh sach khoa hoc va cong nghé

2.1. Khai niém ndang luc

Pé chinh sach duoc thyuc thi c6 hiéu qua thi diéu kién quan trong 13 phai c¢6
nang lyc hoach dinh chinh sach. Nang luc dugc xem nhu la “nhiing kha
nang co ban dua trén co so tri thirc, kinh nghiém, céc gia tri va thién hudng
ctia mot con nguoi duoc phat trién thong qua thuc hanh”, khi néi dén ndng
lire 12 phai néi dén kha nang thyc hién, 1a phai biét lam, chir khong chi biét
va hiéu [13, tr.26].

“Nang luc dugc thé hién nhu mot hé théng kha nang, su thanh thao hoac
nhimg ky nang thiét yéu, c6 thé giup con nguoi du diéu kién vuon to1 mot
muc dich cy thé” [18, tr.45]. Theo T6 chirc Phat trién va Hop tac kinh té, Uy
ban H tro phat trlen [28], cum tur “ndng lyc” dugc hiéu 1a: “Toan bd kha
nang cta con nguoi, to chire va xa hoi dé thuc hién thanh cong cong viéc”.

Trong cac nd luc lam rd nghia cia “nang luc”, khia canh quan trong dau
tién li€n quan téi nang luc cua ai (hodc cua cdi gi). Mac du c6 su khac nhau
ve thuat nglr gitta cac tai li€u, van c6 sy thira nhén chung rang, nang luc
duoc the hién & ba cap dg: ca nhan, t6 chirc va moi truong xung quanh.
Phén loai ning luc 1a mot van dé rat phue tap, két qua phu thudc vao quan
diém va tiéu chi phan loai, cho dén nay, vé co ban co ba loai chinh:

Ning lyc tong thé: dugc hinh thanh va phat trién nho qua trinh duge gido
duc va dao tao, moi nang lyc tong thé can:

- Gop phan tao nén két qua c6 gia tri cho xa hoi va cong dong;
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- Gilp cho cac ca nhan dap ung duoc nhitng doi hoi ciia mot bdi canh
rong 16n va phuec tap;

- Ching c6 thé khong quan trong voi cic chuyén gia, nhung rat quan
trong v&i tat ca moi nguoi.

Pé nhan dién nang luc téng thé, Hoi déng chiu Au (EU) dua ra ba tiéu chi:

Thit nhat, 1a kha nang hitu ich ciia nang lyc iy ddi véi tt ca cac thanh vién

cong dong. Chung phai lién quan dén tat ca moi nguoi, khong ké gioi tinh,

giai cap, noi giong, van hoa, ngdn ngir va hoan canh gia dinh.

Thir hai, n6 phai tuan tha (phu hop) véi céc gia tri dao duce, kinh té, van hoa

va cac quy udc xa hoi.

Thir ba, yéu t6 quyét dinh 1a bdi canh, trong d6 cac ning luc co ban s& dugc

ung dung.

Theo hudng tiép cin ning luc, hién nay, co trén 35 nang lyc khac nhau,
nang lyc tu duy ddc biét quan trong, la cot 15 cua nhiéu hoat dong tri tué,
bao gom céac yéu té nhu: giai quyét van dé, quyét dinh, phé phan, phat trién
1ap ludn va str dung céc chirng ctr ching minh cho 1ap luan cua minh.

Niing lyrc cd nhdn: Nam 2006, UNDP giai thich ring, & cap d¢ c4 nhan,
nang luc 1a nhitng k¥ ndng va kién thirc cia moi con nguoi.

Khac véi nang luc téng thé, nang luyc cd nhan thé hién mtrc do thong thao -
tie 1a c6 thé thuc hién mot cach thanh thuc va chic chin - mot hay mdt )
dang hoat dong nao do6 cua ca nhan. Nang luc cé thé phat trién trén co sé
néng khiéu, song khong phai 1a bam sinh, ma la két qud pht trién ciia xi héi
va cua con nguoi (doi song xa hoi, su gido duc va ren luyén, hoat dong cua
cd nhan). Nang lie cao dat duoc nhimg thanh tyu hoan thién, xuét sic, méi
mé, cd y nghia xa hdi, goi la tai nang. Tai nang dac biét lam nén ki tich trong
hoat dong sang tao, vuot 1én trén muc binh thuong duoc goi la thién tai.

Nang luc t6 chire: theo WHO nam 2009, ¢6 ba linh vuc 16m can duge xem
xét véi moi td chire: diéu hanh va lanh dao; nguén luc; truyén thong va
mang ludi. Piéu hanh chu yéu dé cap toi cach diéu hanh t6 chirc - ca hé
théng diéu hanh bén trong (tai chinh, nhan lwc, quan Iy thong tin,...) va sy
diéu hanh trach nhiém bén ngoal thong qua cac co ché. Ca dleu hanh va
linh dao déu anh huong t6i viée ning luc td chire dwoc phat trién, duy tri,
hodc do ludong dugc. Do do, nang luc 1anh dao va diéu hanh trong mot to
chtc chira dung rat nhiéu thanh phan cua doi song to chirc, bao gém tim
nhin chyng, “thai do” va tinh déng nhét cua té chirc - tat ca déu rat quan
trong dé to chirc c6 thé nhin nhan ban than né hay n6é dugc nhin nhan boi
cac to chirc khac nhu thé nao [6].

Ngudn luc thich hop va bén vimg trong mot td chic dong vai trd quan
trong, bao gom ddi ngii can bo day du, dugce dao tao, thuc day va ho trg phu
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hop; cac ngudn von san c6 va dang tin cdy. Truyen thong va mang ludi bao
gém nang luc cua to churc trong viéc truyen dat v€ cong vi€c cua ho, phat
trién va gin gitt mdi quan hé véi cac to chure khac, kha nang cua t6 chirc
trong viéc hoat dong trong va/hodc phat trién mang ludi (gom ca mang ludi
thuc hodc 4o, dia phuong hodc toan cau).

2.2. Nang lwe hoach dinh chinh sach khoa hoc va cong nghé

Hoach dinh duoc hiéu 1a viée vach ra (thiét ké) mot cach ro rang muc tiéu,
cach thirc dat dugc mong mudn xay dung, tdc dong, thay ddi dbi tugng mot
cach ro rang.

Tiép can quy trinh hoach dinh chinh sach cong néi chung, chinh sich KH&CN
n6i riéng cho thay c6 5 budc quan trong khi tién hanh hoach dinh chinh sach.

Xac dinh d Dé xuét cac

van dé phwong an
Lwa chon
banh gia phuwong
an

\Trién khai/
thuwc hién

Hinh. 5 budc quan trong khi tién hanh hoach dinh chinh sach
Nguon: Leslie A. Pal. (2011) Phén tich chinh sdch mét cach hiéu qua - Nhing van dé co ban

Hoach dinh chinh sach 1a hoat dong ra quyét dinh cac chinh sach mai. Cac
yéu t6 tao nén nang luc hoach dinh chinh sach KH&CN bao gf)m tri tué,
kha nang ky thuét va stre chiu dung, c6 thé tién luong dugc van dé, co vai
trd va ¢ chirc nang nhiém vu trong t6 chire, ¢6 kha ning dua ra dugc quyét
dinh, kha nang thac day thuc thi chinh sach.

Nang luc hoach dinh chinh sich KH&CN duoc hiéu 1a nang lyuc ra quyét dinh
cac chinh sich KH&CN méi. Cho dén nay, khai niém nang luc hoach dinh
chinh sach KH&CN con it duge dé cap dén. Nam 2003, TS. Nguyén Danh
Son [4] dé dua ra khai niém nang lyc ndi sinh vé KH&CN bao gdm nang lyc
ndi sinh & cap vi mod va vi md, trong do, nang luc ra quyét dinh vé phat trién
KH&CN 1a nang lyc ni sinh ¢ cap vi md “Nang luc ra quyet dinh vé phat
trién KH&CN 1a mot ndi ham quan trong ctia nang lyc noi sinh vé KH&CN,
thé hién kha nang cua mot qudc gia c6 thé tu minh ra cac quyet dinh dung din
va phu hop dé phat trién KH&CN, phuc vu tot nhat nhu ciu phat trién bén
viing ctia dat nudc’ ’ trong nhimg giGi han nht dinh, nang luc hoach dinh chinh
sach KH&NC duoc hiéu 1a nang luc ndi sinh vé KH&CN & cap vi mo.
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3. P6i twong cin ning cao ning lwe hoach dinh chinh sich khoa hoc va
cong nghé

3.1. Cdc cdp hoach dinh chinh sach KH&CN cén néng cao

Bd may Nha nudc dugc t6 chuc thanh cac co quan nha nudc dé thuc hién
cac nhiém vy va chtc ning nha nude. Co thé phan loai thanh ba hé thong
co quan nha nudce, d6 1a: hé théng cac co quan lap phap, co quan hanh phap
va co quan tu phap.

Cho dén nay, lién quan dén hoach dinh chinh sach KH&CN chii yéu 1a cac
co quan 1ap phap va cac co quan hanh phap. H¢ thong cac co quan lap phap
la cac co quan quyén luc nha nudc, bao gdm: Qudc hodi (hoic Nghi vién) va
cac hoi dong dia phuong. Hé théng cac co quan hanh phap 14 cic co quan
hanh chinh Nha nudc, bao gém Chinh phu (hay Noi céac), cac bd va co quan
ngang bo, cic co quan tric thuoe Chinh phu, cac chinh quyén dia phuong.
Nguf(‘)’i hoach dinh chinh sach 1a nhiing ngudi chiu trach nhi¢m dbi véi hé
thong cac chinh sdch quan trong cua khu vuc nha nudce (chinh sach cong)
hodc khu vuc ngoai nha nude (tu nhan). Tiép can thé ché cho thiy chinh sach
KH&CN qudc gia thuong dugce phan thanh hai cip vi mé va vi mé, trén co
sO phan loai d6 cho théy, ¢6 hai nhom dbi tuong hoach dinh chinh sau:

- Cip hogch dinh chinh sich KH&CN vi mé: 1a chinh sach ¢ tm quoc
gia, c0 tac dong trong toan h¢ thong cua quoc gia, Quoc hoi va Chinh phu
c6 quyén quyet dinh.

Céc cip chuan bi chinh sach va quéan 1y chinh sich KH&CN 1a cac Ban/Vin
phong truc thudc Chinh phu, cac by va cac co quan chi dao chinh sach
KH&CN quéc gia. Dé thic day chinh sach bao gom cac co quan/td chirc
chinh phui va phi chinh phi, cap thuc hién chinh sach KH&CN 1a cac co so
tién hanh nghién ctru, san xudt (vién, truong, doanh nghiép,...) cia céac
thanh phan kinh té trong xa hoi.

- Cdp hoach dinh chinh sich KH&CN vi mé: 13 chinh sach cua cac to
chic KH&CN, doanh nghiép trong hé théng qudc gia nhung phai ludn dit
trong khuon khd caa chinh sach vi mé, tuy nhién, chinh sach vi mé c6 tinh
doc lap tuong doi.

Cho dén nay, c6 nhidu nghién ciru vé phan cdp hoach dinh chinh sach
KH&CN, vé co ban déu phan thanh cac cdp ra quyét dinh va thuc hién
quyét dinh. Theo TS. Pang Duy Thinh [5], cach tiép can nhit thé hoa cho
thay qua trinh hoach dinh chinh saich KH&CN duoc thuc hién ¢ cac cap
sau: Cap ra quyét dinh: chi c6 chinh phu c6 quyén tién hanh céac lya chon
16n va ban hanh chi thi xac dinh chinh sach chung trong linh vuc KH&CN,
ché d6 nghi vién c6 qudc hoi xem xét. Cap chuan bi quyét dinh va cap quan
1y: 14 cac bd va cac co quan chi dao chinh sach KH&CN quéc gia (chuan bi
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ké hoach va ngan sach thé hién muc tiéu va dy kién cac nguén luc dé dat
muc tiéu). Cling ¢ cap nay con c6 cac “Hoi ddng KH&CN qudc gia” 1a co
quan tu vin, ma thanh phan gdm cac c4 nhan nha khoa hoc, dai dién co
quan khoa hoc, hi¢p héi khoa hoc,... Pay 1a nhitng nha hoat dong thuc tién
tai cac to chirc khac nhau c6 lién quan dén KH&CN. Cép thiic ddy, d6 1a hé
théng co quan tai tro. Tuy theo mdi nude, co thé giao cho bd may hanh
chinh, cac hiép hoéi, vién han 1am, hoi déng nghién ctu thuc hi¢n va c?ip
thuc hién, d6 1a cic co sé tién hanh nghién ctru (vién, truong, doanh
nghiép,...) ctia cac thanh phan kinh té.

II. THUC TIEN NANG CAO NANG LUC: KHUNG TIEU CHi VA POI
TUQNG NANG CAO NANG LUC HOACH PINH CHINH SACH KHOA
HOQC VA CONG NGHE TRONG BOI CANH MOI

1. Nang cao ning lre cho cc cAp vi mé (cip ra quyét dinh)

Bi canh méi hién nay cho thdy co nhiéu cip tham gia va quyét dinh wu
tién, dinh hudng cho hoat dong KH&CN, bao gdm: cac to chirc quoc te
nhom cac chuyén g1a quéc te cac to chirc, mang ludi khu vuc va quoc té,
cac cdp vi mo va vi mo & qubc gia. Trong khudn kho quéc gia tap trung vao
cac nha hoach dinh chinh sach vi md va vi mé dé nang cao ning luc xéac
dinh uu tién, dinh hudéng. Da sb6 hién nay cho réng, viéc xac dinh, dinh
huéng can c6 nhiéu bén lién quan, theo WHO (2009) 14 trong “mdi quan hé
tay ba” cac nha nghién ciru - thanh vién cong dong - cic nha hoach dinh
chinh sach dé cung xay dung 16 trinh phat trién KH&CN.

1.1. Nang luc lanh dao

Tam nhin chién luwgec: John Adair [31] cho ring, tim chién lugc chinh 13 kha
nang nhin thay trude xu thé ciia moi truong hoat dong mai, xu thé cua thi
truong; cu thé hon 1a xu thé cua mbi quan hé cung - cau ctia mot san
pham/dlch vu nao do trén thi tru:(mg ca ngan han va dai han. bé 6 dugc tAm
nhin chién luoc doi hoi lanh dao can hoi da cac yéu t6: (1) C6 t6 chit, nhin
quan chién luoc; (2) C6 kién thire thuc su vé linh vuc hoat dong; 3) Nam
vimg céac phuong phap du bao xu thé, du bao su thay d6i clia cung - cu cling
nhu cac nhan t6 tac dong dén xu thé do; (4) Nim 10 yéu cau dbi v6i thm nhin
chién lugc; va (5) Thay 6 vai trd va ¥ nghia cta tim nhin chién luoc.

John Adair dan chung cung véi quan diém cua ong c6 Warren Bennis va
John Maxwell [21] la hai hoc gid hang dau vé nghién ciru lanh dao da mo ta
tam nhin gidng nhu mot burc tranh téng thé, dep d&, co thé dat duoc va
ngudi dau tién 1o net nhat vé burc tranh d6 chinh la lanh dao. Cu thé hon,
theo Jim Collins, tim nhin 13 tat ca nhimng triét 1y, quan diém, ké hoach,
muc tiéu ¢6 anh hudng hoac mang tinh dinh hudéng dai han. Pé dat duoc
muc tiéu can c6 cac yéu td quan trong nhu gid tri ¢t 151 (tra 10i cho céu hoi
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tin vao diéu gi? didu gi la quan trong va qui gia nhit? dleu gi giup truong
t6n?), tinh than, bt bién va 6n dinh 13 co s&, nén tang cua tam nhin.

Theo John Adair, tAm nhin chi dich s& dén mudi ndm, hai muoi ndm, nam
muoi nam va thdm chi dén mot trim nam 1a kim chi nam cho moi hoat
dong, 1a nhén td tao ra dong luc cho sy pht trién, tao ra sy théng nhat, tap
trung va két dinh. P& dat dugc muc dich, cic bd phan, ca nhan phai tim dén
nhau, sat canh, doan két va phai c6 nguon lyc di manh (nguon luc tr bén
trong) va su tap trung cao do, tAm nhin gilp duy tri sy phat | trién va truong
ton. Gia tri c6t 161 duoc vi nhu bo gen, mdi ca nhan cua t6 chuc s& duogc
truyén lai, tir 46 mang trong minh dac diém riéng cua to chue, duoc duy tri
qua nhiéu thé hé va ludn 6n dinh. John Adair néu 5, mot tam nhin ding
dan c6 tinh gido duc cao, muc tiéu chinh yéu luén hudng dén nhiing dleu t6t
dep s& hudng cac thanh vién biét rén giiia, phdn déu dé ngay cang t6t hon
va thuc hién 1y tuong.

- Yéu cdu doz véi tam nhin chién lwpc: hién c6 rat nhidu hoc gia nghién ctru
mo hinh tdm nhin, tuy nhién, c6 hai mé hinh dugc quan tdm nhiéu nht 1a
mo hinh BHAG va SMART cua Jim Collins.

Mo hinh BHAG
B-Big Muc tiéu d¢ ra phai la cac myc tiéu 16n lao.
H-Hairty Muc tiéu né}o cling déu chira dung rti ro khi thyc hién, rii ro
cang 16n, ket qua va hiu qua cang cao.
A-Achievable Muc ti€u phai kha thi, tirc cé thé dat dugc

Nguén: Collins J., Porras J. (1994) Built to Last: Successful Habits of Visionary Companies

Mo hinh SMART

S-Specific Cu thé

M-Measurable Po duoc

A-Achievable C6 tinh kha thi

R-Realistic C6 tinh thue tién

T-Time-bound Hop ly trong khoang thoi gian da dinh

Nguon: Collins J., Porras J. (1994) Built to Last: Successful Habits of Visionary Companies

- Co s6 ciia tam nhin chién hegc: Trong cong trinh “Xay dung dé truong
ton” Jim Collins qua nghién ctru 18 cong ty hang dau thé giéi voi do tudi
trung binh gan 100 nam (tur nam 1926), 6ng da rat ra ket ludn, nguyén nhan
thanh cong ciia tat ca nhimg cong ty vi dai va truong ton 1a ho da két hop
mot cach tai tinh viéc duy tri nhitng gi thudc vé cot 16 (gia tri cbt 161) voi
vige khuyén khich ap dung cai tién méi trong hoat dong. Nhiéu y kién cho
rang, gia tri cot 161 chinh Ia nén tang cho sy phat trién bén vimg, chinh l1a
van héa cia to chirc, qudc gia.
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Pé ¢ duoc gia tri cdt 131 can phai cé su nghién curu, lya chon, chon lgc rat
ky, khong phai 13 su vay muon, sao chép ma phai duoc xay dung, duc két
trong mot thoi gian dai va duoc luu truyén, nhan rong. Tinh truong ton cta
gia tri c6t 161 1a & chd khi c6 bét loi xay ra van dugc duy tri. Do d6 theo Jim
Collins, dé co gia tri cdt 16i can phai c6 sy tao lap, duy tri, cing cd, phat trién
gia tri cdt 161 14 mot trong nhi€ém vu quan trong cua lanh dao va td chirc. Bén
canh yéu t6 gia tri, nha lanh dao phai cha ¥ dén yéu t6 méi trudng bén ngoai,
phai nhin thdy dugc xu thé, tuong lai trude khi dua ra tam nhin.

- Xdy dung va lya chon tam nhin chién lwoc: Theo nhiéu chuyén gia, dé
xdy dung dugc tam nhin can phai co phuong phap, hién nay, c6 rat nhiéu
phuong phap nhu dy bao, hoi quy, ndi suy, ngoai suy, chuyén gia, hoc hoi,
tham quan, thué tu Van liy ¥ kién,... sau khi su dung cac phuong phap
ngudi 1anh dao can tong hop va lwa chon gia tri cot 161 nhat.

- T ruyen dat tam nhin: Sau khi hoan thién viéc xay dung va lya chon tam
nhin chién lugc, viée truyén dat rat can thiét nham dua dén thong tin, nhan
thue va sy don nhan cua mdi nguoi. Pé dn sdu vao tim thuc, tiém thirc cua
moi nguoi vige truyen dat phai rd rang, de hiéu, ¢6 su nhic lai, 1au dan sé&
dugc_ thim sau, tham nhudn cac gia tri, triét 1y, phuong cham hanh dong, tir
d6 nd luc chia sé. Viée truyén dat can c6 su lya chon cach thic, phuong
phap. Hién nay, phuong phép truc quan sinh dong dugc phd bién nhat.

1.2. Nang lwc ra quyét dinh

Dé ¢ ning lyc ra quyét dinh, cic nha lanh dao phai thuong xuyén trau doi
kién thuc, k¥ ning trong linh vue, pham vi ra quyét dinh, day la diéu kién
co ban dé c6 dugc cac quyet dinh dung Theo John Adair, nang lyc ra quyét
dinh duoc thé hién qua viéc tra 10i/giai quyét cau hoi: Nhimg gi can phai
1am? Tai sao phai lam nhitng cai d6? Pham vi anh huéng cta quyét dinh d6
dén dau? Va can phai 1am nhitng cai d6 bang cach nao? Cu thé cic nha lanh
dao con can phai tra 161 cac cAu hoi nhu: Ai s& lam? Khi nao lam? Lam &
dau? Piéu kién vat chit dé thyuc hién 1a gi? Bao gid két thuc? Két qua tdi
thiéu phai dat 1a gi? T chtrc kiém tra va tong két bao cdo nhu thé nao? Van
dung mot cach linh hoat quy trinh ra quyét dinh vao cac hoan canh cu thé
ciing 1a mot trong s cac tiéu chi danh gia nang lyc ra quyét dinh ciia cac
nha lanh dao, John Adair d@ dua mo hinh ra quyét dinh cua Prentice Hall
1980 minh hoa mot cach rd hon nhu sau:

Mo hinh quyét dinh-DECIDE

Budée Noi dung
1 D Define problems Xac dinh vén dé
2 E Enumerate possible causes Liét ké cac nguyén nhan c6 thé
C Collect information Thu thap thong tin
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4 D&I | Develop measures and Phat trién giai phap va thuc thi cac
Implement the chosen measure giai phap dugc chon
5 E Evaluate the implementation Panh gia viéc thuc thi giai phap da
chon

Nguén: (Huber, Steps in Decision Making, Prentice Hall 1980)

Theo ¥ kién ctia nhidu chuyén gia nghién ciru, chét luong cta quyét dinh dua
ra ngoai phu thudc vao tinh khach quan cua thong tin, con phu thudc vao
logic cua qui trinh ra quyet dinh (md hinh Decide). Viéc xac dinh chinh xac
van dé can giai quyet 1a rat quan trong, dé c6 dwoc nha lanh dao can phai
ndm rd ban chit cua vin dé. Ban chat van dé luén co hai dang tich cyc va tiéu
cuc: Van dé tich cuc la khoang cach gitra muc ti€u can dat véi kha nang thuc
té c6 thé dat duoc (cac nhan t6 thanh c6ng). Véan dé tiéu cuc 1a khoang cach
gitta mure d¢ thyc té dat voi muac do 18 ra 6 thé dat dugc (nguyén nhén gbe
1& dé dwra vao d6 dua ra giai phap giai quyét tan gbc van dé).

Hién c6 rat nhidu phuong phap dé ra quyét dinh nhu: phuong phéap ¢ vn,
luat da sé, nhét tri, ddng ndo va phac hoa theo logic,... tily vao hoan canh,
diéu kién céac nha 1anh dao lwa chon phuong phép ra quyét dinh, bén canh
d6 can két hop véi mot mé hinh phu hop. Hai phuong phép déng ndo va
phéc hoa theo logic dugc cho 1a kha hiéu qua dé dua ra giai phap giai quyét
van dé va mo hinh GREAT duoc cho 1a lya chon tdi wu véi 5 tiéu chi: (1)
Gain: Loi ich thu dugc khi lua chon giai phap; (ii) Risk: Rui ro khi chip
nhan giai phap; (iii) Expense: Chi phi phai bo ra; (iv) Achievability: Murc
do kha thi cua giai phap; (v) Time-bound: Thoi gian hop 1y [29].

1.3. Nang luc gdy anh huwong va xdy dung hinh anh

John Adair cho rang, nang luc giy anh hudng va xdy dung hinh anh gan véi
nang luc dong vién, khuyén khich nhung rong hon va bao trim hon. Gay anh
huong 13 qua trinh van dung mot cach tong hop tat ca cac bién phap tao an
turong di v6i moi ngudi, cht ¥ vao yéu td phi chinh thdng, khong phu thude
vao ndi quy, quy ché, chu trrong, chinh sach cia to chirc, nhung c6 ¥ nghia
v6 cling to 16n. Kha ning nay phu thudc vao quyén uy ma nha lanh dao d6 c6
(chire vy, uy tin, hinh anh, nang lyc chuyén mén,...). Co thé nhan thay nang
lyc géy anh huong va xay dung hinh anh gan voi dang Quyén luc mém cia
ngudi lanh dao: Quyén lwc mém 1a dung kha ning gianh dugc nhitng thi
minh mudn théng qua viéc gdy anh hudng,... dat dugc nhimg gi minh mudn
bang cach théng qua kha ning tao ra anh huong voi nguoi khac, tac dong toi
h¢ thong gia tri ciia ngudi khac, 1am thay d6i cach suy nghi cua nguoi khac,
va qua do khlen nguoi khac mong muén chinh diéu ma minh mong mudn.
bo la quyen lwc mém, thuc hién thong qua sw hdp dan va thuyet phuc. B01
v6i mot quoc gia, quyén luc mém dugc tao dung trén 3 yéu t6: van hoa qudc
gia, gia tri qudc gia va chinh sach ciia qudc gia d6 [10].
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Dé gay duoc anh huong can phai nam dugc cach thic, qui trinh gdy anh
huéng voi nhidu cach nhu: su tudn thu may moéc, sy cam hoa, su than
tuong,... voi nhiéu phuong thire khac nhau nhu: thuyet phuc, kéu goi, danh
d6i, tu van, hop tac... nham thu phuc, cam hoa s dong, cap dudi.

1.4. Nang lwc hiéu minh, hiéu ngwoi

Theo nhiéu nha tim ly, hiéu minh va hiéu nguoi la mot thuong sach, ddi
v6i cac nha hoach dinh chinh saich KH&CN viéc hiéu ddi twong chiu tac
dong cua chinh sach KH&CN v6 cung quan trong, c6 thé dua dén thanh
cong hay that bai. Cho dén nay, c6 nhiéu cach dé “hiéu nguoi”, tuy nhién
c6 hai céach co ban sau:

- Sir dung phiéu dénh gid: thiét ké phiéu danh gia giri dén déi twong chiu
tdc dong cua chinh sdch KH&CN, lay y kién va phan tich;

- St dung phwong phdp 360" danh gia dya trén su nhin nhén cua tat ca
nhiing ngu:(n xung quanh voi cdc nhom: (i) Déanh gia cua cAp trén; (11)
Panh gia cta cip dudi; (iii) Panh gia ciia dong nghiép; (iv) Panh gia
cua khach hang; (v) Banh gia ctia nhirng nguoi co6 1ién quan.

Trong bdi canh méi dé xac dinh wu tién, dinh huéng phat trién KH&CN céc
nha hoach dinh chinh sich KH&CN can hiéu rd trinh do, kha nang, nang
luc cua doi tuong chiu anh hudng ctua chinh sach KH&CN va nhu cau, yéu
cdu phat trién kinh té - x4 hoi.

1.5. Nang lwc dpng vién, khuyén khich

Trong cac cong trinh nghién ctru ciia minh Kathryn Bartol [20] cho ring,
bang sy dong vién, khuyén khich nguoi lanh dao méi c6 thé khai thac, phat
huy tdi da strc nguoi, suc cua trong h¢ théng, t chirc va rong hon la xa hoi.
Ning lyc dong vién khuyén khich duoc thé hién: (i) Lam thé nao dé c6
dugc sy tham gia tw nguyén cua cap dudi; (ii) Lam thé nao dé truyén duoc
nhiét huyét cho cap dudi; (ii1) Tim ra cach thirc nao phu hop voi hién tai;
(iv) Giai quyét hiéu qua. Bat ké chinh sach nao, nguoi lanh dao cap cao méi
c6 quyén han ban hanh, cap khong ban hanh chinh sach do thuong la thuc
hién chinh sach. Chinh sach s& kho di vao cudc séng néu ngudi ban hanh
khong tiép xuc véi nguoi thue thi, viée tiép xac chi co hiéu qua khi c6 ning
luc dong vién, khuyén khich.

Theo Campbell va Pritchard [12], néu khoéng co dong vién, khuyén khich
nang lyc con ngudi chi 1a con s6 khong tron trinh, d6i véi to chirc thi khong
bao gio dat dugc muc ti€u. M6 hinh cia Campbell va Pritchard néu moi
quan hé gitra két qua thuc hién voi nang lyc, dong vién, khuyén khich va
dleu kién lam viéc. De c6 thé dong vién, khuyén khich nguoi 1anh dao can
nim bt duoc nhu cu ctia moi nguoi.
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Nhiéu nha nghién ctru vé nhu cau cho rang, vé mit 1y thuyét, nhu cau rat da
dang, ludn thay d6i theo hoan canh, do do, nguoi lanh dao can nim 16 sy
thay d6i nhu cau, trén co 86 do diéu tiét va dap ung mot cach phu hgp. Theo
Maslow [8], cac nhu cau tinh thin ngay mot gia tang Déi voi timg d6i
tugng cu thé nguoi lanh dao can co cach thirc dong vién, khuyen khich co6
thé str dung yéu t6 vat chat nhu luong, thuong hodc dai ngd; yeu t tinh
than nhu khen ngoi, biéu duong, bd nhiém... Cac nha nghién ciru vé hanh vi
cho ring, viéc truyén cam hing vuot qua cip do khoa hoc va vuon t6i trinh
do nghé thuat, khong chi tdn tai bang cac phép tinh ma dat to1 sy rung
dong, cong huong.

Tac dong ciia dong vién va khuyén khich rat 16n, 1a chia khoa dé khong chi
gitip phat trién nhitng ngudi giodi, c6 ning luc cia to chire ma con giir duoc,
tao nhiét huyét dé ho dbc hét tam strc cho td chirc. Theo Maslow, nguoi
lanh dao phai ludn ludn dit ra cau hoi 1am thé nao dé cip dudi ctia minh
lam viéc tich cuc nhét, tap trung nhét nham dat duoc két qud, hi€u qua cao
nhét khi thue hién nhiém vu td chuc giao pho.

2. Nang cao nang luc cho cic cap vi mo

Cho dén nay, c6 rat nhiéu dbi twong cip vi mé can dugc nang cao ning luc
dé thuc thi chinh sich vi mé va hoach dinh chinh sach cua td chirc vi mé.
Déi voi timg ddi tugng khac nhau nhu doanh nghiép, t6 chirc KH&CN do
dac thu hoat dong khac nhau s€ c6 nang luc khac nhau, mac du vay, nang
lie chung nhw xdy ding, ban hanh chinh sach cia té chire vé co ban can
phdi dwoc ndng cao nhw ndng lwc cdp vi mé, xdy dung tam nhin, nang luc
ra quyét dinh..., trong ndi dung nay d& cap dén nhitng ning luc cu thé can
c6 cua doanh nghiép, cac td chire KH&CN dé thuc hién chinh sach vi mo.

2.1. Nang lyc va tiéu chi ndng cao nang luc cho doanh nghiép

Doanh nghiép co rit nhiéu nang luc, tuy nhién, c6 ba nang luc quan trong
can duoc nang cao, 14 co s& dé co duoc ning lyc hoach dinh chinh sach:

Nang luc cong nghé (NLCN) la nang luc tap hop cac phuong phap, quy
trinh, ky nang, bi quyét, cong cu, phuong tién dé bién ddi cac ngudn luc
thanh san pham. NLCN ciia doanh nghiép doi hoi phai c6 mét luc lugng lao
dong c6 trinh d6 nhat dinh va phuong tién lao dong twong d6i tét. “NLCN
ctia mot cong ty ham chira mot phan trong lyc luong lao dong cua cong ty.
Céc nhan vién c6 trinh d6 1a tai san quan trong thyc hién d6i méi. Khong c6
cac nhén vién voi trinh d6 cao, mot cong ty khong thé 1am chu duoc céac
cong nghé moi chir chua noi dén thuc hién d6i méi. Ngoai cac nha nghién
ctru, cOng ty ciing can dén cac k¥ su c6 thé didu khién cac thao tac san xuat,
nhirng nguoi ban hang ¢ thé hiéu duoc céng nghé ho ban, va nhitng tong
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giam dbc co thé nhan thie duoc cac van dé vé cong nghé” [26]. Nhu vay,
dé c6 dugc nang luc cong nghg, cac doanh nghi€p phai c6 ngudn nhén lyc
c6 trinh do, mot trong nhimg yéu td dau vao rit quan trong quyét dinh dén
NLCN cua doanh nghiép. “Mot doanh nghi¢p hay mdt td chuc ¢ duoc mot
NLCN néi sinh khi ho c6 kha nang tién hanh cac cong viéc chuén bj dau tu,
lga chon cong ngh¢ dam phan, mua, lép dat, bao dudng, cai tién va tham
chi ph6 bién nhiing cong nghé ma minh da co. Bé thuc hién nhimg diéu
nay, nhitng ngudi dic trach cua doanh nghiép can phai c6 mot mirc do hiéu
biét nhit dinh thong qua gido duc, dao tao va kinh nghiém” [9].

Néng lwc chuyén giao tri thirc: Phd bién tri thirc trong ndi bd, dé tién hanh
mot hoat dong d6i méi san pham va quy trinh cong nghé, doanh nghiép can
phai tién hanh chuyén giao tri thirc méi trong ndi bd. Nhitng kién thuc co
ban dugc phd bién mot cach rong rii trong ndi bo doanh nghiép, nhing
hoat dong nay tao ra sy twong tac giita cac thiét ché trong noi bo.

Chuyén giao bi quyét, khac v6i cach phd bién tri thirc mot cach ty nhién va
thong thudng, viéc chuyén giao tri thirc méi v6i nhitng bi quyét méi “nhan
t6 quan trong dbi v6i sy canh tranh” cta doanh nghiép, thi khong thé ¢ ‘tran
a” trong tat ca cac bo phan cua doanh nghiép. Viéc chuyén giao nay can
den nhirng nguoi dac biét gidi, nhitng nguoi nay duge danh gia nhu “ngudi
gac cong” cong nghé chuyén mon, ho thudng xuyén cap nhat théng tin,
kién thirc KH&CN mdi, duoc gido duc va dao tao bai ban dé chuyén giao
va nhan chuyén giao tri thic moéi mot cach tét nhat. Robert Boyer va
Michel Didier [3] da chung minh réng, phﬁn 16n thanh tuu doi méi dat duoc
déu bat ngudn tir cong tac nghién ctru do doanh nghiép tu tién hanh, tic 1a
ngudn tir bén trong doanh nghiép.
Cac mbi quan hé bén ngoai rat can thiét dé tién hanh qua trinh ddi méi
thanh cong, viéc duy tri va thiét 18p quan h¢ gitra ngudi cung Gmg va nguoi
su dung sau nhimg hop ddng chuyén giao céng nghé hodc sau nhimg hop
dong mua ban cac két qua NC&PT (phat minh, sang ché, giai phap cai
tién k¥ thuat), mua sam cong nghé, trang thiét bi may moc ky thuat cong
nghiép, thiét ké cong nghiép va khoi dong san xudt, chi phi cho dao tao
cac san pham méi hodc cai tién vé cong nghé. Sy tang trudng bét ngudn tir
nhimg ycu t6 ngoai sinh duoc tao ra trong mdi quan hé tac dong qua lai
1an nhau giita cac qua trinh cai tién, ddi mai cua cac don vi san xuét hiéu
qua hon.

Ngoai nhan té con ngudi, cdc nhdn té van héa - xd héi dong mot vai trd rat
quan trong anh hu()’ng 16n dén nang luc hoc hoi cua doanh nghiép. Nhiéu
quan diém cho rang, day 1a nhan t6 nén tang va rat quan trong d6i V01 hoat
dong d6i méi hidu qua & doanh nghiép. Su dé dang trong giao tiép, cac
kénh thong tin hiéu qua, sy chuyén giao tay nghé va tich liy tri thirc - xay



50 Ly ludgn va thuc tién ndng cao nang luc hoach dinh chinh sach...

ra trong ndi bd cac to chirc va giita cac to chirc v6i nhau - ¢6 tam quan
trong 16n. Pac biét, sy quan 1y tot va tam nhin chién lugc thich hop la
nhirng nhan t6 chu chot [26].

Néng lwc déi méi: bao gém mot tap hop cac nhan t6 ma cong ty co hodc
khong c0, va cac cach t6 hop cac nhan to do mot cach co6 hiéu qua [26]. De
c6 thé tién hanh doi moi doanh nghiép can phai thuc hién rat nhiéu budc vé
khoa hoc, cong nghé, t6 chuc, tai chinh va thuong mai, cac hoat dong lién
quan cha yéu 1a NC&PT, khai thac va sir dung két qua NC&PT, tiép thi,
chién luoc ddi mdoi, va kha nang chi tiéu cua doanh nghi¢p vao cac hoat
dong d6i méi. Cung véi nhimg ning lyc néu trén ¢ thé cho thiy nang luc
cua doanh nghiép thé hién & két qua cua hoat dong da thanh cong, bi bo d&
hodc dang tién hanh. Doanh nghiép thanh céng duoc hiéu 1 nhitng ngudi
tim ra, danh gid va khai thac thoi co dé tao ra hang hoa va dich vu méi [18],
khong chi dimg lai ¢ d6, nang luc d6i méi ciia doanh nghiép chimg minh &
viéc gianh dugc vi tri va loi thé canh tranh ctia minh trén thi truong, trén co
so doc quyén tir d6i méi san phadm hodc do co bang sang ché dé tao ra san
phém co gia tri cao, thu dugc lgi nhuan cao.

2.2. Ning lyc va tiéu chi néng cao ning lwe cho cdc té chive KH& CN

Theo OECD (2011), cac td chic nghién ctru cong (public research
institutions-PRIs) dong vai tro rit quan trong cho su doi méi do vai tro cua
ho trong viéc tao ra va truyén ba kién thirc. Mic du vay, chi ti€u cho PRIs
van con han ché, nhidu qudc gia gan nhu tuyét ddi hoa ting chi tiéu cho
NC&PT, su that, chi tiéu cho PRIs chiém mot phﬁn nho hon chi tiéu
NC&PT trong tong sé GDP & cac nuée OECD. Piéu nay mang lai hiéu qua
khong cao, do d6, cac muc tiéu dau tu d3 duge diéu chinh trong nhiing ndm
gan day & cac nudec OECD, tép trung vao PRIs nhiéu hon, nhimng thach thirc
chinh sach maéi va rong hon 1a sy phat trién kinh té, chinh trj da thtc déy su
thay ddi trong dinh hudng, xac dinh nhiém vu KH&CN. Quan h¢ hop tac
qudc té ciing di ting 1én va thuong xuyén, PRIs c6 nguén thu nhap da dang
hon, nhung tai tro' da tro nén ngay cang canh tranh. Cac t6 chirc tai tro phai
can bang cic myc tiéu ngan han va dai han dé duy tri chat lugng nghién ctru
va dam bao tinh bén ving cac hoat dong cua PRI nham nang cao ning luc
cho cac to chirc KH&CN.

Ning luc ciia cac t6 chire KH&CN 1a kha nang d6i méi trong viée tao ra va
truyén ba tri thuc trén co sé hoat dong NC&PT 1a chinh, vi NC&PT la hoat
dong sang tao dugc thuc hién mdt cach hé théng dé tang cuong von tri thic
bao gé)m tri thirc vé& con nguoi, van hoa, xa hoi, tu nhién va str dung von tri
thirc ndy dé tim ra cac Gmg dung méi. Hoat dong NC&PT chu yéu & céc t6
chic KH&CN, truong dai hoc, khu vuc dich vu.
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Tiéu chi ndng cao nang lyc cho cdc to chirc khoa hoc va cong nghé

- Phdt trién cdc t6 chirc KH&CN: Nhiéu t6 chirc di khuyén nghi diém mau
chét cua viéc nang cao ning luc nghién ciru phai 1a cing ¢ céc t chirc
KH&CN va tao mot mdi truong nghién ciru rong 16n hon [6]. Nhiéu y y kién
cho rang, diéu nay s& tao ra nang lyc nghién cu bén viing, vi cac to chirc
nghién ctru vitng manh c6 thé giai quyét vé cin ban nhiing diéu kién khong
thuan lgi nhu kinh phi tai trg quoc gia qua it o1; dong thoi cung cap moi
truong can thiét cho cach tiép can da nganh - cach tlep can chu yéu cua
nghién ciru chinh saich. WHO khuyén cdo rang, cac quoc gia co thu nhép
thap véi khoang cach kha lon trong nang lyc nghién ctru can phai tao ra cac
muc tiéu chién lugc nham thanh 1ap céac t6 churc nghién ciru moi, céac td
chirc nghién ctru da dugc thanh 1ap thi cin phai danh gid xem céc to chirc
d6 c6 dat cac yéu cau ctia hé thong nghién ctru rong 16n hon hay khong;

- Dam bao nguon cung cac nha nghién ciru: Pé co duge cac nha nghién
ctru chat lugng cao, cac t6 chuc KH&CN can lién két voi cac td chic gido
duc va dao tao, dac biét, vdi cac truong dai hoc dé tuyén dung va gilr cac
nha khoa hoc chit luong cao trén co so: Ton trong cac nha nghién ctru va
bdi dudng nhitng can bo tré tudi; Xay dung chuan muc nghién ciru va luc
lwong nong cdt cac nha nghién ctru chinh sich KH&CN;;

- Bdo dam sw bén viing vé tdai chinh: Pa dang hoa cac ngudn tai tro va ning
cao chat lugng quan ly tai chinh dong vai tro quan trong trong viéc bao dam
su bén vitng vé tai chinh ddi voi cac t6 chire KH&CN;

- Boc ldp va tw chu vé tai chinh 1a ti€u chi quan trong dé huy dong va st
dung cac nguon luc, tuyen dung va gitr lai cac chuyén gia c6 chuyén mon
va theo dudi mot chién luge nghién ctru chat ché ma khong qua bi anh
hudng bai cac ap luc ngan han hodc cac ap luc tir bén ngoai. Tiéu chi nang
cao nang luc nay cho thdy Nghi dinh sb 115/2005/ND-CP ngay 05/9/2005
cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac to chirc
KH&CN cong 1ap va Quyét dinh sb 1926/QD-TTg ngay 20/11/2009 vé viée
cap kinh phi hoat dong thudng xuyén nam 2010 cho cac t6 chirc KH&CN
thyc hién Nghi dinh s6 115 13 mot trong nhiing tiéu chi quan trong dé nang
cao nang lyc cua cac t6 chire KH&CN;

- Cén bang va hai hoa moéi quan hé véi cdc cdp hoach dinh chinh sach
KH&CN vi md hay céac td chuc tai tro, d6i tac 1a vo cung can thiét. Do do,
trong qué trinh phat trién t6 chic KH&CN moi hodc nhimng to chirc
KH&CN di hoat dong can luu y dén mic d6 quan hé vé6i cac cip hoach
dinh chinh sich KH&CN vi mo, hién nay muc “trung 1ap” dugc cho 1a cé
hiéu qua nhét;

- Pdu tw vdo cong tdc lanh dao va quan ly: Khong chi ¢ cac cap hoach dinh
chinh sach vi mo, cac cdp tham muu va tur van rat can dau tu vao cong tac
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lanh dao va quan ly. Nhiéu t6 chirc KH&CN trén thé gidi, cac to chirc khac
nhu OECD, WHO, UNESCO, UNIDO déu cho ring céc to chitc KH&CN
can c6 ké hoach dau tu cong tac lanh dao va quan ly. Nam 2009, WHO da
néu “Péu tu vao cong tac lanh dao va quan ly can dugc nhin nhén la mot
chién luoc quan trong dé phat trién cac co quan nghién ctru. Xay dung
mang ludi lam viée va trao doi gitra cac nha lanh dao cling 1a mot chién
lugc phat trién ning luc nghién ctiru hidu qua. Bén canh viéc phat trién ning
lyc lanh dao, co quan nghién ciru ciing can c¢6 hé théng quan 1y hitu hiéu,
dac bi¢t trong linh vuc tai chinh, nhan sy va lap ké hoach™;

- Phdt trién van héa té chirc KH&CN: Vin héa td chuc 1a cac gia tri, qui
tic va cac khudn mau tiéu biéu cho cac hoat dong quan hé xa hdi trong mat
td chire chinh thuc. Kathryn A Baker da nhan manh thém, van hoa t6 chirc
duogc hiéu 16 1a: (i) Yéu td can thiét cho sy thay ddi to chuc thanh cong va
su gia tang gia tri cia chinh con nguoi; (ii) Quan ly van héa da tré nén nhu
mot ning luc quan 1y then chdt; va (iii) Su thich hop vin hoa co thé 1a mot
diéu kién can thiét cho sy thanh cong cua td chuc.

Tom lai, viéc nang cao nang luc hoach dinh chinh saich KH&CN la quan
trong va can thiét & ca cdp vi mod va vi moé nham dua chinh sach KH&CN
vao cuoc song mot cach hiéu qua, dé KH&CN khang dinh vi tri, vai tro la
dong lyc phat trién kinh té - xa hoi. Cach thirc nng cao phd bién nhat 1a
dao tao ngin han va thuc hanh thuong xuyén thong qua viéc thuc nghiém
chinh sach ¢ pham vi nho (twong tu nhu 1am thi diém) sau d6 rat kinh
nghiém céc budc tién hanh vé co ban theo quy trinh 5 budc d néu & trén.
Sau céc budc quy dinh da dugc thuc nghiém, kiém tra, rat kinh nghiém ma&i
tién hanh ban hanh mét chinh sach KH&CN méi./.
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