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TAC PONG CUA MUOI YEU TO COT YEU TRONG UNG DUNG
CONG NGHE MOI VAO SAN XUAT POI VOI DOANH NGHIEP
KHOA HQOC VA CONG NGHE
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Tém tit:

Bai viét chi ra tac déng cia 10 yeu to cot 16i trong viéc ung dung cong nghé mdi vao san
xudt, dwoc phdn thanh 3 nhém yéu t6: moi truong, to chirc va cong nghé. Hiéu biét cdc tic
dong cing nhitng khé khan, rao can do cdc yéu to nay co thé gdy nén sé hé tro cdc nha
quan ly doanh nghiép KH&CN trong qua trinh quyet dinh ung dung cong nghé moi mot
cach hiéu qua.
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Gi¢i thiéu

Phirc tap, nang dong va thiéu 6n dinh da tro thanh dic diém thong trj va
thugc vé ban chit cia thi truong canh ‘tranh. Trong méi truong kinh doanh
toan cau nhu hién nay, cong ngh¢ la yéu t ndi bat mang tinh chét sdng con
d6i v6i doanh nghiép san xuat khong chi dbi véi khdi cac doanh nghiép
KH&CN Viét Nam. San xuét bi anh huong boi canh tranh va nhu cau luon
bién dong ciia nguoi tiéu ding. Do d6, doanh nghiégp KH&CN can phai
bam sat nhu cau cua thi truong va xu huong phat trién céng nghé méi néu
mubn ton tai. Khi xem xét phat trién mot cong ngh¢ mai, nha lanh dao,
quan 1y doanh nghi¢ép KH&CN can phai giai quyét mot loat cac van dé nhu:
Ngudn niao dé dau tu cho phat trién cong nghé méi? Panh gia cong nghé
méi nhu thé nao? T chire thuc hién cac ¥ tudng cong nghé mdi ra sao?
Phat trién va loi ich cua cong ngh¢ méi dem lai dén muc dd nao? Géan day
da c6 mot s6 bao céo dé cap dén phuong thirc nudi dudng cong ngh¢ mai,
phat trién cong nghé moi va img dung cong nghé madi vao san Xudt [1-9].
Tuy nhién, chi c6 mot sd it cac cong bd trong nude dé cap dén cac yéu to
tac dong trong viéc timg dung cong nghé maéi vao san xuét.

Bai viét dwra ra va hé thong hoa cac yéu td co ban nhét tac dong dén viéc tng
dung cong ngh¢ vao san xuat doi v6i doanh nghiép KH&CN. Pong thoi, tac
gia chi ra mirc do tac dong cua cac yéu té nay khi doanh nghiép KH&CN
mong mudn dau tu vao tng dung hay phat trién mot cong nghé méi.
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Nhém cac yéu to tac dong deén viéc irng dung cong nghé méi vao san
xuat

Dé h¢ thong hoda cac yéu to tac dong dén viéc ing dung cong ngh¢ madi vao
san xuat, chung t6i chia cac yé€u to thanh ba nhom:

- Nhom cac yéu to mdi truong;
- Nhom céc yéu t6 to chuec;
- Nhom céc yeu t6 cong nghé.

Duéi day sé trinh bay cu thé cac yéu to.

1. Nhom cac yéu to moi truong

Cac yeu t6 phat sinh tir diéu kién bén trong doanh nghi¢p KH&CN dong
vai tro rat quan trong. Viéc cac doanh nghi¢p KH&CN lay cong ngh¢ maoi
1am nén tang thi budc phai xir 1y rat linh hoat cac yéu t6 bén trong va bdi
canh bén ngoai. Piéu nay gbp phan vao thanh cong cua viéc tmg dung
cong nghé moi. Co nhiéu yéu t6 méi trudng, tuy nhién, tap trung vao ba
yéu tb chinh sau:

Yéu t6 s6 1. Ap lie tir bén ngoai. P61 méi cong nghé 6 hai ngudn ap luc
dén tir phia bén ngoai: ap luc tir khach hang va ap lyc tir dbi thu canh tranh.
Cac nguon ap lyc bén ngoai chinh la thi truong. N6 la mot yeu t6 quyét
dinh dén kha ning mg dung cong nghé méi vao san xuét. Ap luc tur thi
truong co thé duogc xem dudi hai gbéc do, mot 1a cong nghé day, hai 1a thi
truong kéo.

Trong mdi trudng d6i méi sang tao va thuwong mai hoa cong nghé s01 dong
nhu hién nay, doanh nghiép KH&CN Viét Nam bang moi cach cai tién, ddi
moi cong nghé dé duy tri tinh canh tranh. C6 nghia 1a doanh nghiép
KH&CN budc phai nang cao tinh ning san pham va chii trong hoat dong
R&D phuc vu san xuét Trong truong hop nay, doanh nghiép KH&CN phai
tu y thirc viéc nang cap trinh d cong nghé va ap dung tién bo cong nghé
moi vao san xut thic day tinh canh tranh 1én cao. Ap luc tir bén ngoai la
yéu t6 mau chdt nhat dé cac doanh nghiép KH&CN chu dong nang cap chat
luong san xuét va dau tu thiét bi san xuit dé duy tri canh tranh.

Yéu t6 s6 2. Nang luc hé tro. Mbi quan h¢ gitra Nha nu6c va doanh nghiép
KH&CN 12 yéu td bén ngoai duy nhat xac dinh anh hudng dén két qua cua
viéc tng dung cong nghé mdi vao san xuit. Trong thuc te hién nay, cac chu
truong, chinh sach tir phia Nha nudc nhu: Nghi dinh s6 119/1999/NP-CP,
Nghi dinh s6 115/2005/ND-CP, Nghi dinh s 80/2007/ND-CP, Nghi dinh
s6 96/2010/ND-CP,... dang diung lai & viéc hd trg cac mbi quan hé¢ duoi
dang nha cung cép cong nghé.
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Yéu t6 56 3. Nguon tai chinh. Khong chi 1a dic trung ctia cac doanh nghiép
KH&CN Vigt Nam, cac ngudn lyc tai chinh trong doanh nghiép quy mé
nho hau hét 1a rit yéu, hoc khong b tri ngudn dau tu vao nudi dudng, phat
trién va tng dung cong ngh¢. Pay la tro ngai chinh, cac nha nghién ctru vé
tai chinh da phat hién ra rang yéu t4 tién t¢ 1a tat yéu quyét dinh s6 phan cua
mot cong ngh¢ mai co6 dugce ap dung hay khong [9].

O Viét Nam, cac nha quan 1y, cling nhu cac chu sé hitu dic biét dé cao tién
mit. Bén canh d6, hiém théy hodc v6 cung han ché cac quy tién té chép
thun tai trg hodc cho doanh nghiép KH&CN vay dé thyc hién du an mg
dung cong nghé moi vao san xut. Do vay, Chinh phu can tao cho doanh
nghiép KH&CN ngudn tai tro hidu qua hon dé khuyén khich tmg dung
cong nghé méi vao san xuat.

2. Nhom céc yéu to to chirc

Pbi voi doanh nghiép KH&CN, phuong thire d6i mai cong nghé duoc tlep
can rat khac nhau, nhung deu dat phuong thire d6i moi cong nghé ¢ tam
chlen luge. O d6, cac yéu td thude vé to chirc chua duoc xem 1a c6 vai tro
quyét dinh. Dudi nhin quan cta cac nha quan tri doanh nghiép Viét Nam,
loi ich tir viéc tng dung cong nghé méi vao san xuét chi co thé dat duoc
trong truong hop cong nghé mai twong thich véi thiét ké t6 chuc. Mirc do
tac dong cua nhom cac yéu t6 to chuc trong viée tng dung cong nghé mai
vao san xuit bao gom:

Yéu t6 s6 4. Co cdu t6 chirc. Viée tng dung cong nghé méi vao san xuat
dong nghia v6i viéc thiét ké lai cau trac bén trong to chirc va cac quy trinh
bd tri nhan sy. Co céu to chirc dung gitup doanh nghiép KH&CN niam bt
nhiing loi thé dé thuc hién thanh cong céng nghé méi [8].

Khéng chi ddi véi cac doanh nghi¢p KH&CN Viét Nam, ting dung cong
ngh¢ méi vao san xuat déu dan t6i sy dao 16n nodi bo to chire. Boi vi cau
trac to chie phi hop véi cong nghé moi phai dya trén phan cap quan 1y va
chuyén mén héa cao. Hay noi cach khac, de ung dung cong ngh¢ mdi vao
san xuat dong nghia voi viée sap xep lai to chuc trong doanh nghi¢p. Mot
cong nghé méi chi phu hop véi cu trac t6 chirc danh cho chinh céng nghé
do va doi ngi can bo ky thuat twong xtimg voi nd. Hon nira, dé thich ung
vo1 cong ngh¢ mai, mot doanh nghiép nang dong co t6 chic linh hoat thich
Ung nhanh trude nhing thay (101 trong t6 chirc. Nguoc lai, doanh nghiép c6
thé méat rit nhiéu thoi gian, tién cla, cong suc, tham chi syup dd trude viéc
mg dung cong nghé méi. Luu ¥ rang, img dung cong nghé méi thanh cong
hay khong phu thudc trinh do t6 chirc moi mat cua doanh nghiép KH&CN.

Yeu to so 5. Van hoa to chire. Van hda t0 chire biéu thi mdt khai niém
chung, do 1a kién thirc va nhan thic ma nguoi lao dong hoac nhom ngudi
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lao dong ap dung dé thyuc hién nhiém vu cua minh va hanh vi x3 hoi. Méi
quan hé gitta vin hoa to chirc va két qua lién quan dén ung dung céng nghé
méi vao san xudt da dugc mot s tac gia lam rd [3]. Hau hét cac t chuc déu
quan tam, do 1a van hoa t6 chtrc. Cac doanh nghiép ting dung cong ngh¢
méi vao san xuat thanh cong do ho di xdy dung thanh cong van hoa t6
chuc, tao sy linh hoat c6 dinh hudng, cung vdi viéc tao ra mot bau khong
khi khuyén khich va tin tuéng [3].

Dbi v6i doanh nghiép KH&CN nudc ta, vin hoa t6 chirc méi duoc tiép can
va nhén thirc. Tuy nhién, viéc xdy dung va khai thac né dudi goc nhin do6i
moi va tng dung cong nghé mai chwa co, can bo sung.

Yéu t6 s6 6. Chién lwoc san xudt. TAm quan trong cua chién lugc san xut
trong viéc tng dung céng nghé da thu hit sy cha y rong rai cua nhiéu hoc
gia. Chién luoc san xuat duoc coi 1a mat xich con thiéu cta ngudi san xuat
trong chién luoc chung cua doanh nghi¢p KH&CN. Cu thé hon, chién lugc
san xuat 14 nang lyc dau tu cua doanh nghiép KH&CN nham tao ra ning
luc cao hon, dé nim thi truong tiéu thu san ph'flm lau dai. Mdi lién hé gitra
chién lugc san xuét va hoat dong doanh nghiép KH&CN bao gdm: tap hop
cac nguén luc hitu hinh va vo hinh duoc nhét thé hoa dé tao ra va duy tri loi
the canh tranh [6,7]. Chién luoc san xuét ciia mot doanh nghiép KH&CN
gdm bdn trong tdm: Chét luong, chi phi, tin ciy cua khach hang va muc do
linh hoat. M6t doanh nghiép KH&CN nhanh choéng giai quyét nhu cau thi
truong néu doanh nghiép chu dong nam biat, két hop tinh linh hoat trong
mg dung cong nghé mai va chién luge san xuat.

Gidng nhu moi loai hinh doanh nghiép trén thé gidi, chlen lugc san xuét
cta doanh nghiép KH&CN Viét Nam dugc coi 1a yéu t6 quan trong nhat dé
dbi pho véi nhitng bat 6n cia thi trudng, trong 4o, dic biét 1a lién quan dén
thi truong thay doi nhanh chéng anh hudng dén san xuét. Tinh linh hoat 1a
loi thé 16n nhat ma chi co6 céng nghé méi mang lai cho doanh nghiép
KH&CN Viét Nam, trén nén tang thuc hién chién luoc san xuét ding.

Yéu t6 s6 7. Nguén nhdn lyc. O moi hinh thuc t6 chuc, nguén nhan luc la
ngué)n lyc trung tdm cua ddi méi sang tao. Hau nhu moi khia canh cua
nghién ctru khoa hoc, phét trién cong nghé, img dung cong nghé déu can
nhiing con ngudi c6 ky nang. Voi nhimg hoat dong sang tao trong tat ca cac
linh vuc cta nén kinh té, ca cong ngh¢ 13n phi cong nghé, 16 rang nhan thiy
1a ngay ca khi khong tham gia truc tiép vao nghién ctru khoa hoc va phat
trién cong nghé, tat ca cac lao dong déu can tdi thiéu nhitng k¥ ning co ban
dé co thé tiép thu duogc cac cong nghé, ky thuit mai ciing nhu cach thirc 1am
viéc va tao kha nang cho ddi méi dién ra thanh cong tai noi lam vi¢e cua ho.

Mic du, nhitng ngudi tot nghiép o tat ca cac chuyén moén déu cé thé dong
g6p vao nhiing no lyc d61 mdi, dac biét 1a nhitng d6i moi phi cong nghé,
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nhung nhirng ngudi t6t nghiép cac linh vie KH&CN van 1a mot ngudn lyc
then chét d6i véi cac cong ty hay doanh nghiép. Doi ngii nay c6 sy hoa trén
vé k¥ nang d6i mai hinh thanh trong cac truong dai hoc cling véi nhiing doi
hoi tir nhu ciu thi trudng lao dong, lwong va co hoi nghé nghiép. Thuc té
trén thi trudng nhén lye, viée lién tuc luan chuyen nhiing nguoi c6 ky nang
s€ cung cap nhimmg phuong tién quan trong dé dap tmg nhirng ky nang t6t
nhét cho nhiing cong viéc li€n quan den sang tao va doi méi cong nghé.
Cac dong di chuyén nhan luc 1 bi quyét dong gop manh vao viéc chia sé va
gia tang kho kién thirc cho doanh nghiép KH&CN.

Yéu t6 s6 8. Nha quan Iy. Pay 1a yéu t6 ndi bat nhit, dic trung riéng cho
loai hinh doanh nghi¢p KH&CN. Mot nha doanh nghi¢p KH&CN thuc su
can c¢6 duoc nhitng ¥ thire sau: Y thire d6i moi cong nghé va phat trién san
pham moi; ¥ thirc vé thanh tyu; va y thirc vé co hoi. Tuy nha doanh nghiép
1a nguoi kinh doanh céc sang ché, nhung khong phai bat ctr ngudi kinh
doanh nao cling la nha doanh nghiép thuc thu. Nha doanh nghiép khong chi
c6 ¥ nghia vé chtc danh, chirc vu ma phai 1a mot ngudi duoc xa hoi cong
nhan c6 to chat kinh doanh wu ti. Chtic ning cta nha doanh nghiép la
khong ngumg sang tao va ing dung cong nghé nham cai tién san pham dé
gitp doanh nghiép c6 dugce loi nhuan t6t nhat.

Co v s6 viéc nha doanh nghi¢p KH&CN can lam dé thuc déy thuc hién tu
d6i méi cong nghé, co thé tong hop lai nhu sau: Thir nhdt, phai giai quyét
dugc van dé vé tinh tich cuc trong d6i méi cong nghé cia doanh nghiép,
tirc 1 van dé& dong luc; Thir hai, doanh nghiép phai c6 dugc ngudi di dau
d6i moi cong nghé, tire 1a giai quyét duoc van dé ai s& 1am lanh dao phong
trao d6i méi; Thir ba, doanh nghiép phai c6 chién luge phu hop dé co duge
phuong hudng phém déu, tirc 1a c6 duoc duong 16i dng déan; Thit tie, doanh
nghiép giai quyét dugc van d& thuc hién doi moi cong nghé, tuc 1a t6 chirc
ddi méi; Thir ndm, doanh nghiép tich luy ngudn luc can thiét cho doi moi
cong nghé, tuc 1a lam cong tac hau can.

3. Nhom cac yéu té cong nghé

Ung dung cong nghé vao san xuit phai tap trung vao coéng nghé tién tién.
Khong nang cao trinh d¢ cong ngh¢ thi khong thé goi la d6i méi cong nghé.
Trén thyc té, luén c6 su giao thoa gitra cai tién va d6i moi cong ngh¢ nhung
khong thé coi hai van d& nay 1a mot. Néu cai tién chi 1a thay doi nho, nang
cap tir chi tiét dén toan bo khién cho tinh ning cong nghé va trinh do cong
ngh¢ cua thiét bi duoc nang 1én hon ban dau, tic 13 ting thém nhimg nhan
to cong ngh¢ moi thi duge xem 1a cai tién cong nghé. Gilta d6i méi va cai
tién ciling c6 mot s6 n6i dung gidng nhau. Néu d6i méi céng nghé bing
cong nghé ndi troi, nhdn manh hon dén viéc thay thé bang cong nghé mai.
Cong nghé moi 13 nhdm coéng nghé hién dai dimg hang dau so voi su phat
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trién clia cong nghé, dong thoi co ddc diém theo loai hinh tinh ning. Ung
dung cong nghé méi dé hoan thién hon cong nghé khong chi bao ham noi
dung ma nguoi ta hay goi 1a “cong nghé cao”, con bao gém viéc tng dung
cong nghé tién tién dé thay thé mot phan hoic toan bo cai cii. Trong cong
tac d6i mdi cong nghé, mudn thé hién tién bo cong nghé, phai bo sung nhan
t6 cong nghé méi va qua trinh san xuét.

Yéu t6 56 9. Loi thé cong nghé. Loi thé cong nghé mai duge coi 1a loi thé
canh tranh. Mot cong nghé c6 thé anh hudng tich cuc néu phu hop véi
nhitng loi thé ctia doanh nghiép, hop xu huéng va cap nhat lién tuc. Cac
nha quan tri cong nghé xac dinh loi thé cong nghé 1a mot trong nhing yéu
t6 dy bao manh mé& nhét cta viéc ing dung cong nghé méi thanh cong va
dem lai nhiéu loi ich [5].

Yéu t6 s6 10. Sur dung cong nghé. Phuong thirc img dung cong ngh¢ mdi
vao san xuat ddng nghia véi viéc khong ngung cap nhat cong nghé tién tién
vao san xuét. St dung cong ngh¢ mai ludn két hop chit ché voi viée 1ap ké
hoach chinh xac va cung cap di cac ngudn luc can thiét cho cong ngh¢ do.
Vi vay, viéc st dung cong nghé dugc coi nhu mot sy thay ddi va chuyen
bién khong nging.

[ Cic yéu tb tac dong ]

* A 4
\
[ Moi truong [ T chire ] [ Cong nghé ]
J
[
v v v v v v
N
Ap || Ning || Cac Ciu || vin || Chién | | Neudn || Nha Loi Sir
lue LI nguon tric héa lwge nhén quén thé dung
tir hd tai td to sdn Iwe ly cong || cong
bén tro chinh chire chire xuat nghé ngh¢
ngoai

J

So d6 1: Heé théng hoa 10 yéu t6 tac dong dén viéc Gmg dung coéng nghé
mai vao san xuat trong doanh nghiép KH&CN

Déi vi cac doanh nghiép KH&CN Viét Nam, viéc s dung cong nghé mai
can duoc 1én ké hoach va thyc hién ¢ cap thap hon trong quan ly. Boi vi
viée sir dung cong ngh¢ khong yéu cau ra quyét dinh dau tw mao hiém, thiét
1ap mot to chue phirc tap hay t6 chirc mot b phan chuyén biét. Diéu nay
cling dong nghia voi viée str dung cong ngh¢ khong can co su tham gia truc
tlep ctia cac cAp quan 1y cao nhit ma cong viéc ndy dé cac nha san xut
quyét dinh.
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Kién nghi va dé xuit

Bai viét nay xem x¢t 10 yéu to cdt 16i trong viéc ing dung coéng ngh¢ mai
vao san xuat. Mit khéc, noi dung bai viét nay c6 thé hd tro cac nha quan ly
doanh nghi¢p KH&CN giai quyét cac cau hoi trude khi dua ra quyét dinh
Ung dung cong ngh¢ mdi vao san xuat, chang han nhu: Tai sao doanh
nghiép cua ching ta can ‘ap dung cong ngh¢ mai vao san xuat? Pay co phai
1a quyét dinh c6 tinh chit chién lugc ctua doanh nghiép hay khong? Pau la
trd ngai, ky vong va loi ich?

Pé uing dung cong ngh¢ moi vao san xut, doanh nghiép KH&CN luu y cac
kién nghi va dé xuit sau:

- Noi bo doanh nghi¢p KH&CN c6 chao don cong ngh¢ maoi khong? Co
quan, don vi ¢6 hd tro d6i méi cong nghé hay khong? Lam thé nao dé
cac chién luoc san xudt va chinh sach nhan sy ciia co quan, don vi phuc
vu qua trinh mg dung cong nghé¢? Pugc cac nha quan 1y hang dau cam
két s& tao diéu kién, ciing nhu khic phuc nhiing rui ro trong viéc ap
dung thtr nghiém céng nghé méi vao san xuat? Can co6 bd phan phat
trién ngudn nhan lyc KH&CN hiéu qua.

- Liéu thj truong c6 chip nhan dbi véi cac san pham tir viée tmg dung
cong ngh¢ moi hay khong? Co nhimg nha cung cap cong nghé méi
dang tin cdy va dé tlep can trén thi truong khong? Doanh nghiép c6 kha
ning tiép can cac ngudn tai chinh hay khong?

- Nhimng loi ich du kién ctia cong nghé méi 1a gi? Lam thé nio cac cong
nghé hién dang sir dung c6 thé hd trg dé mg dung nhimg cai mai?
Phén tich cau tra 101 cho nhiing ciu hoi trén cho thiy tat ca cac yéu td noi
trén duoc lién két voi nhau. Tuy nhién, khong nhat thiét 1a tat ca cac cau tra
101 phai 1a thuan loi dé thyc hién ddi méi cong ngh¢. Nha quan ly nén tong
hop cac cau tra 101 dé nam bat su h1eu biét sau sic vé tinh hudng bén trong,

bén ngoai va cong nghé mot cach tong thé./.
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