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MO HINH CHUOI GIA TRI DANH CHO TO CHU'C KHOA HQC
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Tém tit:

Nghién ciru ndy nham dwa ra mét phwong thirc van hanh moi dia trén mé hinh chuoi gid
tri ciia Michael Porter di dwgc cdi tién cho phit hop véi phwong thu'c hoat dong cua to
chirc KH&CN cong lap Viét Nam. Phuong thirc van hanh moi chi ra méi quan hé giita cdc
hoat dong trong cac don vi vira nghién ciru vira san xudt kinh doanh va cho théy céach thirc
tqo ra gia tri san pham Ngoai ra, mo hinh c6 thé lam co s dé nha qudn i danh gida, xem
xét dua ra cdc quyét dinh vé thué cac don vi bén ngoai thwe hién mét sé hoat dong trong
chudi gid tri.

Tir khéa: Chudi gid tri; Te 6 chirc KH&CN cong lap.
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1. Giéi thi¢u

Ban chit cua cac t6 chirc KH&CN cong 1ép 1a do co quan quan ly nha nuée
c6 thim quyén quyét dinh thanh 1ap. Phap lut Viét Nam quy dinh, t6 chirc
KH&CN cong 1ap la t6 chirc nghién ctru khoa hoc, t6 chirc nghién ctru khoa
hoc va phat trién cong nghé, td chirc dich vu KH&CN, duge to chac dudi
cac hinh thuc: vién, trung tam, phong thi nghiém, tram nghién clru, tram
quan tric, tram thir nghiém va co so nghién ciru va phat trién khac thudc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B9, co quan ngang Bg, co quan thudc
Chinh pht, uy ban nhan din céc tinh, thanh phé truc thudc trung uong, cac
truong dai hoc, hoc vién, truong cao déng va cac téng cong ty nha nudc.

V& mit hinh thire, t chirc KH&CN cong lap hién nay van hanh duoi sy
huéng din cua cac co quan quan ly Nha nudc, Thong tu sb 10/2005/TT-
BKHCN ngay 24/8/2005 huéng dan diéu kién thanh 1ap va ding ky hoat
dong cua to chuc KH&CN. Pay 14 vin ban phap quy vé dang ky va hoat
dong cua cac t6 chuc KH&CN, khong phan biét thanh phan kinh té (Nha
nudc, tap thé va tu nhan). Mot s6 diém méi co ban nhét cua Thong tu: Mot
la, ngoai viéc tién hanh céc hoat dong nghién ctru khoa hoc va dich vu
KH&CN, cac t6 chirc KH&CN dugc quyén san xudt, kinh doanh trong linh
vuc hoat dong ctia minh; Hai la, cac td6 chitc KH&CN tu nhan khong can
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phai c6 quyét dinh thanh lap, chi can dang ky hoat dong véi co quan quan
ly KH&CN ¢ thAm quyén ctia Nha nuée; Ba la, 1an dau tién ¢ nudc ta, cac
t6 chire KH&CN c6 von cua nuée ngoai duoc dang ky hoat dong; Bon la,
cac t6 chirc KH&CN duoc lién két, lién doanh véi cac to chirc va ca nhan
nha khoa hoc nuéc ngoai trong viée dang ky hoat dong ciing nhu tién hanh
trién khai cac hoat dong KH&CN. Ngoai ra, con mot so van ban huong dan
nhu: Thong tu lién tich sb 11/2007/BCA-BKHCN, ngay 27/7/2007, huéng
dan t6 chirc KH&CN cong 1ap moi chuyén gia, nha khoa hoc nude ngoai
vao Vi¢t Nam va ctr can bd ra nudc ngoai hoat dong KH&CN; Thong tu $6
121/2014/BTC-BKHCN ngay 25/8/2014 Huéng dan xiy dung du toan,
quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi thyc hién nhiém vy thuong xuyén
theo chirc ning cua to chic KH&CN cong 1ap; Thong tu lién tich sb
12/2006/TTLT-BKHCN-BTC-BNV; Théng tu lién tich sb 36/2011/TTLT-
BKHCN-BTC-BNV;...

Tuy nhién, ngoai vi¢c tién hanh céac hoat dong nghién ctru khoa hoc va dich
vu KH&CN, céc t6 chirc KH&CN duge quyén san xuat, kinh doanh trong
linh vyc hoat dong cua minh. Vay, van dé dat ra & day la phuong thirc van
hanh nao pht hop véi t6 chire KH&CN cong 1ap Viét Nam hién nay? Duya
trén mo hinh chudi gia tri cua Michael Porter c6 su sang tao, tac gia bai viét
ndy di xay dung mo hinh chudi _gia tri moi voi 9 (chin) loai hoat dong dac
thu, chuyén biét cua loai hinh t6 chirc KH&CN cong 1ap nudc ta. Trén co
so 1y hoat dong nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé 1am trung
tdm, md hinh chudi gia tri m&i nay s& dem lai cai nhin rd hon vé mot
phuong thirc t6 chie hoat dong thich tmg véi diéu kién Viét Nam hién nay.

2. M6 hinh chudi gia tri ciia Michael Porter

Nguyén nghia, chudi gia tri cia Michael Porter (Michael Porter’s value
chain, xem Hinh 1) Ia m6 hinh thé hién mot chudi cac hoat dong tham gia
vao viéc tao ra gia tri cua san phém va thé hién loi nhuén tir cac hoat dong
nay. Chudi cac hoat dong nay co thé dién ra theo thir tu ndi tiép nhau hoic
theo thir ty song song. M6 hinh nay pht hop & cip do don vi san xuét kinh
doanh gin v6i nghién ctru. M6 hinh chudi gia tri bao gdm 3 thanh phan:

Mot la, nhém cdc hoat déng chinh: Bao gdm cac hoat dong dién ra theo thu
tu ndi tiép nhau. Nhom hoat dong nay lién quan tryc tiép dén viée tao ra gia
trj cho san pham. Cac hoat dong trong nhom nay gom: Hau can dau vao:
nhan hang, van chuyen luu trir nguyén licu dau vao; Ché tao: tao ra san
pham; Hau can ddu ra: thanh pham, luu git trong cac kho bai; Tiép thi va
ban hang: gidi thi¢u san phém, ban san phém; Dich vu: bao hanh, stra chira,
hd tro khach hang;
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Hai la, nhém cac hoat déng hé tro: Bao gdm cac hoat dong song song vdi
hoat dong chinh nham muc dich hd tro cho viéc tao ra san pham. Pay 1a cac
hoat dong gian tlep gbp phan tao ra gia tri cho san pham. Cac hoat dong
trong nhom nay gom: Mua hang: Mua may moc thiét bi va nguyén liéu dau
vao; Phat trién cong ngh¢: Cai tién san pham, ‘quy trinh san Xudt; Quan ly
ngudn nhan lyc: Tuyén dung, ddo tao, phat trién va dii ngd; Co so ha tang
doanh nghiép: Quan 1y, tai chinh, ké toan, phap 1y....;

Ba la, lpi nhudn: Loi nhuan 1a phan chénh 1éch gitta doanh thu va chi phi.
Pon vi san xuit kinh doanh s& duoc coi nhu 1a ¢ 1gi nhuan néu nhu doanh
thu ban hang 1én hon chi phi bo ra. Trong mo6 hinh chudi gia tri thi doanh
thu chinh 14 gia tri ban ra ctia cdc hang hda va cac gia tri nay dugc tao ra
thong qua céac hoat dong dugc thé hién trén mo hinh vé chudi gia tri. Chi
phi chinh 1a c4c khoan tiéu hao dé thuc hién cac hoat dong trén.

Co so ha tang

Hoat

done Quan Iy ngudén nhan lwe
ho Phat trién céng nghé
tro
Cung img
Tiép
Pau 74 3 thi va
N Van Paura e

vao hanh b»an
hang

Hoat déng chinh

Ngué‘n: Porter, 1985, tr. 37

Hinh 1: M6 hinh chudi gia tri cua Micheal Porter v6i chin loai hoat dong

3. Cach tiép cin chudi gia tri trong trudng hop té chirc khoa hoc va
cong nghé cong lap

Dé t6 chire KH&CN cong lap nhin dang duoc wu thé ciia minh tir chudi gia
tri cia Michael Porter c6 thé ti€p can theo céc cach sau:

Thir nhat, st dung phan tich chudi gi tri don gian, bao gém viéc nhan dang
cac hoat dong chu yéu hay cac hoat dong ho trg khac nhau ma cac hoat
dong nay c6 dong gép quan trong vao vi¢c gidm chi phi hodc tao ra tinh doc
dao.

Thir hai, dé nhan dang cac loi thé canh tranh, bao gém khao sat cac kha
nang madi cho viéc lién két cac hoat dong trong chubi gia tri. Mién la tb
chitc KH&CN kiém sodt cic lién két thi co thé:
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- Nhan dang cac qua trinh khac nhau va chon giai phap t01 uu. Chang han
nhu, mot t6 chitc KH&CN c6 thé dap ing ding nhu cau cla cac dbi tac
1a to chirc hay ca nhan hodc bang sy kiém soat chat lugng tat ca thanh
pham;

- Giam chi phi, chiang han nhu c6 thé giam chi phi van hanh hoat dong
bang cach cai thién su phéi hop trong céc hoat dong hau can;

- Giam thoi gian xur 1y don dit hang dé cung cép cho khach hang nhanh
hon;
- Cai tién chit lwong va ha thap ty 1& phé pham.

Céc to chirc KH&CN mudn dua ra cac san pham chién luoc s& can phai
thiet ké lai moi lién két gitra cac hoat dong sao cho ting cuong phdi hop
trong va ngoai t6 churc dé gidi quyét tot cac nhiém vu KH&CN.

Thit ba, duoc tim thdy trong cac lién két giita chudi gia tri riéng ciia to chirc
KH&CN va cac chudi gia tri riéng ctia cac nha cung cp va nha kinh doanh.
Y tudng ciia Porter khong phai 1a tiét kiém chi phi trén chi tiéu ctia cac nha
cung cap hay nha kinh doanh ma 1 ca hai bén déu c6 thé thu loi, boi day
khong phai 1a trd choi ¢ tong bang 0. Bé minh hoa, ¢ thé dung trudng
hop sau, mot ngudi 1am mut keo quyét dinh chon nguyén li¢u socdla long
thay vi cac thanh s6cdla déc tir nha cung cap Quyét dinh nay giup nguoi
lam mut keo tlet kiém duoc qua trinh ndu chay trong khi nha cung cap
socdla cling cat giam duoc cac cong doan can thiét 1a d6 vao khudn va cb
dic dé san xuit ra cac thanh sécola (Michael Porter, 1985).

Thir tw, day ciing 12 phuong phap cudi cung, bao gdm viéc phdi hop chudi
gia tri cua to chirc KH&CN véi chudi gia tri ciia nguoi st dung tiy thudce
vao san pham hodc dich vu c6 lién quan, co thé 1a mot td chire KH&CN
khac hay mot gia dinh & dia phuong. Néu khach hang 1a mot to chirc
KH&CN, thi cac chudi gia tri c6 thé dugc phdi hop tryc tiép, nhu trong
truong hop ctia cac nha cung cap va nha kinh doanh. Néu khach hang 1a
nhitng nguoi tiéu ding ndi dia, thi vin dé 1a phai hiéu biét chudi gia tri cua
khach hang va dap g cac san pham va dich vu phu hop. Chang han nhu
d6i voi nha san xuat dung cu leo ndi va di du lich vung nui, diéu rat quan
trong 1 phai biét cac loai dja hinh va diéu kién thoi tlet ma san pham s&
duoc sir dung. Nhitng san pham cang phi hop véi nhu cau va kha niang thuc
té, c6 1& bao gdm ca cac tinh hudng cuc ky kho khin va nguy hiém, thi su
thanh cong thuong mai sé cang 16n (Michael Porter, 1985).

Céc cach tiép can trén déu cho thiy nhiing uu thé riéng, d6i véi cac don vi
su nghi¢p KH&CN cong lap can phai co su diéu chinh hau hét céc loai hoat
dong trong chudi gia tri nguyén ban ciia Porter.
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4. Xay dung cac loai hoat dong trong chudi gia tri cho phu hop véi to
chirc khoa hgc va cong ngh¢ cong lap Viét Nam

Nhu trinh bay trong Hinh 2 cho thdy, 9 (chin) loai hoat dong trong chudi
gia tri nguyén ban cua Porter da duoc di€u chinh cho phu hop v6i phuong
thirc van hanh cuda t6 chitc KH&CN cong lap.

Co sé ha tang phuc vu nghién ciu

Hoat Quan ly nguén nhan lye KH&CN va phat trién d6i ngii chuyén gia

dong
ho
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Hoat déng chinh

Hinh 2: M6 hinh chudi gi4 tri danh cho t6 chitc KH&CN cong lap

4.1. Piéu chinh nhém cdc hoat dong hé tro

a) Hoat dong hé tro tao co sé ha tdngphuc vu nghién ciru khoa hoc va phat
trién cong nghé

Tao dyng co so ha tang dic thu cho cac hoat dong nghién ciru khoa hoc va
phat trlen cong nghé 1a diéu t6i quan trong va ciing thé hién dang cap, tam
c& cua t6 chire KH&CN. D6 1 1y do tai sao hoat dong tao co sé ha ting cho
nghién ctru la phu hop hon trong truong hop nay. Trong nghién ctru phat
trién cong nghé can cac thiét bi, _may moc va dung cu chuyén dung c6 lién
quan dén quy trinh k¥ thuat. Diéu dé thiy nhat ¢ hoat dong nay 1a can rat
nhiéu von dé xay dung va mua sdm trang thiét bi cac loai, bao tri cac thiét
bi thi nghiém va nhiéu hoat dong khéc.

b) Hoat déng qudn 1y nguén nhin lwc KH&CN va phdt trién déi ngii
chuyén gia

Pé t6 chirc KH&CN phat trién ngudn nhan lyc KH&CN chat lugng va doi
ngii chuyén gia c6 hang trong linh vuc hoat dong, dugc xem 1a yéu td cbt
16i. Qua thuc tién nghién ctru méi c6 thé phat trién cac k§ ning doc dao,
moi la mang dam tinh chuyén moén la thtr khong thé cho vay, cho muon
hoac m6 phong trong ngan han. Day la loi thé quan trong nhat dbi V01 moi
t6 chirc KH&CN cong 1ap ¢ Viét Nam. Diém doc dao nhét trong td chic
KH&CN, d6 1a sb luong va chat lugng thanh qua nghién ctru thé hién déu
thong qua cc ¢4 nhan suit sic.
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Mit khac, cic nha quan 1y can phai biét rang, quan 1y dé tao ra tinh than
sang tao O cac nha chuyén moén 13 mot thach thic vo cing 16n va rat kho
khan. Mot khi phuong thirc quan 1}'/ khong phu hop, con ngudi quan ly
khong tthh dang c6 thé 1am sup d6 hoan toan mét t6 chic KH&CN manh
v6i vo s6 cac chuyén gia hang dau va co so vat chat ddy du, hién dai.

c) Cong tac quan tri hanh chinh

Pé dat duoc muc tiéu ké hoach trong moéi truong nghién ciru theo dinh
huéng ctia Nha nudc, quan trj tai chinh, hoat dong tu van phap 1y lién quan
dén s& hiru tri tug, cac hop déng va cac hoat dong hd tro phi k¥ thuat khac
dat duéi sy quan Iy cua co quan cha quan, to chirce KH&CN can duy tri mot
bd phan quan tri hanh chinh that sy gon nhe, that sy linh hoat. Bén canh do,
t6 chirc KH&CN cong 1ap can tuyét ddi tranh tuyén dung nhimg dbi tuong
clia cai goi 14 “thira” trong cong viéc va “4u tri” trong nhan thirc (Nghi dinh
s6 115/2005).

d) Hoat déng phdn bé kinh phi cho cdc dw én

Hoat dong phan bd kinh phi khong giéi han pham vi & bén trong t6 chirc,
ma nd cd nghia la céac td chirc KH&CN cong lap co thé nhan duge cac
ngudn kinh phi tir nhiéu nguén khac nhau (Nha nuédec, to chirc, ca nhén tai
trg,...). O Viét Nam, cac nhiém vu KH&CN, cac hop dong KH&CN twong
déi cham ché, ngin han (thuong t6i da 3 nim) khién nhu cau lien tuc phat
trién cac du 4n phai rat chu dong, da dang, mau l¢, thay vi ngdi “ngdng”.
Néu khong sé& thleu thoi gian, thiéu von, v& hop dong va khong gitr dugc
cac chuyén gia tot Be sdng sot va van hanh lién tyc, t6 chuc KH&CN céan
phai tur c6 mot s6 vén luu dong du 16n (con s6 rat kho wdc dinh) dé phan bo
va duy tri cac hoat dong ngén han va trung han. Trong moi truong hop, t6
chic KH&CN cong lap ¢ Viét Nam 1a khong di manh dé trang trai tat ca
cac nhu cau ctia minh.

4.2. Diéu chinh nhém cdc hoat dpng chinh
a) Qud trinh hoat ddng chinh bat dau véi viéc tao va phat trién y tuong.

Nhitng ¥ twong nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé khong chi dén
tir cac nha nghién ciru ma phan 16n dén tir thuc té san xuat kinh doanh. Céc
nha chuyén mén déu biét san pham hoat dong KH&CN khong don thuan
dugc bao ham bang b lugng cac bai bao tham khao nhiéu, gidy to hoi nghi
qudc té, sd thac sy va tién sy da t6t nghiép. Tuy nhién, xa hoi rit can to
chirc KH&CN 1am chire ning dich vu cho san xuét kinh doanh. Dé lam
dugc diéu nay 1a khong don gian. Hon thé nira, cac dé tai nghién ctru moi
ludn g@p phai cac d6i tac mudn binh luan ¥ tudng, kiém tra sy pht hop voi
thue té san xuét ciia ho hay khong,...
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b) Hoat déng nghién civu khoa hoc va phdt trién cong nghé.

Thong thuong, cac nghién ctiu ty n6 chay theo ké hoach di dinh sin. Khi
d6, vai trd cua cac nha khoa hoc chi don thuén la déy manh hoat dong va
dam bao rang cong tac nghién ctru c6 thé duogc thuc hién véi cac trang thiét
bi hi¢n dai. Tuy nhién, bit cap trong cach quan 1y hién nay, két qua nghién
clru & céc to chirc KH&CN cong 1ap duge cong bd cong khai va so hiru tri
tué thudc vé cac co quan dai dién nha nudc quan ly. Nhung cac thanh qua
tir hoat dong KH&CN do td chire ngoai nha nudc va cd nhan dau tu hodc tai
trg khong nhit thiét phai cong bd va viéc xac 1ap quyén sé hitu tai san tri
tué la do thoa thuan.

¢) Hop dong nghién ciru va san xudt thir nghiém.

Khi cac hoat dong R&D cho nhimg két qua day trién vong, cdc nha san
xuét, nha kinh doanh s& vao cudc, mé ra nhiéu hinh thuc hop d@)ng kém
theo cac khoan dau tu. O day, ching t6i khong md rong ban vé cac hinh
thirc hop ddng vi diéu nay phu thudc vao chinh t6 chire KH&CN va ddi tac
duoc lua chon.

d) Hoat déng cong bé va danh gid khoa hoc thay cho chirc nang tiép thi vd
ban hang cua Porter vi khong phai la thudt ngiv quen thugc trong cdc to
chitc KH&CN cong lap o Viét Nam.

La mot don vi nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé, t6 chuc
KH&CN cong 1ap ludn coi trong cac hoat dong KH&CN va cac san pham
tir hoat dong nay. Do d0, chirc nang tiép thi va ban hang ciia Michael Porter
khong phai 1a thut ngir thuong xuét hién trong cac to chirc KH&CN cong
1ap or Vi¢t Nam. Hoat dong “ cong bo va danh gid khoa hoc” 1ai 1a mot cum
tir rat dugce wa chudng va than thiét, cho di cum tir nay con nhiéu diéu phai
ban.

e) Thanh quad khoa hoc va gid tri gia tang trong san xudt.

Quan sat Hinh 2 cho thiy, dau ra chudi gia tri khong phai 1a loi nhuan nhu
trong mo hinh cta Michael Porter nguyén ban, né dugc thay bang két qua
nghién ctru khoa hoc méi va gia tri gia ting cho cac nganh san xuat. Cong
thirc ndy pht hop hon vi t6 chire KH&CN xét vé ban chét 13 tao gia tri gia
tang cho cac nganh san xuat va dich vu. Tuy nhién, lgi nhudn ma t6 chirc
KH&CN c¢6 thé c6 duoc lai dén tir mot phan trong gia tri gia ting trong san
phim méi hodc tir cac hoat ddng chuyén giao cong nghé.

g) Cdc hoat dong théng tin phan hoi
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Thém vio d6, trong Hinh 2 c¢6 mot két ndi thong tin phan hdi, trong do, cho
thdy su lién két giita cac hoat dong khac nhau bén trong t6 chirc KH&CN.
Pay ciing 1a mot hinh thirc kiém soat chat lugng. Bang cach nay, d& dang
nhan théy su cai thién hiéu sut trong toan b qua trinh, hoc hoi tr nhitng
sai 1am va thuc hanh hoan thién.

5. Nhitng lwu ¥ trong xiy dung thwong hiéu cho tb chirc khoa hoc va
cong nghé cong lap va bién phap gia tang gia tri san pham

D¢ gia ting gia tri san pham, t6 chitc KH&CN cong lap ¢ thé co hai
phuong an sau:

Phuong 4n 1, ting gia tri san pham: doi hoi phai ciing cd/nang cao loi ich
cua san pham/dich vu hay nang cao danh tiéng va vi thé ctia t6 chic
KH&CN.

Phuong an 2, Giam tng chi phi dau tu, doi hoi phai giam chi phi théng qua
viéc giam gia, don gian thu tuc mua ban, tao ra nhitng dic¢u ki¢n thuan lgi
cho viéc mua va sir dung hang hoa,...

Ca hai phuong an nay doi hoi co su phdi hop dong bo cua tat ca cac hoat
dong cua t6 choc KH&CN. Tuy nhién, can luu y rang, mic du to chirc
KH&CN di coi viée liy khach hang 1am trung tim dé tim cach tao ra su
thoa man cao cho ho, nhung khong c6 nghia la ting mac d6 thoa mén nay
bang moi cach. Viéc tang nay phai gin v6i muc tiéu kinh doanh, gan voi
cac nguon luc cua to chuc va trong nhiing diéu kién canh tranh nhat dinh.
T6 chirc KH&CN céan hanh dong theo triét 1y: ¢6 ging dam bao muc do
théa man cao cho cac doi tac trén co s& van dam bao mirc do thoa man cho
cac dbi twgng khac nhau c6 lién quan tdi t6 chirc (Prajogo, D.I., McDermott
P., God M., 2008).

V& ban chit, chudi gia tri bao gdm 09 hoat dong twong tmg vé chién lugc
tao ra gia tri san phém 16m hon, trong do, chia ra 05 hoat dong chu chdt va 4
hoat dong hd tro. C6 thé khai quat chudi gia tri (didu chinh) danh cho t6
chic KH&CN cong 1ap qua so do trong Hinh 2. Tir so dd trén c6 thé thiy
rang, dé t6 chirc KH&CN tao ra nhimg gia tri 1on hon danh cho khach hang
1am co s& cho viéc xay dung thuong hiéu manh, can cht y miy diém sau:

Thir nhdt, can tién hanh t6t 4 hoat dong chinh vi day 1a nhiing hoat dong
dong vai tro chinh trong viéc tao ra gia tri san pham. Cac hoat dong chu
chét bao gdm: cac y tudng hinh thanh tir bén trong t6 chirc; hoat dong
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé; cac hop ddng phat trién tng
dung; cong bb va danh gia khoa hoc, cung cap mang ludi dich vu. No la
mot chudi cong viée, tir viée dua cac yéu td dau vao cua to chirc, ché bién
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ching dén vi¢c san xuat cic thanh pham, ban hang va cac hoat dong dé
phuc vu nguoi su dung.

Thit hai, 16 chitc KH&CN ciing cin dau tu cho nhimg hoat dong hd trg.
Day la nhimg hoat dong tuy khong truc tiép va dong vai tro chinh trong
viéc tao ra gi tri san pham ‘nhung lai ¢6 y nghia trg giap cho tat ca cac hoat
dong chinh noi trén va thiéu chung thi khong thé tién hanh cac hoat dong
chinh duoc. Chéng han: co sé ha téng cta td chirc KH&CN thuc sy ¢6 anh
hudng bao trim 1én moi hoat dong chinh; cong tac quan 1y ngudn nhan luc
cling dung cham dén tat ca moi hoat dong nay.

Thir ba, nhiém vu cta t6 chire KH&CN 14 phai thudng xuyén kiém tra chi
phi va két qua thyc hién ctia minh trong timg hoat dong tao ra gia tri, khong
ngimg cai tién hoat dong nay dé lam sao c6 thé thuc hién nhirng hoat dong
d6 tot hon dbi thu canh tranh. Chi ¢6 nhu thé méi dat duoc cac uu thé canh
tranh.

Thir au, 4& dat duoc gia tri t6i da khong chi doi hoi su nd lyc c6 ging dat
két qua tot cua tung hoat dong, tung bo phan ri€ng r& ma con doi hoi su
phdi hop tot hoat dong cua tat ca cac bd _phén khac nhau cua t6 chtrc. Noi
cach khac, ¢ day phai tranh tinh trang moi bo phan trong t6 chirc chi hanh
dong nham gia tang t6i da loi ich ctia bo phan minh ma khong chim lo dén
loi ich chung cta t6 chirc va cac dbi tac.

Két luan

Chudi gia tri c6 dién cua Michael Porter v6i 9 hoat dong co ban ciing du
cho t6 chirc KH&CN cong 1ap cua Viét Nam théy duoc hoat dong san Xuét
kinh doanh vi muc tiéu lgi nhuan 1a nhu thé ndao. Do d6, viée xay dung céc
hoat dong trong mo hinh chudi gia tri (co thé coi 14 la) ¢6 thé hitu ich cho
loai hinh t6 chitc KH&CN hién nay. Vi né c6 thé duoc xem 1a mot cong cu
trong viéc lap ké hoach va quan Iy chién lugc dé giit cho cac hoat dong cua
t6 chirc tap trung hon, chi dong hon va linh hoat hon. Trong chudi gia tri
nay, hoat dong théng tin phan hoi lién két cac hoat dong co thé giap thy
dugc hoat dong bén trong t6 chirc KH&CN mot cach toan dién. Pau ra cua
chudi gia tri ndy rat dang chu y béi vi n6 co thé duoc do bang cach thong
qua cac san pham dau ra (cac thanh qua KH&CN) va gia trj gia ting cho
san pham hang hoa méi trén thi trudng.

Mo hinh dua ra trén day la dang m6 hinh nguyén ly. Dé hién thuc héa mo
hinh nay can ¢6 nhimg nghién ciu trién khai tiép va ap dung thir nghiém
trén mot sb o chirc KH&CN cu thé tai Ha Noi, thanh pho HO Chi Minh
(néu céc t6 chirc KH&CN ddng ¥ hop tac)./.
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