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Tom tit:

Chat heong nghién ciru la mét trong nhiing vcfp dé can dwoc quan tam trong nghién ciu
khoa hoc xa hoi noi chung va nghién cuu chién luoc, chinh sach noi riéng. Dua trén bo
tiéu chi tam thoi va théng qua khao cac (;dn bo nghién ciru cua Vién (;hién luwoc va Chinh
sach KH&CN, nhom tac gia cua bai viét nay da so bo danh gia chat lwong nghién ciru
khoa hoc cua mét so dé tai nghién ciru cua Bo KH&CN, tur do dé xuat mot so bién phap
ndng cao chat lugng nghién ciru chien lugc va chinh sach.
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1. Tong quan vé chét lwong nghién ciru khoa hoc

Chat lugng 1a mot thuat ngit duoc st dung rong rdi va c6 tim quan trong
trong tat ca cac linh vuc tir san xuat hang hoa hiru hinh cho dén nghién ciru
khoa hoc, hoat dong tao ra tri thirc méi - 1a cac san pham v6 hinh. Mic du
c6 tAm quan trong nhu vdy, song chat luong la mot khai niém kho dinh
nghia va khé do luong. T chirc Qudc t& vé Tiéu chuin (ISO) da dua ra
dinh nghia * ‘chat luong 1a toan bd cac dac tinh cua mot san pham, hé thong
hay qué trinh ¢ kha ning dap mg yéu ciu cua khach hang va cac bén lién
quan” (The ISO 9000 Handbook). Do khai ni¢ém vé chat lugng nghién ctru
duoc hiéu mot cach khong thong nhit trong cac bdi canh khac nhau, nghién
ctru nay khong tap trung co gang dé xac dinh khai niém chat luong nghién
ctru clia riéng bai viét ma dua theo khai niém vé chat luong cua ISO va van
dung vao khai niém chét luong nghién ciru d6 cho bai viét. Bai viét nay
quan niém rang chat lwong nghién ctru khoa hoc 13 toan b cac dac tinh cua
két qua, qua trinh nghién ctru khoa hoc dé dap ung cic yéu cu cua nha tai
trg, khach hang va céc bén lién quan.

Theo Boaz & Ashby (2003), cl}ét luong nghién ctru khoa hoc la mot khai
niém kha triru tuong, bao ham tat ca cac khia cgnh cua hoat dong va thiét ké
nghién ctru. Chat lugng nghién ctru lién quan dén sy phu hop gitra cau héi va
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phuong phap nghién cru, dén lwa chon ddi tuong nghién ctru, do luong két
qua nghién ctru, bao v€ sy khong thién kién va ngan ngtra suy luan sai lam.

Khi trao di vé chat lugng nghién ctru, mot cau hoi thuong duoc dat ra la:
thé nao 12 mot dé tai nghién ctru chat luong t6t? Dé tra 101 cau hoi nay,
Harden et al. (1999) d3 dua ra 7 tiéu chi dé danh gia chat lugng cua mot dé
tai nghién ctru, do la: (i) khung ly thuyét rd rang, bao gém ca tong quan tai
lidu nghién ciru t6t; (ii) muc dich va muc tiéu dat ra rd rang; (iii) mo ta rd
noi dung nghién ctru; (iv) mo ta rd mau nghién ctru; (V) mob ta rd phuong
phap ludn, bao gdm cac phwong phap thu thap va xir ly so lidu; (vi) so liéu
nghién ctru duoc nhidu can bd phan tich; va (vii) quy mo s6 lidu du dé phén
tich, khic phuc nhing bét cap giira s6 liéu va dién giai. Theo 07 tiéu chuan
trén, Boaz & Ashby (2003) dé lya chon 15 dé tai nghién ctru dé danh gia va
nhan thy, chi c6 2 trong s6 15 dé tai dap img toan b 7 tiéu chudn dé tai
nghién ctru tot; khéng dén mot ntra sd de tai mo ta rd vé mau khao sat va
phuong phap nghién ctru. Su thiéu hyt vé thong tin thudng 1am cho két qua
ctia d¢é tai nghién ctru it duoc tin tudng. _Ngoai ra, trong danh gia chat luong
nghién ctru, Grayson (2002) phat hi¢n rang céc tai liéu danh gia thuong méc
mot s6 han ché nhu cham thoi gian, chi phi qué cao, c6 xu hudng thién kién,
thuong lam dung, khong du nang luc, khong c¢6 kha nang phat hién gian lan.

Theo Litman (2012), mot nghién ctru khoa hoc t6t the hién dugc mong
mudn ciia ngudi doc, tim ra chan 1y; n6 bao gdm mot s6 khia canh sau: (i)
cau hoi nghién ctru duge xac dinh t6t; (ii) mo ta duoc bdi canh va thong tin
hién c6 vé& van dé nghién ctru; (iii) can nhic dén cac khia canh khac nhau
ctia vin dé nghién ctru; (iv) trinh bay cac dan ching vé6i sb liéu va phan tich
¢ dang ma ngudi doc co thé 1ap lai hodc lam theo dugc; (v) tranh luan cac
gia dinh mang tinh phé phan, cac phat hi¢n ddi lap va dién giai su lya chon;
(vi) cac két luan than trong va tranh ludn vé cac bai hoc rat ra; (vii) tai liéu
tham khao hop 1y, bao gdm ngudn tai liéu va viéc phan tich mang tinh lya
chon va phé phan. Litman (2012) ciing cho rang mot dé tai nghién ctru tot
can co su phan quyét va trung thuc; nd can danh gia mot cach than trong
cac ngudn thong tin; san sang thira nhan cac sai 1am, cac han ché va cac
minh chimg ddi lap. Mot dé tai nghién ctru tét can xac dinh duoc cac yéu tb
quan trong c6 thé bi loai bo trong qua trinh nghién ctru; than trong khi xac
dinh cac rti ro va tranh nhimg dé xuit mang tinh phong dai.

Mot dé tai nghién ctru tét can dam bao tinh gin két ciia nghién ciru. Tinh
gan két trong mot dé tai nghién ctru chinh 1a su troi chay gilta cac cau, muc,
logic cac van dé trong bao cdo két qua dé tai; nd bao gdm su lién két giira

cac thong tin cii va moi. Greg Dorchies cua Dai hoc Clarkson (Hoa Ky) cho
rang sy gin két 1a mot chat keo vo hinh lién két cac chuong, myc lai véi
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nhau'. Trong nghién ciru khoa hoc, dac biét trong linh vuc khoa hoc xa hdi,
cac can bo trinh bay béo céo ludn cb ging dat dugc su gian két cdu tric
nham ting cuong su hiéu biét cua nguoi doc vé cac y tuong nghién ctru.
Mot bao céo khoa hoc thiéu tinh gin két c6 thé 1am cho ngudi doc khong
hiéu hodc giam sy linh hoi ndi dung cua bdo cdo; nhu vay, lam giam di cac
nd luc cta ngudi viét bao cdo mudn trao doi thong tin mot cach hiéu qua.

Mot dé tai nghién ctru tot phai 1a mot dé tai khong vi pham cac chuan muc
nghién ciru, dac biét la cac chuan muc dao duc khoa hoc. Pao durc khoa hoc
bao gdm viéc ap dung nhimg nguyén tac dao dirc co ban trong nghién ctru
khoa hoc. Chuan muyc vé dao dirc khoa hoc phan biét hanh vi nao co thé
chap nhan dugc va hanh vi nao khong thé chap nhan duoc. Pao dtc khoa
hoc duogc xay dung trén co s¢ 10ng tin: cic nha khoa hoc tin tudng két qua
nghién ctru ctia cac nha khoa hoc khac 1a ¢6 can cu; xa hdi tin tudng két
qua nghién ctru cua cac nha khoa hoc la trung thyc va khong thién kién.
Tuy nhién, long tin nay chi c6 thé duy tri dugc khi cong dong nghién ciru
cong hién ban than minh cho nhitng gi4 tri nghién ctru trén nhitng nguyén
tic cua dao duc khoa hoc (NAS, 2009).

Qua cac phan tich trén, nhom tac gia ctia bai viét nay dua ra mot bo tiéu chi
tam thoi dé danh gia chat luong dé tai nghién ctru trong linh vuc khoa hoc
xa hoi, chu yéu la trong nghién ctru chinh sach. Mot dé tai nghién ctru ¢6
chat luong t6t, can dap ng cac tiéu chi sau: (i) khung 1y thuyét 10 rang, bao
gdm ca tong quan nghién ctru va xac dinh van dé nghién ctu tdt; (ii) muc
tiéu va cau hoi nghién ciru dwgc dat ra rd rang; (iii) mo ta rd ndi dung
nghién ctru; (iv) phuong phap nghién ctru hop ly va duoc mo6 ta r5; (v) so
lidu va ngudn sb liéu dang tin cdy; (vi) dam bao dugc tinh gin két trong dé
tai; (vii) khéng vi pham cac chuan muc vé dao dirc nghién ctru.

2. Mgt s6 ton tai vé chét lwgng nghién ciru hién nay’

Dua vao céc tiéu chi tam thoi trén, nhom tac gia cua bai viét nay da khao
sat 30 nhiém vu nghién ctru cap B0 va cap co s& do Vién Chién lugc va
Chinh sach KH&CN va mot sb don vi khac cia Bo KH&CN chu tri thuc
hién. Tuong ty nhu danh gia ciia Boaz & Ashby (2003) dbi v6i cac nhiém
vu nghién ctru & nudc ngoai da trinh bay trén, trong 30 nhi¢m vu nghién
ctru dé khao sat, khong c6 mét nhiém vu nghién ciru nao dap tng dong thot
ca 07 tiéu chi tam thoi vé mot dé tai nghién ciru tot da néu trén. Néu mdi
tiéu chi trén lai phan chia ra thanh cac mirc do dap tung khac nhau (tdt,
trung binh, kém) dai da sd cac nhiém vu chi dap ing ¢ mirc trung binh ddi

! Trich tir trang mang: www.clarkson.edu
2 Vi vén @& dao dirc nghién ciru, bai viét nay s& khong néu tac gia cu thé cling nhw mot s tai lidu nghién ciru s&
khong dugc dua vao phan danh muc tai liéu tham khao.
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v6i timg tiéu chi. Nhing ton tai phd bién d6i voi cac dé tai nghién ciru
thuong gap nhu sau:

Ve tong quan tai ligu nghién ciru, da s6 cac dé tai chua thé hién duoc tot Ve
téng quan dé tai nghién ctru. Co thé noi, tong quan tai liéu nghién ctru rat
quan trong; 1a mot phan khong thé thiéu trong nghién ctru khoa hoc, c6 vai
tro: (i) dam bao co s 1y luan cho dé tai nghién ciru; (ii) giup cho viée gin
két gitta tri thirc can tim va tri thirc da dugc nghién ctru, tim chd dimg cho
de tai nghién ctru gidng nhu tranh khong phat minh lai chiéc xe dap; (iii)
gan két tri thuc dé tai tim duoc trong hé thong tri thirc dang ton tai. Tong
quan tai liéu nghién ctru khong chi don gian la liét ké hodac moé ta cac tai
liéu nghién ctru ma con bao gdm sy danh gia, phan tich mang tinh phé
phan. Theo Forsyth (2011), tong quan tai liéu nghién ciru can tap trung vao
muc tiéu va lién hé vdi cau hdi nghién ctru cuia dé tai.

Tuy nhién trén thuc té, nhiéu dé tai duoc khao sat viét tong quan tai liéu
nghién ctru mang tinh liét k&, cop nhat, lap ghep, khong hé thong hoa,
khong chit loc va phén tich dé néu bat van dé ma dé tai dang quan tAm tim
kiém. Vi du, co tac gia li¢t ké hang loat cac luat, diéu luat lién quan dén chu
deé nghién ctru nhung lai khong c6 sy phan tich, danh gia. C6 thé noi, hau
hét cac dé tai nghién ctru khong xac 1ap dugce khung 1y thuyet mot cach rd
rang. Mot vi du khac lién quan dén cha dé nghién ctru v€ danh gia, xac
nhan két qua nghién ctru khoa hoc ¢6 doan viét tong quan nhu sau “Viéc
kinh doanh két qua KH&CN ¢ An PG tir nam 1996 dwege mién gidam 50%
thué thu nhdp, riéng trong linh vuc phan mém va nganh ché tao, tiv nam
1997 dwoc miéNn 100% thué thu nhdp. Pdy la mét quyét dinh dot pha ciia
Chinh phii An D6 nham tang cwong khuyén khich phdt trién kinh doanh va
thiwong mai héa két qua KH&CN”. Co thé thiy doan viét tong quan nay
thich hop v6i mot chu dé nghién ciru khac nhu phat trién thi trudng cong
nghé hay thuong mai hoéa két qua nghién ctru hon 1a chi dé danh gia, xac
nhan két qua nghién ctru. Mot thiéu s6t khac ciia doan nghién ciru tong
quan nay 1a khong chi ra ngudn cua tai liéu tham khao.

Vé xdac dinh muc tiéu va cdu hoi nghién ciru, cau hdi nghién ctu 1a trung
tam, hat nhan co ban ciia mot dé tai nghién ctu; nd giup cho qua trinh
nghién ciru tap trung vao chu dé, xac dinh phuong phap luan va din dét cac
giai doan nghién ctru. Cau hoi nghién ctru duoc khang dinh, cung cb trén co
sO tong quan tai lidu nghién ctru. Tuy nhién, phan 16n cac dé tai nghién ciru
ma chung t6i khao sat thudng roi vao mét trong sb cac truong hop sau: (i)
khong c6 cau hoi nghién ciru trong hodc sau qua trinh téng quan tai liéu; (ii)
c6 cau hoi nghién ciru nhung khong dua vao tong quan tai liéu nghién ctru;
hodc (iii) cdu hoi nghién ctru khong sau sic. Vi du, mot dé tai nghién ciru
vé danh gia tic dong ctia Hiép dinh dbi tac chién lugc xuyén Thai Binh
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Duong (TPP) dwa ra mét céu hoi nghién ctiru “TPP la gi”. Cau hoi nay co
thé dat ra cho mot bai Vlet trén bao ngay hodc bao tudn nhim cung cap
thong tin cho quang dai quan ching. Song, néu nd 1a mot cau hoi nghién
clru ctia mot dé tai nghién ctu thi co 18 phai can dén vai chuc ciu hoi
nghién ctru nhu vdy cho dé tai d6. Vay, lam thé nao dé xac dinh duwoc mot
cau hoi nghién ctru t6t? Cac tac gia cua bai Viét ndy cho rang cdu hoi nghién
clru can: (i) dugc nay sinh tir nghién ctru tong quan tai liéu hodc trong thyc
tién cudc sbng; (ii) gidi han trong nang lyc va ngudn luc c6 thé co, vi du
kha ning thu thap dugc sb lidu ciia chu dé ciing nhu kha ning cua nhom
nghién cuu; (iii) phai 1a cia nhém nghién ctru, khong 1a su sao chép cua
ngudi khac; (iv) 18 rang va don gian; va (v) hip dan va 16i cudn trong subt
qué trinh nghién ctru.

Ve ngi dung nghién ciu, trong viét bao cao khoa hoc téng hop, dic biét la
vé thuc trang cua vin dé nghién ctru, phan 16n cac dé tai mé ta la chu yéu
ma thiéu sy nhan dinh, phan tich va danh gia mang tinh phé phan. Vi du,
mot tac gia khi nghién ctru vé ¢6 phan hoa vién nghién ctiru va phat trién da
dua ra mQt nghién ctru truong hgp. Tac gia nay da néu khai quat vé nghién
ctru truong hop, lich stir hinh thanh, nhi€ém vy, chic nang cua truong hop
nghién ctru... trong khi vin dé chinh can phan tich, so sanh vé ¢6 phan hoa
lai khong néu rd. Mot dé tai khac lién quan dén phat trién thi truong
KH&CN, khi danh gia thyc trang chinh sach nha nudc cho phat trién thi
truong KH&CN, tac gia chu yéu liét ké cac van ban chinh sach ctua Nha
nudc va trich luc mot $6 ndi dung cia cac van ban d6 ma khong co6 su kiém
nghi¢m, phan tich, danh gia viéc thuc hién cac van ban do trong san XUuét,
doi song. Qua doc cac dé tai nghién ctru, nhom tac gia cta bai viét ndy cam
nhan rang cac dé tai nghién ctru con “e ngai” khi danh gia cac van ban
chinh sach cua Nha nudc, déc biét la khi danh gia vé nhiing thiéu sot, sai
1am trong chinh sach (mic du nhimg vén dé nay c6 thé dugc phat biéu trong
hoi thao khoa hoc). R0 rang, tdm ly lo ngai bi “chup mi” hodc “nang quan
diém” van con ton tai trong nghién ciru khoa hoc. Tam ly nay néu khong
duoc giai phong, rat kho phat huy stc sang tao ciia cac nha nghién ciru
khoa hoc x3 hoi, dic biét trong nghién ctru chién luge va chinh sach.

Ve phwong phdp nghién ciru, phuong phap nghién ctru la mét trong nhing
diém yéu, mot ndi dung ma phan 16n cac dé tai nghién ctru chua dat dén sy
quan tim dung muc, chua mo ta rd phuong phap nghién ctru. Vi du, mot dé
tai nghién ctru khi mo ta vé phuong phap nghién ctru bao gom trong mot. s6
cdu véi cac gach dau dong chu yéu sau: (i) Phuong phdp thong ké, tong
hop, phan tich hé théng, diéu tra xd héi hoc; (i) Phirong phdp chuyén gia;

(iii) Phuong phap SWOT; va (iv) Phuong phap ké thira cdc két qua nghién
ciru di cé. Pa sb cac dé tai nghién ctru duoc khao sat khi dua ra phuong
phép nghién ctu chua thuc su dua trén muc tiéu va ndi dung nghién ciru.
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Céch dua ra phuong phap nghién ctru mot cach “téng quat” nhu vay c6 18
s& khong sai v6i tat ca cac dé tai nghién ctru trong cing mot linh vuc. Tuy
nhién, viéc mo ta phuong phap nghién ctru mot cach “tong quat” nhu vay
c6 thé dua dén két luan rang nhoém nghién ctru dé tai chua hinh dung duoc
lam thé nao dé dat duoc cac muc tiéu va ndi dung nghién ctru da dat ra.

Vé trich dan tai liéu tham khdo, nhiéu dé tai khi viét tong quan khong dua tén
tac gia, tic pham vao phan trich ddn. Mot s6 dé tai néu khai niém ma dé tai
dé cap dén nhung lai khong néu rd khai niém dé duoc tac gia nao dua ra,
trong tai liéu nao hodc tir dién nao sir dung, ndm bao nhiéu, c6 con phi hop
hay khong? Vi du, mdt dé tai nghién ctru viét “Negdnh céng nghiép duwoc
pham ¢ Viét Nam da dwoc Chinh phii coi trong nhw mét nganh cong nghiép
miii nhon trong phdt trién kinh té ddt nwéc ciing nhw dam bdo sitc khée cho
nguoi dan” nhung khong ghi rd trich dan trong vin ban nao cua Chinh phu.
Bén canh do, c6 tac gia chua st dung hét tai liéu tham khéo duoc liét ké
trong danh muc tai liéu tham khdo. Hay ndéi cach khéc, con nhiing tai licu
khong sur dung cling dugc dua vao danh muc tai liéu tham khao. Li¢u c6 phai
cac tac gia nay dua cac cong trinh khong co y nghia véi dé tai nghién ciru vao
danh muc tai liéu tham khao dé “oai”, d¢ thé hi¢n minh “doc nhiéu”?

Trong mot sd béo cdo, cach trich dan tai liéu tham khao con chua co su
thdng nhit. Mot bao céo khoa hoc tong hop ciia cling mét tac gia nhung co
khi c6 nhiéu loai kiéu trich dan khéc nhau. Vi du, c¢6 doan tac gia trich dan
theo thong 1& qudc té bao gém tén tac gia va nim xuat ban tai lidu nhu
(Lundval, 1997); c6 doan tac gia lai dua vao trong ngodc vudng va ghi sO
nhu [19]. Theo chung t61, trong mot bao cao nghién ctru can co sy thng
nhét vé& cach trich dan tai liéu tham khdo trong toan bd bao cao khoa hoc;
trong mot to chire KH&CN ciing nén c¢6 sy thong nhat trong cach trich dan
tai liéu tham khao. Cach trich dan tai liéu tham khao cua t6 chirc KH&CN
nén theo mét cach trich dan phd bién trén thé gidi dé ting cudong su hoi
nhap qudc té vé KH&CN.

Ve viét bdo cdo khoa hoc téng hop, khong it cac dé tai duoc khao sat khi
viét phan m& dau cua bao cao khoa hoc tong hop sao chép gan nhu nguyén
ven muc tiéu, ndi dung va phuong phap nghién ctru tir thuyét minh dé
cuong nghién ctru. C6 nghién ciru lai rit gon tir phan thuyét minh dé cuong
nghién ctru sang béo cdo khoa hoc tong hop con khoang 10 dong. Vé van
dé nay, nhom tic gia ctia bai viét nay cho rang cac t chiic c6 tham quyén
nén ban hanh cac quy dinh ti thiéu vé hinh thirc va ndi dung cho mét bao
cao khoa hoc. Trong d6 quy dinh vé sy khac biét, sy cu thé hoa ciia bao cao
khoa hoc tong hop so véi thuyét minh dé cuong nghién ctru. Vi du, phuong
phap nghién ctu trong bao cdo khoa hoc tong hop can dugc mo ta la
phuong phap thuc té nguoi nghién ctru di sir dung khi tién hanh nghién ctru
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chir khong phai sao chép lai mot cach co gi¢i phuong phap nghién ciru da
viét trong thuyét minh dé cuong.

Vé sw gan két giita cdc phan trong nghién ciru, giita ndi dung va cau hoi
nghién ctru, gitra nguyén nhan va giai phap, ... trong cac bao cao nhin chung
con yéu. C6 thé ndi, phan 16n cac dé tai nghién ctru lién quan dén chlen
lwgc va chinh sach, chuong dé xuét giai phap chinh sach chua c6 sy gin két
chat vadi cac chuong trude do. Chinh vi vay, cac gidi phap chinh sach dua ra
khong c6 tinh thuyét phuc cao, d6i khi dua vao cac van ban chinh sach da
dugc Nha nudce ban hanh, doi khi 1a cdm tinh ctia nhdm nghién ctru. Vi du,
mot bdo cdo khoa hoc lién quan dén thuc trang ddi méi cua doanh nghi¢p,
trong chuong 3, tac gia dua ra mot sd khuyén nghi cho cac nha hoach dinh
chinh sach nhu “nguyén téic tip hop sw dong hanh”, song tac gia khong 1y
giai tai sao can ap dung nguyén tic nay. Trong khi d6, ndi dung nghién ciu
dd duoc trinh bay tai cac chuong 1 va 2 khong thiy tac gia dé cap dén
“nguyén tdc tdp hop sw dong hanh”.

Vé dao dirc nghién ciru, mot trong nhimg vain dé ndi bat cua dao dirc nghién
ctru d6i voi cac dé tai duge khao sat 1a van dé trich dan tai ligu tham khao
nhu di trinh bay trén. Tuy nhién, phan 16n cac Hoi dong xét duyét thuyét
minh dé cuong hay danh gia nghiém thu ¢ Viét Nam chua coi trong dung
mirc van dé vé dao dtrc nghién ciru. Pay co thé 13 mot trong nhiéu nguyén
nhén dan dén cac nghién ctru khoa hoc xa hoi cua Vi¢t Nam kho hoi nhép
duoc vao nghién ctru khoa hoc cua thé gidi. O céac nude phat trién, viéc tuan
theo cac chuin muc dao duc nghién ctru tré thanh mdt viéce tat nhién cua
moi can b nghién ctru. Sinh vién va nghién ctru sinh trong céac truong dai
hoc thuong duoc huéng din chip hanh cac chuin muc vé dao dirc nghién
ctru. Vi du, FGPS (2012) trong ban huéng dan chuin bi mot luan van va bao
cdo nghién ctru ciia Pai hoc Ottawa (Canada) dd hudng dan sinh vién va
nghién ctru sinh vé dao duc nghién ciru, xay dung dé cuong nghién ciru,
tong quan tai liéu nghién ctru, thu thap s liéu va trinh bay két qua nghién
ctru, quy cach bao cao khoa hoc, trich dan, 1ap danh muc tai liéu tham khao.

3. Céc yéu td co ban anh hwéng dén chit lwgng nghién ctru

Xem x¢t hoat dong nghién ciru khoa hoc nhu la mét qua trinh tur dau vao
cho dén dau ra, két qua (co thé bao gom ca tac dong ngan, trung va dai han)
(Hinh 1) cho thdy, t6n tai nhiéu yéu tb tac dong dén chat luong va hiéu qua
nghién ctru khoa hoc. Tuy nhién, bai viét nay phan chia cac yéu t6 tic dong
dén chat luong nghién ctru khoa hoc thanh 03 nhom yéu t6 cha yéu, dé 1a:
(i) nhém cac yéu td bén ngoai to chie KH&CN; (ii) nhom céac yéu té bén
trong; va (iii) nhom cac yéu t6 khac.
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Yéu td bén
ngoai

Chét lwgng
nghién ciru

Yéu t6 bén
trong

Nguon: Mandl et al., 2008
Hinh 1. Céc yéu té tac dong dén nghién ctru

Hoat dong nghién ctru khoa hoc, dac bi¢t nghién cuu khoa hoc xa hdi néi
chung va nghién ctru chién lugc, chinh sach noi riéng chiu tac dong bai
nhiéu yéu t6 khic nhau nhu cac yéu té vé moi trudng va thé ché hogc la
nhirng dac diém riéng biét cta timg qudc gia/vung lanh tho... Mot sb yéu td
c6 thé ndm ngoai vong kiém soat clia co quan quan ly hoat dong khoa hoc
cling nhu cac t6 chirc KH&CN. Nhimg nghién ciu gan day cho thiy, cac
yéu t6 moi trudng co tic dong dang ké dén hoat dong nghién ctru khoa hoc
xa hoi (OECD, 2007). Nghién ctru khoa hoc xa hoi chu yéu dya trén tu duy
cam hung va kha nang tudng tugng. Vi vay, moi trudng tu do sang tao la
rat trong yéu ddi voi chit lwong va hiéu qua nghién ciru khoa hoc. Nhitng
b6 budc vé mdi trudong dan chu va tu do sang tao s& han ché kha ning séang
tao cuia cac nha nghién cuu. Trong céc thé ché kém dan chu va doc tai, khoa
hoc xa hoi s& kho c6 diéu kién phat trién va né thudng bi chinh tri hoa mot
cach siu sic (Sammons, 1996; Mkandawire, 2007).

UNESCO (2010) d3 dwa ra bdn yéu t6 co ban tic dong dén hoat dong
nghién ciru trong khoa hoc xa hoi: chinh sach cho nghién ctru, diéu kién lam
viéc clia cac nha khoa hoc, sy 6n dinh va an ninh, mirc d¢ tu do. M61 truong
tw do sang tao la mot trong bdn thanh t6 co ban tic dong dén sy phat trlen
ctia khoa hoc xa hoi. Vé lich str, khoa hoc xd hdi va chinh tri da dan xoén
vao nhau qua hang thé ky. Su phat trién ctia khoa hoc xi hoi ¢ tit ca cac
qudc gia déu khong thé tranh khoi tac dong cua thé ché chinh trj ciia chinh
quéc gia d6. Viét Nam cling khong ngoai 1€, khoa hoc xa hoi dang va s€ bi
tac dong boi thé ché kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia. Viéc c6
mot méi trudng sang tao cho cac nha nghién ciru vé khoa hoc xa hoi ¢ nuéce
ta lam cho khoa hoc xa hoi gop phan xtmg dang giai quyet nhing van d& dat
ra ctia kinh té thi truong dinh hudng x4 hoi chu nghia 13 can thiét.

Co ché tai chinh cho KH&CN hién nay con ham chira nhiéu yéu t6 bét cap,
la mot trong nhitng nguyén nhan dan dén su kém chat lugng va hi¢u qua
cua nghién ctru khoa hoc xa hdi noi chung va nghién ctru chién lugc, chinh
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sach noi riéng. Co ché tai chinh hién hanh con gbp phan lam cho cac bén c6
lién quan trong hoat dong nghién ctru khoa hoc noéi dbi 1an nhau; nd con la
mot khe ho dé cho mot bo phan nhitng ngudi tham gia nghién ctru hop 1y
hoa tién thué cua nhan déan thanh thu nhép ca nhan hop phap. Co ché chinh
sach ciia Nha nude vé tién luong, diéu kién 1am viéc va mot s6 dai ngd khac
khong phi hop c6 thé dan dén suy giam ngudn nhan luc KH&CN. Co ché
quén 1y nha nuéc vé KH&CN cong nghé anh hudong dén chét lugng va hiéu
qua cua hoat dong nghién cuu. Vi du, ké hoach giao nhiém vu va danh gia
nghiém thu két qua nghién ciru thudng c¢6 quan hé voi nhau: thoi gian dé
thue hién nhiém vu nghién ctru qua ngin ciing thuong dan dén su “dé dai”
trong nghiém thu danh gia. UNESCO (2010) cho biét, cong dong cac nha
khoa hoc xa hdi cia Nga nang dong, song ho thuong tao ra nhiing phan tich
hoi hot do bi ap luc phai cé cac két qua nghién ciru nhanh. Py ciing 14 hién
tuong khong phai hiém ¢ Viét Nam.

Pé minh hoa cho cic yéu t6 co ban anh hudng dén chét lwong nghién ciru
(Hinh 1), nhém tac gia d3 tién hanh nghién ctru truong hop cua Vién Chién
luoc va Chinh sach KH&CN thong qua khao sat bang phiéu hoi téi 17 can
bd. Theo nhém nghién ctru, d6 1a nhitng yéu té bén ngoai, bén trong co ban
nhit anh huong dén chit lwong nghién ctru ciia Vién:

Két qua khao sat cho thdy, mot yéu té quan trong anh huong téi chat luong
nghién ciru d6 12 moi trudng nghién ctru chua hap dan. C6 dén 12/17 can bd
cho biét, nghé nghién ciru khoa hoc khong hap dan trong bdi canh kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia ¢ nude ta. Moi trudong nghién ciru
1a mot trong nhitng “diéu kién cén ‘quan trong, gop phan tao ra cac cong
trinh nghién ctru c6 chat luong t6t. Y kién cua da s0 can by dugc khao sat
ciing thong nhét véi quan dlem cua cac hoc gia quoc té rang moi truong tu
do sang tao 1a mot trong cac yéu té quan trong nhét tac dong dén chat luong
nghién ctru khoa hoc xa hoi (UNESCO, 2010).

Co ché, chinh sach hién hanh ciia Nha nude van con chaa dung céc yéu tb
¢6 tinh kim him déi véi hoat dong nghién clru sang tao. Pai da sb can bo
dugc hoi (14/17) cho biét co ché, chinh sach nha nude hién nay chua thuc
su thuan lgi cho nghién ctru khoa hoc, dac biét 1a co ché tai chinh. Luét
KH&CN niam 2013 duge ban hanh véi nhiéu quy dinh méi véi ky vong s&
tao ra dot pha vé co ché, chinh sach cho hoat dong nghién ctru, dac biét la
co ché, chinh sach tai chinh.

Hién nay, co ché tai chinh cho hoat dong nghién ctru khoa hoc duoc diéu
chinh bang Théng tu lién tich sé 55/2015/TTLT-BTC-BKHCN (sau day viét
tit 1a Thong tu sd 55) vé “hudng dan dinh mirc xdy dung, phdn bé dir todn
va quyét toan kinh phi doi véi nhiém vu KH&CN c6 sir dung ngdn sach nha
nuée” thay thé cho Théng tu lién tich sb 44/2007/TTLT-BTC-BKHCN (sau
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day viét tat 1a Thong tu s6 44). Sy khac nhau co ban giira hai thong tu d6 1a
Thong tu s6 44 tra cong lao dong cho cac nha khoa hoc theo chuyén dé con
Thong tu sb 55 tra theo ngdy cong lao dong. Thong tu sé 55 ¢ dinh mirc chi
tra cho cac nha khoa hoc cao hon, nhung xét vé ban chat khong khac Thong
tu s6 44. Theo Thong tu s6 44, cung mét ndi dung nghién ctru nhom thyc
hién d¢é tai phai “v&” thém mot sb chuyén dé khong c6 may tac dung cho viét
bao cao khoa hoc tong hop. Thong tu s 55 da “giai phong” cac nha khoa
hoc thoat khoi viéc “v&” thém chuyén dé giai ngan, nhung khong “giai
phong” hoan toan. Vi du, khi du toan kinh phi nghién ctru cho m¢t n6i dung
A v6i mot s tiéu nodi dung; mdi tiéu ndi dung (dugc co quan quan ly nha
nude huong dan) lai ghi o tén ngudi thuc hién va s6 ngdy cong lao dong.
Nhu vy, dé giai ngan mot nhiém vy nghién ciru cap B9 v6i kinh phi tir 500
tridu dén 1 ty dong/nam; v6i mot nam 12 thang, mdi thang 22 ngay lam viéc;
voi quy dinh khong vuot qua 200 gio ngoai gio cua Luat Lao dong, nhom
thuc hién nhiém vu tiép tuc phai “bdc thudc” sb ngay cong, “bd sung” cac
tiéu ndi dung... Co thé thiy, ca hai Thong tu trén déu khong dat dugc tu
twong vé khoan toan phan va khoan timg phéan ciia Luat KH&CN nam 2013.
Ngoai ra, theo mot s6 can bd nghién ctru va quan ly KH&CN, cac vién
nghién ctru cong lap duge Nha nude cap kinh phi hoat dong thuong xuyén
theo chirc ning sé& gip nhiéu kho khan trong thyc hién Thong tur s 55.

Mot yéu td quan trong khac tac dong dén chat lugng nghién ctru d6 1a thu
nhap tir hoat dong nghién ctru chwa dam bao dé can bd nghién ctru co thé an
tdm, say mé hoat dong nghién ctru. Qua khao sat 17 can bg, khong mot can
b nao cho rang thu nhap tir hoat dong KH&CN cua Vién dap ung trén 40%
nhu ciu thiét yéu vé cudc sdng ciia ban than va gia dinh ho: 8/17 can bd cho
biét thu nhap tir hoat dong KH&CN ciia Vién dap tmg dudi 20% nhu cau
thiét yéu vé cudc séng cta ho; 7/17 can bd dua ra con sd tir 20 - 40% va 02
can bo khong tra 101 cau hoi vé mire do dap tmg nhu cau thong qua thu nhap
tir hoat dong KH&CN cua Vién. Vi thyc trang thu nhép do, nhiéu céan bg,
dic biét 1a can bo tré phai buon trai véi cudc sdng ctia minh bang nhiéu
nghé khac nhau nhu day ngoai ngit, lam gia su... Trong trao ddi ctia mot tac
gia bai viét nay véi cac can bd nghién ctru tré ciia Vién, tac gia nay di nghe
duoc mot sd can bd phat biéu “néu chi trong cdy vao thu nhdp tu hoat dong
nghién ciru va tién leong cia Vién, chimg chdu da khéng ton tai ti ldu réi.

C6 1& do mot s6 kho khin ké trén, thuc trang chung ctia méi trudng nghién
ctru hién nay cua Vién la phﬁn l6n can bo nghién ctru chua thyc sy danh
tam huyét, sy dam mé cho nghién ctru khoa hoc. Khi dugc héi vé mirc do
dam mé trong nghién ctru khoa hoc (rit dam mé, twong d6i dam mé, dam
mé ¢ muc trung binh, it dam mé va khong dam mé) cling nhu thoi gian
danh cho nghién ctru khoa hoc, chi c6 1/17 can bo tra 101 1a “rat dam mé”
va danh thoi gian cho nghién ctru 14 trén 8 gio mot ngay. Pa sb can bo duoc
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hoi ddt minh ¢ muc “dam mé ¢ muc trung binh”. Phin 16n can bo danh thoi
gian cho nghién ctru 1a dudi 6 gio mot ngay. Co 18, mot diéu con may man
d6i voi mot vién nghién ciru nhu Vién Chién luoc va Chinh sach KH&CN
1a khong c6 can b nao dat minh & muc “khong dam mé” (Bang 1).

Bang 1. Hoat dong nghién ctru khoa hoc cua can b trong Vién

Mirc d¢ dam mé Téin sudt | Thoi gian nghién ciru Tén suit
R4t dam mé 1/17 | Trén 8 gio/ngay 1/17
Tuong d6i dam mé 3/17 | Tir 6 dén 8 gid/ngay 2/17
Pam mé ¢ mirc trung binh 9/17 Tir 4 dén 6 gid/ngay 2/17
it dam mé 2/17 Tir 2 dén 4 gio/ngay 4/17
Khong dam mé 0/17 Duéi 2 gio/ngay 3/17

Nguon: Két qua khdo sdt ciia nhém tac gia

Long nhiét tinh va sw dam mé nghién ctru cua can bo nghién ctru khoa hoc la
mot trong cac yéu td rit quan trong tic dong dén chat lugng nghién ciru.
Long nhiét tinh va sy dam mé nghién ctru khong chi 14 sé gid can bo nghién
ctru ngdi doc sach hay sd 4n pham khoa hoc, s tng vién (thac si, nghién
ctru sinh) dugc hudng dan... ma con la tinh cam, tri tué can b d6 danh cho
hoat dong nghién ctru. Mot can bo nghién ctru thiéu sy dam mé, thiéu nhiét
tinh trong viéc tién hanh dé tai nghién ctru, can bd do kho cé thé tao ra dé tai
nghién ctru dat chét luong tdt. Long nhiét tinh, sy dam mé nghién cuu s€
khién cong viéc nghién ciru trd thanh nhu ciu ty than hing ngay cua can bd
khoa hoc; n6 1a dong luc cho viéc hoan thanh dé tai ding han ma khong phai
1a ap lyc hoan thanh tir cac co quan quan ly hay thu nhap tir d& tai nghién
ctru nhu 1a quy lvong thir hai. Sy dam mé nghién ctru cling 1a mdét loai nang
luc gitp cho ngudi nghién ciru co thé di dén tan cung ctia qua trinh tim toi.

Ngoai ra, trong nhirg nim gan ddy, mot sé can bo ‘nghién ctru ¢6 trinh d6
va kinh nghiém cua Vién dé nghi huu hodc chuyén cong tac, sd can bo
nghién ctru méi duoc tuyén dung vao Vién c6 ning luc nghién ctru con han
ché chua thay thé duoc nhiing cén bd trudc day. Véi thuc trang nhu vay,
khao sat cho thdy phan 16n can bd duoc hoi (8/12 ngudi tra 101) cho ring
mot by phan can by nghién clru cia Vién chua nam viing dugc phuong
phap luin nghién ctru khoa hoc. Ciing nhu vay, v6i 10/15 can bd cho rang
nang lyc cua phﬁn 16n can bd nghién ctru cia Vién, dac biét 1a cac can bd
nghién ctru tré chua dap ung dugc viéc chu tri cdc nhi€ém vu nghién ctru ma
B§ va Vién giao. Vi vay, viéc nang cao chét luong va tang cuong ) luong
can b nghién ctru cua Vién 13 mot trong nhitng trong tim phat trién cta
Vién trong nhiéu nam t6i déy.
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4. Mot s6 bién phap nang cao chét lwgng nghién ciru

Nhimg tiéu chi danh gid ma nhom tic gia bai viét ndy dua ra chi 1a nhiing
tiéu chi tam thoi. Dé danh gia chat luong nghién ctru khoa hoc, B KH&CN
nén xem x¢ét xay dung bd ti€u chi chinh thirc phuc vu viéc danh gia chét
luong cac nhi€ém vy nghién ctru. Hién nay, mdt s6 Bo, nganh da dua ra cac
phiéu danh gia nghiém thu cac nhiém vu nghién ctru, trong d6 bao gdm cac
tiéu chi danh gia. Tuy nhién, mot s6 phiéu danh gia nghiém thu nay vira gd
bo, vira mang tinh hanh chinh, khé c6 thé danh gia chinh xac duoc chét
luong cia mdt nhi€ém vy nghién ctru. Truong hop chua xdy dung duoc cac
tiéu chi danh gia tot, viéc danh gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc nén dé cac
chuyén gia danh gia bang kinh nghiém va cam htmg ciia ho.

Cong tac danh gia nghiém thu can hoan thién hon nita. Vi du, hién nay Hoi
ddng danh gia nghiém thu cic dé tai nghién ctru cia B6 KH&CN theo 02
mic: nghiém thu va khong nghiém thu. V6i co ché tai chinh hién hanh
ciing nhu mot s6 quy dinh khac cia Nha nudc, Hoi dong danh gia nghiém
thu thuong “thuong” cic chi nhiém dé tai. Trong thuc té, rat hiém dé tai
dura ra bao vé bi Hoi ddng danh gid & mirc “khong nghiém thu”. Nghién ctru
nay dé nghi viéc danh gia nghiém thu mét nhiém vu nghién ctru theo nhiéu
murc khac nhau: (i) mirc “nghiém thu hoan toan” la mirc d6 sau khi nghiém
thu, chu nhiém nhiém vu can phai hoan thién rat it, cha yéu 1a cac 16i ky
thuat nhu 15i trinh bay, 15i viét ciu... ma khong cé 16i nao vé ndi dung,
phuong phap ciing nhu cac két qua cua dé tai. Vi mirc nghiém thu nay chi
can chir ky x4c nhan cua Chu tich Hoi dong, (i1) Mtrc “nghiém thu véi stra
ddi nho” 12 mirc do sau khi nghi¢m thu can co6 cac uy vién phan bi¢n doc lai
va nhan xét bang van ban dong ¥ véi sira d6i cua dé tai; (iii) Muc “nghiém
thu voi sira ddi 16n” doi hoi tat ca cac thanh vién Hoi dong danh gia nghiém
thu doc lai va cho y kién bﬁng van ban; (iv) Muc bao vé lai, tuc la chu
nhiém nhiém vu chuén bi lai béo cdo khoa hoc téng hop trong thoi gian tir 3
dén 6 thang va Hoi dong s& hop lai dé danh gia lan 2; (v) Muc “khong
nghi¢m thu”. Ddi véi cac nhiém vu duge danh gia nghiém thu & muc tr tha
(3) dén (5), chu nhiém nhiém vu phai chiu trach nhiém vé kinh phi cho viéc
doc va nhan xét nhiém vu 1an tht hai, kinh phi hop Héi déng lan 2 cling nhu
viéc hoan trd kinh phi cho Nha nudc trong truong hop “khong nghiém thu”.

Céc to chirc, ¢4 nhan c¢6 thim quyén can nhin nhan két qua nghién ctru cta
cac nha khoa hoc mét cach rong mo hon, khong “nang quan diém” va khong
“chup mii” cac nha khoa hoc. Vi¢c ban hanh céc chinh sach 16n phai luon di
d6i v6i giam sat, danh gia chinh sach va diéu nay can duogc thé ché hoa thanh
cac quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat cua Nha nuéc. Khong
thé ché hoa duoc van dé nay, cac t6 chirc, ca nhan tham muu xay dyung chinh
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sach khong bao gid mong mudn va ung h nhitng nhiém vu nghién ctru danh
gia chat luong, hi€u qua cac van ban ma ho gop cong ban hanh.

Ban hanh cac chuén muc trong nghién ctru khoa hoc, trong d6 bao gdm céc
chuin muc vé tong quan nghién ciru, vé phuong phap nghién ctru, dac biét
1a cac chuin myc vé dao dirc nghién ciru. Cac chuan muyc nghién ctu sé
gop phan gia tang sy tin twong 14n nhau gitra cac nha quan ly va nha khoa
hoc, rang tién ciia ngan sach nha nudc, tién thué cua nhan dan duoc chi tiéu
dung va c6 dao dirc. Cac chuan muc nghién ctru nay khong nhing gitip cho
viéc danh gia chit luong cac nhiém vu nghién ctru ma con gop phan hd trg
cac to chirc KH&CN sang loc can b, tim ra cac can bd c¢6 nang luc va thuc
su dam mé vi hoat dong nghién ctru khoa hoc. Véi cac chuin muc nghién
ctru dugce ban hanh, mdi ngudi khi khdi nghiép tai cac truong dai hoc hoic
vién nghién curu s€ sang t6 hon viéc can nhéc ho ¢6 nén tré thanh mot can
bo nghién ctru hay khong.

Pé dam bao va ting cuong chit luong nghién ctiru, Nha nudc cing véi cac
t6 chirc KH&CN phai x4y dung va thuc thi cac co ché lam sao cho can b
nghién ctru phai séng duoc bang cic hoat dong nghién ciru; dé cho can bo
nghién ctru c6 thé dam mé hoat déng nghién ciru khoa hoc, khong phai vira
lam nghién ctru vira phai nghi dén viéc kiém tién dong hoc cho con hoic la
vira 1am nghién ctru vira phai nghi viéc kiém tién mung dam hi va phing
viéng dam hiéu. Co nghia 14 can nghién ctru c6 nghia vu chil yéu 1 tao ra
cac san phém theo chuin muc va c6 ich cho xi héi, nguoc lai xa hdi phai
dam bao cho can by nghién ciru mot cude sdng giam thiéu phai lo nghi dén
com, 40, gao, tién./.
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