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Trung tam Nghién ctru va Phat trién Hoi nhdp KH&CN quoc té, B KH&CN

bang Ngoc Dinh .
Trung tdm Nghién ctru phat trién ho trg cong dong

Tom tit:

Bai bao phan tich thoi co va thach thuc doi véi nhiém vu héi nhap quéc té cia khoa hoc va
cong ngh¢ (KH&CN) Viét Nam trong boi canh cugc Cach mang cong nghiép 4.0 (CMCN
4.0) dang dién ra trén the gioi. ‘Céng dong khoi nghiép d‘o”i 17}(5’1' sdngq tao (PMST) Viet
Nam, tuy con ¢ giai doan ban dau, nhung voi nang luc tiém an co thé dam nhiém vi tri
dong lyc cho qua trinh hoi nhdp quoc té (HNQT) cia KH&CN Viét Nam.

Dua trén két qua khao sat ciia nhém tdc gia, nhitng danh gid ciia cdc doanh nghiép khéi
nghiép PMST da duwoc phan tich la nhitng yéu cau nham hoan thi¢n chat luong hoat dong
tw van, ho tro HNQT. bé ho tr,UNCéng dong khoi nghiép PMST hoi nhdp toan cau mot cach
hiéu qua, cdc to chirc tu ydn, ho tro HNQT can doi mg’i mot cach sdu sdac, tw tw duy, nang
lyc mém den hinh thirc t6 chiec va phwong thire thic day.

Bén canh nhitng dinh huong nhiém vu tu van, hé tro hoi nhap chung cho KH&CN, doi véi
hoat dong khoi nghiép PMST, tdp thé tac gia dé xuat mot dinh hudng tuw van mang tinh
“dot pha chién luoc”, do la kinh doanh tri thirc trong cong dong nghién cuu, ddc biét la
trong cdc linh viee khoa hoc va ky thudt.

Tir khéa: Hoi nhdp quoc té; Khoa hoc va cong nghé; Péi méi sang tao; Startup; Doanh
nghiép khoi nghiép; Tu van ho tro,; Cach mang cong nghiép 4.0, Kinh doanh tri thue.

Maii sé: 17062701

Hoi nhap qudc té vé khoa hoc va cong nghé (KH&CN) dong vai trd quan
trong, gop phan thiét 1ap vi thé méi cta Viét Nam va duoc xac dinh 13 mot
dong luc thuc déy cac hoat dong KH&CN cua Vi¢t Nam, nham khai thac co
hiéu qua thanh tyu KH&CN cua thé gioi, thu hut ngudn luc va cong nghé
nudc ngoai de nang cao va phat trién trinh d6 KH&CN trong nudce, gop
phan phat trién kinh té-xa hoi va timg budc hoi nhap vao nén kinh té tri
thirc cua thé gi6i (Nguyén Qudn, 2015).

Theo Thomas Friedman (2000), trong mot “Thé gi6i phéng’: hién nay, su
bung n6 cong ngh¢ & bat ctr noi nao trén hanh tinh cling cé thé nhanh chéng

" Lién hé tac gia: huyhopvaas@gmail.com
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duoc tiép thu va umg dung tai mdt noi xa xam, va sy cung Ung cac san
pham tét hon véi gid thanh ré hon, xut phat tir cong nghé mai, c6 thé dugc
thuc hién tai bt ct dau dé phuc vy nhu cau & nhing dia diém rat xa nhau.
Khai niém khoang cach khoéng con y nghia, the gidi s€ tro nén si€u nho...
Pay ciing 1a nhitng thuan loi vé thi truong rat to 16n d6i véi nhitng doanh
nghi¢p khoi nghiép PMST.

Viét Nam vé6i dan sé c6 ty 16 nguoi sir dung Internet kha cao”, day ciing 1a
mot yéu té thuan loi can thiét (nhung chua du) dé cong dong doanh nghiép
Vi¢t Nam, dac biét 1a doanh nghi¢p khdi nghi¢p PMST hodi nhap vao thé
gidi “Internet két ndi van vat (IoT)”.

Tir gbc nhin chinh sach, trong Dé an “Hoi nhdp quoc té vé KH&CN dén
nam 2020” dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét nam 2011, da néu 16 7
nhom giai phap co tinh chat dot pha, trong d6, cha ¥y nhom giai phap 5, do
1a: “H6 tro doanh nghiép déi méi cong nghé nham ndng cao tlnh canh
tranh ciia mét s san pham nhém san pham trong diém quoc gia” va nhom
giai phap 6: “Xuic tién thiwong mai héa cdc san pham nghién citu khoa hoc
va phdt trién cong nghé”.

Pé trién khai hai nhém giai phap dot pha nay, trong bdi canh Viét Nam hién
nay, mot hoat dong phai duoc coi 1a trung tdm, d6 1a hd tro cac doanh
nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép khoi nghiép PMST hoi nhap quéc té
mot cach hiéu qua, cu thé 1a tham gia tich cuc vao thi truong toan cau, hoa
vao dong chay ciia cudc CMCN 4.0 trén thé gioi. Diéu ndy doi hoi céc t0
chirc tu van ho tro hoi nhap quoc té vé KH&CN ¢ Viét Nam phai nang cao
nang luc dé dap Gmg nhu cau cip bach nay cua xa hoi.

1. Khoa hoc va cong nghé Viét Nam hoi nhap quoc té: ning lwe hoi
nhap quoc té vé khoa hoc va cong nghé ctia doanh nghiép va hoat dong
tw van, hd trg

Trong bdi canh toan ciu héa ngay cang siu rong, Viét Nam khong nhimg
hoi nhap vao khu vuc Cong dong kinh té ASEAN (AEC) ma con tham gia
mot loat cac FTAs. Su canh tranh toan dién chinh 1a thach thirc 16n nhét cua
doanh nghiép Viét Nam khi tham gia vao cac dinh ché hop tac nay. Tinh
canh tranh khong chi tang lén & thi truong nudc ngoai ma con trén chinh thi
truong trong nudc, cac d6i tha canh tranh khong chi 1a doanh nghiép dén
tor ASEAN ma con la cac doanh nghi€p cua nhitng nuge tham gia cac FTAs
ma Viét Nam ky két. Nhu vay, dé ton tai va phat trién, doanh nghiép bat
budc phai d6i méi cong nghé, k¥ nang quan 1y, qua d6 nang cao chit lugng

2 Theo Bo VTh(‘)ng tin va Truyén thong: Hién nay Viét Nam c6 gin 50 triéu ngudi sir dung Internet, dat ty 18 trén
53% dan so, cao hon mirc trung binh thé gidi 1a 46,64%, xem 22/02/2017, <http://www.vietnamplus.vn/tang-ty-
le-nguoi-dung-internet-viet-nam-len-muc-8090-dan-so/432087.vnp>
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ngudn nhan luc, déng thoi, cin xem HNQT vé KH&CN 1a phuong phap
quan trong dé nang cao tinh doc 1ap ctia minh théng qua viéc da dang héa
san pham/dich vu, thi truong, ddi tic dé thoat khoi su 1é thudc vao mot thi
truong cb dinh, day 1a diéu hét sirc quan trong.

1.1. Nang lwc hoi nhip quoc té vé khoa hoc va cong nghé ciia doanh nghiép

Theo Pang Ngoc Dinh va céng sw (2007) nang luc HNQT vé KH&CN cua
doanh nghi¢p Viét Nam c6 thé dugc danh gia thong qua cac nhom chi tiéu
sau:

- Ning luc tiép can v0i nhimg ngudn thong tin cong nghé quc té (qua Internet,
qua chuyén gia quoc t€ hoac cong ty tu van chuyén giao cong nghé...);

- Ning lyc lya chon, tiép thu cong nghé tién tién va chi tri cac hop dong
chuyén giao cong nghé tir nudc ngoai (c6 chuyén gia va hiéu biét thong
tin cong ngh¢, danh gia cong nghé, dinh gid mua ban va co6 k¥ nang, kinh
nghiém trong van dé nay...);

- Nang lyc su dung céc chuyén gia ky thudt nudc ngoai trong qua trinh
quan 1y san xut va tu van chuyén giao cong nghé;

- Nang luc mé rong mang ludi lién két san xuit véi cac cong ty nudc
ngoai hodc cac doanh nghiép FDI;

- Nang lyc trién khai cong ngh¢: Tién hanh cac hop dong mua ban licence,
st dung céc patent trong viéc tao ra cac cong nghé va san pham mai;

- Ning luc lién két v6i cac tap doan da qudc gia trong viéc tiép nhan cong
nghé, déi maoi san phém nham trd thanh moét bd phan cua Chudi gid tri
toan cau (GVO), gop phan xay dung ning luc canh tranh “dubi kip” cua
nén kinh té Viét Nam.

Cac nhom chi tiéu nay, khi ap dung dé do murc do HNQT vé KH&CN cuia
doanh nghiép s& duoc cu thé hoa thong qua cac chi s6 phu hop véi nganh,
linh vyc dang ky hoat dong cua minh.

Tai Viét Nam, vi¢c ap dung KH&CN trong san xuét, kinh doanh ngay cang
tré nén phd bién do anh huéng cua hoi nhap kinh té qudc té, cung voi tinh
canh tranh tang cao cua thi truong. Trong bbi canh KH&CN thé gisi dang
trén da phat trlen nhanh chong, kéo theo sy phat trién va hoi nhap cua nén
kinh té toan cau dé dit ra mot nhu cau hoi nhap vo cung cip thiét vé hoi nhap
KH&CN tai Viét Nam. Dé tham gia vao tién trinh hoi nhap, doanh nghi¢p
can dé ra dugc mot chién luge HNQT phu hop voi nhitng thoa thuan, hoat
dong va nhiing cai tién, ap dung coéng nghé phu hop. Bé thyuc hién duoc diéu
nay doi hoi kién thic, kinh nghiém chuyén mén cao trong mdi linh vuc dé c6
thé 61 wu hoa ngudn lyc va mang lai 13i suat cao. Trong khi d6, d6i véi cac
doanh nghiép vira va nho, nhat 1a cac doanh nghiép mdi (startup), do ngudn
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nhéan lyc han ché, it kinh nghiém hoat dong, vi¢c nay trd thanh mdt thach
thirc vo ciing 16n ddi voi qua trinh phat trién va hoi nhap KH&CN.

Bén canh do6, HNQT vé KH&CN tai Viét Nam thuong gap nhleu khoé khan
do han ché vé thong tin cong nghé, thong tin vé ddi tac, vé ngudn nhan lyc
tim kiém va danh gia, lya chon cong ngh¢ phu hop,... Chinh vi vay rat can
su hd trg tir cac to chuc tu van, moi gidi, xuc tién va hd trg HNQT vé
KH&CN nham ning hiéu qua trong dam phan mua/ban céng nghé ciing
nhu xtr Iy tdt cac van dé phirc tap trong sudt qua trinh hop tac.

Hién nay, cac to chire tu van dich vu vé KH&CN rat phat trién. Cac to chuc
nay dong vai trd quan trong la bén thir ba mang lai nhitng co héi dau tu tr
nudc ngoai cho Iinh vuc cong nghé.

1.2. Néi ham ciia hoat dong tw vin, hé tro' hdi nhdp quoc té vé khoa hoc
va cong nghé

- Hoi nhdp quoc té vé KH&CN: 1a qua trinh cac nude hodc doanh nghiép cua
cac nude tién hanh nhitng hoat dong ting cudng sy gin két ho véi cac nude
khac hoac cac doanh nghiép ctia cac nudc khac dua trén su chia sé vé loi ich,
muc tiéu, gia tri, nguén I, quyén luc (thém quyén dinh doat chinh sach) vé
KH&CN, thue hién ky két va tuan th cac hiép dinh hodc thoa thuan giita to
chtrc hodc doanh nghiép vé KH&CN; 1a qua trinh phat trién KH&CN qubc
gia va tich hop dé tro thanh bod phén cau thanh tich cuc ctia hé thong
KH&CN quoc té v6i thé ché duoc thdng nhat, dam bao loi ich lau da1 cho
cac qudc gia va cac cong dong khoa hoc (Quyét dinh s6 735/0P-TTg)’.

Theo quy dinh tai Luat KH&CN nam 2013, hoat dong hop tac va HNQT vé
KH&CN thé hién du6i nhiéu hinh thirc khac nhau nhu trao ddi thong tin, tai
liéu, trao ddi doan, hoi nghi, hoi thao, dao tao, cung thuc hién cac du an
hop tac nghién ctru chung,... Cac hoat dong nay dugc trién khai trén nhiéu
linh vuc khac nhau nhu chuyén giao cong nghé, so hitu tri tué, tiéu chuan,
do luong, chét luong, thong tin, thong keé KH&CN,... Qua d6 co thé thay,
to chtre tu van, hd tro HNQT vé KH&CN 1 mot t6 chu’c dich vu trung glan
vé KH&CN véi pham vi hoat dong kha _rong, bao gom: tu van két ndi
nghién ctru song phuong/da phuong; tu vén, hd trg tim kiém, chuyén giao
cong nghé; tu van dao tao; tu van thanh l1ap cac t6 chirc KH&CN Viét Nam
¢ nudc ngoai/hodc cac t6 chirc KH&CN nude ngoai tai Viét Nam; ho tro va
to chirc céc sy kién KH&CN...

Hién nay, HNQT vé KH&CN chu yeu bao gom cac hinh thie nhu hop tac
nghién ctru qudc té, phat trién cong dong quéc té, trao d6i KH&CN quéc té va

® Quyét dinh s6 735/QD-TTg ngay 18/05/2011 cta Thi tuéng Chinh phu phé duyét D& 4n hoi nhap quéc € vé
KH&CN dén nam 2020.
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chuyén giao cong nghé qudc té. Véi cac nudc dang phat trién nhu Viét Nam,
HNQT vé KH&CN 1a mot dong luc thuc ddy cac hoat dong KH&CN trong
nude nham khai thac c¢6 hiéu qua thanh tyu KH&CN cua thé gidi, thu hat
ngudn lyc va céng nghé nudc ngoai dé nang cao va phat trién trinh do
KH&CN trong nudc, gop phan thuc hién cac muc tiéu chién luoc phat trién
kinh té-x4 hoi va timg budc hoi nhap vao nén kinh té tri thirc ctia thé gidi.

- Tw van, hé tro HNOT vé KH&CN: 13 hoat dong tu van, phuc vu, hd tro k§
thuat cho hoat dong HNQT vé nghién cuu khoa hoc va phat trién cong
nghé; hoat dong lién quan dén thuc day hop tac qudc té trong cac linh vuc
cia KH&CN nhu sé hitu tri tué, chuyén giao cong nghg, ti€u chuén, quy
chuan k¥ thuat, do luong, chat luong san pham hang hoéa, an toan burc xa,
hat nhan va nang lugng nguyén tir; dich vu vé thong tin, tu van, dio tao, boi
ducmg, phd blen ung dung thanh tyu KH&CN trong cac linh vuc khac
(Ouyét dinh s6 735/0D-TTg).

2. Khéi nghiép déi méi sang tao - Mot dong lwe hdi nhip qudc té caa
khoa hgc va cong nghé Viét Nam

Cho dén nay, ton tai nhidu dinh nghia vé “khai nghiép” (tiéng Anh I3
startup). Dé phan biét “khoi nghi¢p” voi hoat dong “lap nghiép thong
thuong”, khai niém khéi nghi¢p dugc gan v6i dic tha 1a dua trén doi méi
sang tao, vi vay thuong dung khai niém “khdi nghiép d6i méi sang tao”,
du6i day néu mot sd dinh nghia vé ban chét cta cac doanh nghiép khai
nghiép PMST, nham phén tich vai tro dong luc ciia cong dong nay trong
qua trinh hoi nhap quéc té cuia KH&CN Viét Nam.

Trong van ban chinh sach hién nay ¢ Viét Nam, doanh nghi€p khoi nghiép

DPMST dugc mé ta 1a “logi hinh doanh nghiép co kha nang tang truong

nhanh dva trén khai thac tai san trz tué, cong nghé, mo hinh kinh doanh
61" (Quyét dinh sé 844/0D- TTg)

Thuat ngit “khoi nghiép d6i méi sang tao™ (startup) dé phan blet voi lap
nghiép thong thuong nhu mé quan phd hay ctra hang ban quan 40°.

“Cac doanh nghiép khoi nghiép PMST 1a mot cong dong dic biét vi tinh
chat tao ra nhitng san pham mdi, phan khuc khach hang moi, bang nhiing
cong nghé méi va y tuong mai, chua timg cd, cach tiép can thi trudng méi.
Hoat dong ctia loai doanh nghiép nay thudng lién quan dén cong nghé, dic

Quyet dinh s6 844/QD-TTg, ngay 18/5/2016 phé duyét D& an “Ho tro hé sinh thdi khéi nghiép déi moi sang tao
quéc gia dén nam 2025”. Pinh nghia doanh nghiép khéi nghiép DMST trén déy 1a ké thira khai niém khai nghiép
cua cac loai hinh “emerging high-growth companies”, “early-stage innovative companies”, “entrepreneurs” hay
“startups” trong cac van ban chinh sach va cac nghién ciru trén thé giéi.

”

> Su phén biét nay khong c6 nghia I3 chinh sdch nha nuéc chi hd trg “khoi nghiép dbi moi sang tao”, khong hd trg
13p nghiép thong thudng, ma chi la dé tim cach ho tro mot cach pht hop nhat véi tinh chat cua tung loai hinh. Vi
du, khi thu hut dau tu mao hiém thi chi lién quan dén “khoi nghiép d6i mdi sang tao” (startup).
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biét la cong nghé thong tin va vi qua mang Internet nén c6 tinh khong bién
glorl” (Nguyén Hanh, 2016). “Startup la phai noi dén dinh cao cia KH&CN,
n6i dén diéu thé gidi chua ting lam..., & day khong néi dén cac doanh
nghiép 1ap nghi€p thong thuong, nhu mo quan ca phé hay quan phd theo
cach truyén thong”.

Doanh nghiép khéi nghi¢p DPMST dong vai trd quan trong trong qua trinh
doi mai cong nghé cua quoc gia. Mot dic diém chung cua cong dong doanh
nghiép nay 1a cong nghé théng tin dugce st dung sdu rong hau nhu trong
moi cong doan, tir thiét ké, ché tao dén tiép thi, chim soc khach hang,...
Mot dic diém cdt 161 cua “khdi nghiép” 14 sang tao, nghia 1a “khéng 1am ra
mot sin pham ma ai d6 da biét, nhu vigc thyc hién quy trinh tuan ty tir 1
dén 2, 3,... n. Thach thirc & ddy 14 phai tao ra cai méi, tao ra khac biét, kiéu
“nhay Vot” tir 0 t&1 1 (Peter Thiel, Blake Masters, 2014). Tinh sang tao
dam bao cho “kh(n nghiép” thanh cong, tuy cling chira dung nhitng yéu t6
mao hiém, rai ro”. Khai nghiép d61 moi sang tao ludn gan lién v6i cong
nghé, c6 cong nghé 1a nén tang dé giai quyét cac van dé cua xa hoi (Pinh
Khuong, 2016).

Do tinh chat doi mdi sang tao nén co thé quan niém la: “Cong dong khai
nghiép khong c6 nguoi that bai. Mot doanh nghiép khoi nghiép vi khong du
strc canh tranh ma roi khoi nganh khong phai 1a doanh nghiép that bai. Khat
vong dat toi thanh cong va thinh vuong la ngudn nang luong doi dao,
khong ngtmng tai tao va thuc giuc nguoi khoi nghi€p tim kiém nhitng co hoi
thi truong méi, gan két hiéu biét va kinh nghiém dé vuot qua chinh minh,
chinh phuc cong ching tiéu dung toan ciu bang san pham sang tao mdi,
htru ich hon va hiéu qua hon” (Vuwong Quan Hoang).

O Viét Nam hién nay, ciing nhu trén thé gidi, phan dong doanh nghiép khoi
nghi¢p DMST (startup) 1a trong linh vuc cong ngh¢ thong tin (CNTT) va co
cong nghé méi, vi trong cac linh vuc ndy dé& c6 mé hinh kinh doanh c6 thé
“lap lai hodc mé rong nhanh chong”, hodc con goi 1a “co tiém ning ting
truong nhanh” vé quy mod ngudi dung, khach hang hoic doanh thu, loi
nhuan. Tuy nhién, startup khong nhét thiét “phai” thudc linh vuc CNTT, vi
ciing c6 nhiing startup trong linh vuc khac mot khi van dam bao duoc sy
“lap lai hoac mé rong nhanh chéng”.

Mot sb doanh nghiép khoi nghiép PMST ¢ Viét Nam da c6 nhimg thanh
cong ban dau, c6 kinh nghiém trong cac du an 16n trong va ngoai nudc. Mot
sO ca nhan tung lam viéc tai cac doanh nghi€¢p nhu: FPT, CMC, VSW,

® C6 thé phan biét startup véi “lap nghiép thong thuong” bang mét so sanh don gian nhu sau: “lap nghiép thong
thudng hodc con goi 14 kinh doanh nho, giong nhu mua mot chlec 0 - mang lai bong mat ngay sau khi mua v€, n6
khong doi hoi nhiéu sy sang tao va it mao hiém. Con Startup g,longD nhu tim toi mot hat giong, doi hoi nhiéu suy
nghi, tién dau tu, cong cham soc, luén co thé thét bai, nhung néu thanh cong, né khong chi mang vé bong mat, ma
con vo sb loi ich khac”, <http:/ndh.vn/Pages/N ews/PrintPage.aspx?Cat_ID=143&News_ID=20150309035912109>
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Microsoft Vietnam,... da tdch ra, m¢ cong ty, hoat dong cod két qua. Tai
nhiéu truong dai hoc di hinh thanh viéc hop tac v6i doanh nghiép dé phat
trién hoat dong khoi nghi¢p (vi du BKHoldings - mot cong ty truc thudc
Pai hoc Bach khoa Ha Noi hop tac v6i UP - Coworking Space dé phat trién
khong gian lam viéc chung),...(Bui Thi Huy Hop, 2017).

Tuy nhién, sau hai thap ky hoéi nhép tinh tr thoi diém nudc ta gia nhap
ASEAN (1995), duong nhu cac doanh nghiép van dang loay hoay, ling tung
trong viéc tim ra cach thirc dé hoi nhap hiéu qua. Chinh sach hd tro phat t trién
khu vuc kinh té tu nhan van chua dt manh. Chua c6 su lan toa, cim & siu
vao kinh té dia phuong ctia cac FDI. Khu vuc doanh nghiép vira va nho trong
nude van dang dimg ngoai chudi gia tri toan cau va néu c6 tham gia thi ciing
chi dimg lai & céng doan sir dung nhiéu nhan cong tay nghé thip va gia ré
(Dodn Thu Hién, 2016). Trong bdi canh dé, cong dong doanh nghiép startup
cang chiu nhiéu kho khan, thach thirc hon. D6 1a:

(1) Thiéu chét lwong va tdm nhin: Nhin chung, hoat dong khoi nghiép ¢
Viét Nam van & giai doan so khai, con nhiéu khé khan. Cach di cua cac
doanh nghiép khai nghiép van con lung ting. Mot sb Vén dé can quan tam
trong giai doan hién nay la chat luong, dinh hudng va tam nhin. Trong do,
quan trong la yeu t6 vé& tam nhin toan cau va y tudng nam bt dugc xu thé
do6i moi sang tao dya trén cong nghé. Chat luong dang 1a mot trong nhiing
diém yéu cua cong dong khoi nghiép Viét Nam hién nay (Pinh Khuwong,
2016).

(2) Két néi yéu giiva khu vwc nghién citu-dao tao (Pai hoc va Vién
nghién citu) va Doanh nghiép: Sy két ndi long 1éo giira khu vuc nghién
ctru-dao tao (dai hoc/vién nghién ctu) va thi trudng dan téi nha nghién
clru/giang vién - gach ndi quan trong gitta vién/truong va doanh nghiép -
thiéu di su tiép xtic thyc tién thi truong va kinh doanh. Giang vién han ché
trong viéc truyén cam himg dé sinh vién khai nghiép va hd trg két ndi cac
ngudn lyc dé cac ¥ tuong kinh doanh trong sinh vién c6 thé phat trién vuon
xa Wguyen Dang Tuan Minh, 2017). Thi dy, hién nay ¢ Viét Nam da co
mot s6 truong dai hoc tu phat trién nhiing vuon wom va gianh quy dat cho
viéc wom tao doanh nghiép, d6 1a mét tin hi¢u tbt. Tuy nhién, tu duy tu lam
tat ca, dan dén kém hiéu qua ddi véi cac du an khoi nghiép tiém ning, do
thiéu vang sy tham gia ctia cac doanh nghiép, cac quy dau tu, cac don vi
chuyén nghiép,... (Nguyén Péing Tudn Minh, 2017).

(3) Thiéu chinh sdch wu tién: C6 thé nhan dinh, cong dong startup & Viét
Nam chua that sy dugc wu tién va day 1a van dé lién quan dén hiéu qua hoat
dong. Hién c¢6 hon 20 quy diu tu mao hiém c6 hoat dong dau tu cho khéi
nghiép PMST tai Viét Nam. Tuy nhién, hau hét 1a cac quy nudc ngoai
khong thanh 1ap quy, ma chi c6 van phong dai dién tai Viét Nam. Pay la
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van dé can phai suy nghi tir géc nhin chinh sach. Néu khong xay dung hanh
lang phap 1y phu hop, cic nha ddu tu mao hiém nudc ngoai s& khong lua
chon Viét Nam ma thay vao do 1a cac nuéc khac & khu vuc Pong Nam A.
Ngoai ra, cac startup trong nudc c6 thé sé ra nude ngoai dé 1ap nghiép’.

Bai hoc tir mgt s0 quoc gia

Israel - Quéc gia khéi nghiép: Néu so sanh véi qudc gia hinh mau vé khoi
nghiép 1a Israel, khoi nghiép ¢ Viét Nam thiéu nhirng yéu td cian ban. Mot
cong dan Israel hoi tu da yéu t cta quan nhan, doanh nhan va néng dan.
Ho c6 tinh than chién d4u téi cung, c6 dau oc tinh tudng cua doanh nhan va
su can cu, chiu kho cua néng dan. Khong it ngudi Viét Nam ngdy nay con
kém hon ngudi Israel vé nhitng diém nay. Hay nhin thang vao sy that dé
khong 4o tudng.

Estonia - Cii cdch gido duc hdi tu vio cong nghé thong tin: La mot qubc
gia rat nho, véi dan sd trén mét triéu nguoi (khoang 1,3 tri€u). Trudce Thé
chién 2, 13 mot nudc ndéng nghiép nhod voi tai nguyén gidi han. Sau Thé
chién 2, thudc Lién X6. Nam 1991, Estonia gianh doc 1ap (Lién X6 tan ra)
v61 hién trang la may tinh ca nhan chi c6 ¢ Van phong Chinh phu hoac tai
cong ty 16n. Khong may ai biét toi Internet ‘hay céc tap doan nhu Apple
hodc Microsoft. Nhung sau 20 nam, tén cta dat nude nay di ding dau trong
nganh CNTT & chau Au. Ngay nay, Estonia c6 GDP dau ngum nhanh
chong dudi kip Phéap, Puc; va duge xép hang thugc nhdm mat so it nude co
thu nhép cao - tiéu chuin séng twong tu voi cac cuong qudc Hoa Ki, Anh,
buc (John Vu, 2013).

3. Tw van, hd tro khéi nghiép ddi méi sang tao Viét Nam hoi nhap toan ciu

Hién nay ¢ Viét Nam, cac nha lanh dao chinh tri cling nhu téng 16p tinh hoa
ludn bay t6 nhan thic va quan diém khich 1& khoi nghiép PMST. Trong
budi lam viéc voi Pai hoc Qudc gia Ha Noi ngay 16/10/2016, Thu tudng
Nguyén Xuan Phiic di khang dinh, mot trong nhiing luc lugng chién dau
cua dan toc Viét Nam chinh la nha khoi nghiép. Pai hoc Qudc gia Ha Noi
c6 vai tro, st ménh trong viéc x@y dung va phat trién lyc luong khoi nghiép
cho qudc gia hién tai va tuong lai nham hién thuc hoéa muc tiéu xay dung
qudc gia khoi nghiép. Phai xem khoi nghiép 1a mot phan cta tim nhin trong
phat trién. Mot trong nhimg thuéc do thanh cong cia trudng dai hoc 1a c6
bao nhi€u sinh vién khdi nghi¢p va thanh danh tir truong, chir khong chi la
¢6 bao nhiéu sinh vién kiém dugc viéc 1am (Trong Nhdn, 2016).

O Viét Nam hon 10 nam tr¢ lai ddy, song song v&i nhitng chu truong, chinh
sach, da ra doi nhitng t6 chuc tu van ho tro cong dong KH&CN Viét Nam

7 Hoi thao qudc t& “Tao dung hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao - bai hoc thyc tién tir Israel”, xem
21/9/2016 <http://www.baomoi.com/tao-dung-he-sinh-thai-khoi-nghiep-doi-moi-sang-tao/c/20379596.epi>
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hoi nhap qudc té. Tuy nhién, nhimg to chirc nay con mang tinh truyen théng
nhu trong dang cac t6 chirc hop tac qubc te cac don vi tu van, dao tao,
cung cap thong tin®,... Do vy hiéu qua tu van, hd trg 1a chwa cao dbi voi
cong dong doanh nghlep trong bdi canh hoi nhap vao cuéc CMCN 4.0, dic
biét 1a dbi vi cong dong doanh nghiép khai nghiép DPMST.

Pé dap Ung nhimg dac thu cua cong dong khoi nghiép DMST, vai nam gan
day, tir cap quoc gia dén mot sO dia phuong déd hinh thanh nhiing t6 chuc,
nhimg thiét ché, nham tu van, hd trg, thic ddy hoat dong khoi nghiép DMST.

- Trung tam Ho tro Thanh nién khéi nghiép c6 chuc nang tu van, h tro,
két noi cac y tuong thanh nién lam kinh t&, ho trg thanh nién phat trién y
tuong kinh doanh (Mai Cham, 2017).

- Trung tam hé tro khéi nghiép 1a don vi dugc sy uy thac ngudn von tir ay
ban nhén dan Thanh phd HO Chi Minh cho hoat dong hd tro thanh nién
khoi nghiép, gom: tai chinh; co s vat chét; tu van chuyén gia; dao tao;
xuc tién thuong mai... BSSC ciing 1a don vi quan 1y va truc tiép diéu
hanh chuong trinh Vuorn uvom Doanh nghi¢p Tré - mé hinh da nganh,
hoat dong phi lgi nhuan.

Ngoai ra, nhiéu thiét che (quy; dé an, chuorng trinh,...) dd dugc trién khai
trén pham vi toan qudc, voi muyc tiéu tu van, hd trg, thuc diy hoat dong
khai nghiép PMST, song chua dat nhidu quan tdm vao hd tro qua trinh hoi
nhap qudc té.

- Quyét dinh s6 844/0D-TTg ngay 18/5/2016 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Dé an “Ho tro hé sinh thai khoi nghiép doi moi sang 1qo quoc

gia dén nam 2025”, nham tuyén chon céc to chtic cung cap dich vu hd
tro khoi nghiép PMST?;

- Quy Khoi nghiép doanh nghiép KH&CN (Vietnam Startup Foundation -
VSF), dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 1286/QD-BNV ngay 16/12/2014
cua Bg truéng Bo Noi vu nham thu hat doi ngl tri thic, td chire, ca
nhan, doanh nhén, nha khoa hoc déng gop vao cac linh vuc phat trién
kinh té, tham gia thanh 13p cac doanh nghiép KH&CN'?;

$ Co mot Trung tam thudc Bo KH&CN mang tén Hoi nhap quéc té, 1a Trung tdm Nghién cru va Phat trién Hoi
nhap KH&CN quéc té, thanh 1dp nim 2011 theo Quyét dinh sé 2288/QD-BKHCN ngay 28/07/2011 cua B
trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé va Quyét dinh sé 301/QD-TTg ngay 27/02/2014 cta Thi tuéng Chinh phu vé
viéc ban hanh danh sach cac don vi su nghiép cong lap tryc thudc Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Tuyén chon cac t& chiic hd tro khoi nghiép ddi méi sang tao, xem 17/3/2017
<http://khoahocvacongnghevietnam.com.vn/khcn-trung-uong/15001-tuyen-chon-cac-to-chuc-ho-tro-khoi-nghiep-
doi-moi-sang-tao.html>
1 Quy Khéi nghiép doanh nghiép KH&CN 1a mot quy xd hoi hoa dau tién hoat dong phi lgi nhuan véi 80% danh
muc ctia quy 13 hd tro va ddu tu vao cac startup nong nghiép cong nghé cao. Quy di cing mét sb tb chuc khoi
xudng Sdng kién Cong dong C6 van Khoi nghiép Viét Nam (Vietnam Mentors Initiative-VMI) v6i myc dich két
ndi cac nha c¢b van (mentor) v6i cac ban tré khoi nghiép va hudng dén gin két va phat trién cong ddng cb vén tai
Viét Nam, xdy dung ngudn tai liéu mé v& chuwong trinh ¢é van khoi nghiép.
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- Chuwong trinh hé tro doanh nghiép nhé va vira déi méi sang tao cia Quy
Phat trién doanh nghi¢p nhé va vira, nham ho trg cho doanh nghiép nhé
va vura d61 moi sang tao vay von dau tu co ban;

- Chuong trinh Thanh nién Khéi nghiép giai doan 2016-2021, nhim tao
1ap méi truong thuan loi dé thic ddy, hd tro thanh nién trong qua trinh
khoi nghiép, d6i méi sang tao;

- Chuong trinh TECHFEST, 1a sy kién thuong nién ctia Chinh phu danh
cho cong dong khai nghiép PMST, nham quy tu cac dbi tac trong hé
sinh thai khoi nghiép DPMST.

3.1. Thuec trang cdc té chive tw vin, hé tro khéi nghiép déi méi sdng tao

Tir két qua khao sat cua de tai “Nghién ctru dé xuat giai phap nang cao nang
Iuc ctia cac to chtc tu van, hd tro hoi nhap qubc té vé KH&CN” (Bui Thi
Huy Hop, 2017), cho thay:

(1) Nhitng thiéu hut tiv hi¢n trang

- Maéc du c¢o6 kinh nghlem trong chuyén mon, nghiép vu hop tac quéc té,
nhung ky nang “mém” cua nhan sy trong cac t6 chirc tu van hd tro, hoi
nhap qudc té (48 don vi tra 15i khao sat) lai twong d6i thap. Trong tong
s6 8.490 nhén lyc dugc khao sat, chi c6 3.203 ngudi (gan 38%) co thé sir
dung thanh thao cong cu tim kiém thong tin, va chi ¢6 1.907 nguoi
(22%) c6 thé khai thac tot co so dir liéu vé KH&CN trén thé gidi.

- V& phuong tién quang ba, gi6i thiéu hoat dong véi thé gidi, 91,7% sb
don vi c6 website riéng, tuy nhién, chi c6 18,4% s6 website quan tam
dén nhu cau co so dit liéu caa khach hang. Mot diém nita rat can luu y 1a
da s6 cac website nay sir dung ngdn ngir tiéng Viét, chi co 36,4% c6
thém ngodn ngir tiéng Anh.

- Chi c6 29,2% don vi co sir dung mang xa hoi (Facebook; Facebook
Messenger; Instagram; Twitter;...) trong hoat dong tu van hd tro. Pay la
con sb rat khiém ton trong boi canh dang bung n6 mang xa hoi cing nhu
cac xu hudng truyen thong qua mang xa hdi ¢ Viét Nam va tren thé gioi,
dic biét v6i xu thé hién tai ctia cugc CMCN 4.0 - Internet két ndi van vat
(IoT - Internet of Things).

(2) Nhitng thdch thire doi véi té chive tw vin hé tro khéi nghiép doi méi
sdng tao

Pé thiy duoc nhu ciu tu van, hd tro HNQT vé KH&CN tir cac doanh
nghiép khoi nghi¢p PMST cling nhu mot s6 hoat dong ho trg khoi nghiép
DPMST ma céc t6 chuc tu van ho tro KH&CN da va dang thuc hién, nhom
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tac gia da thuc hién cudc khao sat sau (Bui Thi Huy Hop, 2017) d6i véi trén
10 doanh nghi¢p khoi nghiép PMST, tap trung vao linh vuc CNTT va don
vi cung cap hd trg. Nhitng danh gia thang than va dé xuat dudi day cua cac
doanh nghiép nay phan anh nhitng thach thic quan trong dbi véi cac to
chirc tu van, hd trg HNQT trong qua trinh nang cao nang luc, nham hoat
dong co hiéu qua trong bdi canh trong nude, quoc té dang thay doi sau sic
va ddc biét 1a véi toe do rat nhanh.

Dén nay, tit ca cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong cia
doanh nghiép, ké ca khoi nghiép PMST, van con phic tap, tir thanh 1ap
doanh nghiép, ké khai thué cho dén xin xuét héa don,... Viéc xin xac
nhan so hitu tri tué hodc ban quyén mét nhiéu thoi gian, ma xin tai nude
ngoai thi it dugc cong nhan;

Vé van dé bao hd quyén so hiru tri tué rit quan trong d6i voi doanh
nghi¢p khoi nghiép DPMST. Tuy nhién, hién tai ¢ Viét Nam con doi hoi
rat nhiéu thoi gian, ma khong c6 hi€u qua cao, viéc bao ho kém (rat
nhleu truong hop dang ky roi ma khi ¢6 cac don vi nhai hodc thdm chi
an cap tri tué dé thuong mai thi co quan chirc nang cling khong hanh
dong tich cuc). Vi vdy, nhiéu doanh nghiép phai ton cong strc tu tao rao
can cong nghé dé canh tranh;

Tam 1y chung cta cac doanh nghiép khoi nghiép DMST cho rang: cac
don vi nha nudc thyc hién cong vi¢c cham chap, thu tuc “nhiéu khé” va
kem hiéu qua. Thi du trong khéu hai quan, trinh d6 quan ly chua theo kip
su d6i méi cia cong nghé (mot s6 thiét bi linh kién dién tir hodc cong
nghé cao khi dua vé Viét Nam thi bi danh cac loai thué ky la, bi coi 1a
cac san pham chua dugc phan loai,...). Ngoai ra, vi¢c chung minh dugc
1a doanh nghiép KH&CN dé duoc hudng vu dii 1a rat kho;

Gidi cong nghé trong va ngoai nude ¢ thé tim kiém va lam viéc véi
phuong thirc da qudc gia, khéng c6 khoang cach. Trong bdi canh do,
nang lyc va phuong thtrc lam viéc cua cac td chirc tu van, hd tro can doi
mé&i mot cich siu sic va toan dién, néu khong, thi “chwa thuc sw can
thiét dén cac don vi tw van, hé tro hdi nhdp”. Trong khi cac don vi tu
vén, hd tro hoi nhap khong c6 thé manh chuyén mon, néu van hd trg
theo kiéu cii (chi cung cap thong tin, hoi thao,...) thi lai lam ° ‘mdt thoi
gian cho don vi c¢dn phdt trién nhanh nhw startup”;

Két qua khao sat sau cho thdy, trong s6 cac doanh nghiép d6 chi c6 duy
nhat 01 doanh nghiép tim va c6 dugc sy hd tro tot tir don vi hd tro
KH&CN 1a San giao dich Cong nghé va Thiét bi Hai Phong (HATEX),
s6 con lai dd cho biét 1a chua tim dén cac don vi hd tro hoi nhap
KH&CN (1y do 13 déu c6 kénh va quan hé véi dbi tac nude ngoai thong
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qua kinh doanh trén internet, tham chi mot s6 doanh nghi¢p da duoc
Google, Microsoft tim dén dé nghi hop tac);

- Cong dong khoi nghiép rat “canh giac” tinh hiéu qua, tinh hop 1y cia
nhitng quyét dinh hanh chinh, chang han vé mot dé xuat hién nay 1a "sdp
nhdp cdc trung tam hé tro doanh nghiép tai tinh, thanh phé dé thanh ldp
Trung tam céng nghé cong cong cia dia phwong” (Nguyén Mai, 2016).
Nhitng doanh nghiép duoc hoi, cho rang “ldm timg mdng con chua cé
két qua gi, gdp mét loat cdc thir 6 hop vao thi sé khé tao ra cdi gi, ngodi
cdac hoi thao noi dung na na nhu nhau’.

Nhitng danh gia trén ddy 1a nhimg “yéu cau” bd ich cho cong ddng cac td
chtrc tu van hd tro HNQT dé nang cao ning luc va hoan thién phuong thirc
hoat dong, nhim dap g nhiing doi hoi trong bdi canh méi dang dién ra
trong nudc va trén todn cau.

3.2. Pinh hwong tw vin, hé tro khéi nghiép PMST héi nhdp toan ciu

(1) Mt 56 dinh hwdng tie vin, ho tro' “truyén théng”

Trong bdi canh “Internet két ndi van vat - [oT” hién nay, dé nang cao hi¢u
qua tu van, hd tro cac doanh nghi¢p khdi nghiép PMST hdi nhap toan cau,
cac to chue tu van, hd trg HNQT can van dong, thuc ddy ¢ tam chinh sach
dé thuc hién duoc:

- Xay dung co s6 ha tang tot, tir bang thong internet dén dién thoai di dong
gia ré, san bay va duong x4 hién dai,... mét co ché hd tro va khuyén khich
tich cuc nham cho phép su tiép can dé dang cua doanh nghiép, dic biét 1a
doanh nghi¢p khoi nghi¢p PMST (va cong ching) véi cac phuong tién ha
tang ndy mot cach thong thoang, coi md, véi gid ré;

- Xay dung cong thong tin khoi nghi¢p DMST qudc gia cung cap thong
tin vé cong nghé, sang ché, tiéu chuan, do luong, chat luong, s& hitu tri
tu¢; chinh sach, phéap luat; nguon nhan lyc; nguén dau tu va giao dich
dau tu; d6i tac, khach hang; san phém, dich vy, mé hinh kinh doanh méi;
td chirc, c4 nhan hd trg; tin tie, su kién trong nudc, quéc té va cac hoat
dong khac ho trg khéi nghiép PMST;

- Nghién ctru trién khai rong khap ciac mé hinh vuon wom doanh nghiép,
quy dau tu mao hiém, nha dau tu thién than... dé hd tro cho khai nghiép
dac biét la trong cac truong dai hoc. Pon gian hoa cac tha tuc hanh chinh
d6i v6i hoat dong cta doanh nghiép, ra xét va g bo ngay cac diéu kién
kinh doanh va gidy phép kinh doanh khong pht hop (Vii Tién Léc, 2016);

- Canh giac va khic phuc mit trai cia tinh “phong trao” trong qua trinh
thuc day hoat dong khdi nghi€p. Hién nay ¢ Viét Nam, khoi nghi¢p dang
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1a mot trong nhitng con sdt trong gidi tré. “An theo” con sét nay 1a cac
trung tam dao tao k¥ nang lam giau, dao tao ky nang tré thanh doanh nhan
thanh dat,... Ho lién tuc mé& céc 16p khdi nghiép va dé viéc chiéu sinh hiéu
qua, ho 1ap ra cac quy khoi nghiép v6i hira hen dau tu 16n, nhung do tin
cay thuc su la van dé, khong it ¢4 nhan tham gia rOi that vong.

(2) Mt dinh hwéng mang tinh“dét phd chién lwoc”

Bén canh mét yéu cau mang tinh chién lugc ddi véi Viét Nam, do 1a “xay
dung mot nén gido duc tién tién, ngang tim véi nhimng tiéu chuan cia thé
giol nham dao tao ngay cang nhiéu ca nhéan c6 tu duy sang tao, c6 ky nang
day du dé co thé lam viéc trong hé thong thé gisi phang, toan cau hoa™',
nhom tac gia bai bao nay dé xuat mot dinh hudng tu van, hd tro cong dong
khéi nghiép DPMST hoi nhdp toan cdu, mang tinh “dot pha chién lugc”, d6
12 mét chién lwoc kinh doanh tri thire 36i v6i cong dong nghién ciru tai dai
hoc va vién nghién ctru, dac biét la trong linh vwc khoa hoc va ky thudt.

Co so 1ap luan cho dé xuét nay nhu sau: Co ché chinh sach cho PMST ¢
truong dai hoc/vién nghién ctru 1a nhan tb séng con cho phat trién mot xa
hoi BPMST va chua dong sang tao gia tri. Khi do, ban than cac truong, cac
vién nghién ctru dat PMST vao nhiém vu trong tam dé tu d6i moi béng
chién lugc hop tac manh mé& va hi€u qua véi khu vuc tu nhan va thi truong
(Nguyén Pdng Tudn Minh, 2017).

3.3. Tai sao cin va cé thé thuc hién “kinh doanh tri thive” ¢ truwong dai
hoc, vién nghién ciru?

Trong mdt xa hoi, néu lgi ich cua nguodi dao tao, nghién ctru (dai hoc, vién
nghién ctru) va loi ich dau ra cta cong viéc chi 1a “luong”, hay noi mot
cach dé hiéu 1a ca ngudi hoc va ngudi day, ngudi nghién ctru déu & mot trang
thai tinh, nguoi day, nghién ctru mong day, nghién ctru chi dé kiém dong
lvong @ 6n dinh, ngudi hoc ciing chi mong hoc xong ra truong co dong
lwong, thi viéc day, nghién ciru va hoc don thuan chi 13 chuyén giao tri thire.
Nguoi ta con goi day la tinh trang ludi biéng, sy cam phan, mong muon on
dinh, hodc su bao thu. D6 1a sy bat dong. Bong co “luong” dang glet chét su
sang tao trong giao duc, nghién cuu (dai hoc, vién nghién ctru) va huy hoai
su ning dong sang tao cua nén kinh té va cua ca xd hoi. Chi khi ca giang
vién, nha nghién ctru va sinh vién (mot tiém ning sang tao vo ciing 16n) cliing
hudng loi va dat viéc day, nghién ctru va hoc cao hon muc ti€u chi kiém
dong luong 6n dinh, khi d6 méi ton tai mdi quan hé chia sé tri thire dé cung
hudng 1oi, hop tic va d6i méi sang tao mot cach nang dong. Cac truong dai

" Tyong ty trudng hop cac chuyén vién ké toan ngudi An D6 1am viéc & Bangalore, c6 thé khai thué cho cac
doanh nghi¢p My 6 NewYork.
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hoc, vién nghién ctru khi do, ngoai nhi¢m vu “chuyén giao tri thic”, vura la
noi wom mam cho cac dy an kinh doanh PMST tiém ning, vira 1a noi hut
nhing tai ning dén dé tang trai nghiém co xat voi moi trudng kinh doanh
thue tién cho sinh vién trong trudng (Nguyén Bang Tudn Minh, 2017).

4. Két luin

Trong bdi canh cuoc CMCN 4.0, voi mot s tén goi khéc tuy theo timg linh
vuc, dién ra trén thé giéi, nhiém vy HNQT ctia KH&CN Viét Nam dang
dtng trude nhiéu thoi co va thach thirc méi. Cong dong khai nghiép DMST
Viét Nam, tuy con & giai doan ban diu, nhung véi ning luc tiém 4n can
dam nhiém vi tri dong lyc cho qua trinh HNQT cia KH&CN Viét Nam.

Dé hd tro cong dong khoi nghiép DMST hoi nhap toan cau mot cach hiéu
qua, cac t6 chirc tu van, hd trg HNQT vé KH&CN can hoan thi€én mdt cach
sau sic, tir tu duy, niang luc mém dén hinh thic t6 chirc va phuong thirc
thac day.

Bén canh nhiing dinh huéng nhiém vu tu van, hd tro hoi nhap chung cho
KH&CN, dic biét dbi voi hoat dong khoi nghiép DMST, tap thé tac gia dé
xuit mot dinh huong mang tinh “dot pha chién lugce”, d6 1 kinh doanh tri
thirc trong cong déng nghién cuu, dac biét 1a trong cac linh vuc khoa hoc
va k¥ thuat./.
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