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VAI TRO CUA DU BAO CONG NGHE POI VOl HOACH DINH
CHIEN LUQC KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI

’ Nguyén Viét Hoa'
Vién Chién lugc va Chinh sach khoa hoc va cong nghé

Tém tit:

Hoach dinh chién lwoc khoa hoc, cong nghé va doi méi (viét tat hoach dinh chién luoc)
trong béi canh méi thic ddy gdn két véi dw bdo khoa hoc, cong nghé va doi méi. D bdo
cung cdp ludn cit khoa hoc trén co sé phwong phdp ludn khoa hoc, phan dnh trung thuwc va
khdch quan vé sw van dong, phat trién ciia khoa hoc, cong nghé va déi méi va xu hudng
khoa hoc, cong nghé va doi méi sé phdt trién trong twong lai. Két qud, san pham quan
trong co gia tri cao cua dy bdo do la dwa ra dwoc mé hinh, kich ban hodc dwa ra thong tin,
dir liéu tao nén birc tranh vé xu hudng phat trién khoa hoc, céng nghé va doi méi trong
tuong lai dé cac nha hoach dinh chién luwoc lua chon logi mé hinh hodc kich ban t6i wu
nhdt diea vao trong chién lioc.

Pham vi nghién cieu hoach dinh chién luge va dy bdo khoa hoc, cong nghé va doi méi rat
réng, trong bai viét nay gidi han, tdp trung ba noi dung chinh: (i) Ly ludn Vvé vai tro ciia dir
bdo cong nghé doi véi hoach dinh chién lwgc; (ii) Phwong phdp ludn dy bao cong nghé
phuc vu hoach dinh chién lwoc; (iii) Mot sé van dé goi suy doi véi Viét Nam.

Tir khoa: Dy bao cong nghé; Hoach dinh Chién luoc khoa hoc, cong nghé va doi méi.
M sé: 18070101

1. Ly luin vé vai tro cia du bao cong nghé

1.1. Khai niém dw bdo, dw bdao cong nghé

Dy bao la nhiing du doan, chan doan xu huong van dong, phat trién cua su
vat xay ra trong tuong lai dua trén co s& phuong phap luan khoa hoc dé hé
théng hoa tri thuc, thong tin, dir 1i€u, cac cong cu va k¥ thuat. Theo Martino,
Joseph (1983) “Du bao nhu su tinh toan hodc du doan (mot s su kién trong
tuong lai hodc diéu kién) thuong 14 két qua ciia nghién ctru va phan tich dir
liéu sin c6”, du bao dua trén bang chung d6 1a két qua tir khoa hoc dé du
bao cong nghé, doi méi trong tuong lai. Birc tranh vé twong lai luén mang
tinh triru twong, do d6, Armstrong (1985) cho rang Dy béao 13 udc tinh tinh
hinh trong “su khong rd”. Dy bao la khoa hoc vé tuong lai, trén co so
phuong phép luan va luan ct khoa hoc dwa ra xu hudng phat trién ciia su vat
trong tuong lai.

"Lien h¢ tac gia: hoanistpass@gmail.com
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Dy bao cong nghe dwoc hiéu la dw dodn, chan dodn sy doi méi, ra dot, thay
doi, xudt hién cong nghé mdi trong twong lai. Martino (1983) cho riang du
bdo cong nghe (technology forecasting-TF) “dé dy doan cac dic tinh hitu
ich tuong lai ciia may moéc, phuong thire hodc ky thuat™. Ayse Kaya Firat va
cac cong su (2008) dua ra cach hi€u don gian hon “Dy bao cong ngh¢ duogc
hiéu chung, 13 dy doan hudng, ty 1€, dac diém va tac dong ctia thay ddi cong
nghé, ddc biét 1a phat minh, d6i mai, dugce chip nhan va sir dung”.

1.2. Chuvrc nang, nhiém vu ciua dw bdao cong nghé

- Nhdn dién, phdn tich sw phdt trién ciia cong nghé trong twong lai dya trén
phuong phap lugn khoa hoc.

Muc dich du bao 1 dé tang kha nang biét trudc veé nhu'ng thay doi sap tdi,
hau qua cua chung va thanh cong v&i nhitng thay d6i nay ciing nhu nhiing
co hoi va mdi nguy hiém (Spyros Makridakis, 1996). Theo Clive
W.J.Granger, Yongil Jeon (2007), “nhin truéc 30 ndm la nhi€ém vu kho
khan, nhung khong phai 1a khong thé, dic biét, lam thé nao danh gia va dy
bao dai han”. Déc tinh cua dy bdo 1a tinh tuong dbi, boi ¢o nhiéu nhan td,
yéu t6 bit dinh trong tuong lai, do do, can phén chia g1a1 doan (ngin han,
trung han, dai han) dé ddm bao do chlnh xéc tuong ddi véi cac phuong phap
phu hop.

- Cung cdp ludn cir khoa hoc, nam bat quy ludt, xu hwéng phdt trién va tic
dong cua cong nghé trong tuong lai.

Khoa hoc, cong nghé va d6i mdi c6 thé mang lai lgi ich va ca rii ro trong
tuong lai “Dy bao diing dan vé thay doi cong nghé co tim quan trong rat 16n
trong lép ké hoach chién lugc” (Daekook Kang va cong sw, 2013). Cong tac
du bao can ton trong tinh khach quan cua sy van dong va phat trién cong
nghgé, can phan tich dugc cac mbi quan h¢, nguyén tac, chu ky, h¢ qua su ra
doi cong nghé méi (tr qua khw, hién tai va tuong lai), co ché tao ra cong
nghé méi. Quan trong hon, can dua ra duoc tinh logic cua sy phat trién tat
yéu ctia cong nghé trong tuong lai.

- Xdy dwng mé hinh/kich ban phdt trién cong nghé t6i wu trong twong lai.

Can mo ta duoc cac yeu t6, nhan t6 dugc cau tric thanh hé thng, tao thanh
xu hudng phat trién cong nghé va cach thirc co dugc cong nghé trong tuong
lai trén co s& phuong phép luan va luan ctr khoa hoc.

- Hé thong héa théng tin, dir ligu dé xdy dung ludn cir khoa hoc (bang chiing)
mé ta dirge dwong huwéng vé kha nang phdt trién cong nghé twong lai.

Két qua nay 1a dleu kién can co, dé dang hon viéc xay dyng m6 hinh hoac
kich ban. Nhiéu to chirc can ctr vao bang sang ché, téc do phat tr1en cua
cong ngh¢, mue do dau tu, tac dong ctia co ché, chinh sach, nhu cau cong
nghé... dé chan doan xu thé phat trién cong nghé trong tuong lai.
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Toém lai, du bao cong ngh¢ cung cap luan ctt khoa hoc vé xu thé ra doi cong
nghé mai trong tuong lai trén co s& phu:ong phap luan khoa hoc, han ché rai
ro, trg gitip va ting hiéu qua cho qua trinh hoach dinh chién luoc.

1.3. Hoach dinh chién lwgc va méi quan hé véi dw bdo cong nghé

Hoach dinh chlen lugc 13 sy xac dinh, lya chon nhitng vin dé quan trong,
cap bach cua quoc gla thuc hién trong trong tuong lai. Theo OECD (2016),
Chién lugc quoc gia v€ khoa hoc, cong ngh¢ va d6i méi (STI) can phai: Thir
nhat dua ra tam nhin cta chinh phu lién quan den su dong gop STI dé _phat
trién kinh té-xa hoi cta dat nudc. Thir hai, thiét lap cac uu tién cho dau tu
cong trong STI va xac dinh trong tdm cai cach cua chinh phu. Thir ba, cac
bén lién quan khac nhau c6 thé tham gia phat trién chién luoc, tir cac cong
dong nghién ctru, cac co quan tai trg, kinh doanh va x3a hoi dan su cho dén
cac khu vuc trong chinh phu va dia phuong trong viéc xay dung va thuc
hién. Chién lugc STI cua quoc gia can phai phac thao cac cong cu chinh
sach cu thé duoc sir dung dé dap ung cac muc tiéu hay mot muc tiéu.

Hoach dinh Ban hanh

Nguon: theo nghién cuu cua tac gia

Hinh 1. Mbi quan hé ctia Dy bao va hoach dinh Chién lugc

Hoach dinh chlen lugc khoa hoc, cong nghe va d6i méi cho tuong lai can
thong nhat, gan két chit ch& voi du bao cong nghe Dy bao c6 thé dua ra
nhiéu mo hinh, kich bén, théng tin. Chién lugc can lya chon van dé quan
trong nhat, toi uu nhat trong twong lai, thé hién nhu sau:

1.3.1. Quy trinh hoach dinh Chién legc

Theo Leslie A.Pal (2014), sy thanh cong, that bai ctia nhiing can thiép tir
chinh phu dugc bat ddu & quy trinh hoach dinh chinh sach, chién luge. Quy
trinh c6 5 budc quan trong:

. -
AN 'S
—
Nguon: Leslie A.Pal, Phan tich chinh sach mét cach hiéu qua - Nhitng van dé co ban, 2014.
Hinh 2. Quy trinh hoach dinh chinh sach
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1.3.2. Quan hé dy bdo céng nghé trong quy trinh hoach dinh Chién lroc

Tir dé xuét quy trinh hoach dinh chinh sach, chién luoc cta Leslie A.Pal néu
trén cho thay, trong qua trinh hoach dinh Chién lugc can gan két voi du bao
cong nghé.

1) Xdc dinh van dé: tix thyc tién cudc séng va bdi canh mdi, can phéc thao
“khong gian van d&”, mdi quan hé nhan qua, vin dé giai quyét va khic phuc.
Trong bdi canh tac dong cua cach mang cong nghi¢p 4.0, phat trién toan cau
khong bén ving, viéc xac dinh van dé hién tai, tuong lai la rat phuc tap, kho
khan. Theo Protiviti Inc (2018), “Du bao la mot qua trinh dé xem xét cac
thanh phan quan trong s& anh hudng nhiéu nhat dén két qua trong tuong lai”.

2) Pé xudt cdc phwong dn: Can dit trong tim va tap trung vao mot van dé
cu thé, rd rang. Dy bao cong nghé can phac hoa cac dudng hudng trong birc
tranh tuong lai that chi tiét va tong thé dé cac nha hoach dinh chién luoc
nhan thiy rd xu thé phat trién cong nghé trong tuwong lai. Theo Gilman G.
Louie (2018), muc dich cua vi¢c du bao cong nghé 1a giam thiéu hodc loai
b6 nhitng bat ngd xay ra.

3) Lua chon, thiét ké cong cu chinh sach: Khi thiét ké cac can thi¢p chinh
sach can mot “thyc don” cong cu dé lya chon. Dy bao cong nghé giup nhan
dién céc loai cong ngh¢ xudt hién (mo1i, dot pha, co ban, nén tang, tich hop),
doan hudng va tdc do cong nghé, thay ddi dic tinh cong nghé trong tuwong
lai, ngoai ra dy bdo giup nhan di¢n cac nguén luc c6 thé thuc hién hay
khong, tir d6 x&c dinh dugc uu tién hodc khdong wu tién trong tuong lai. Do
do, “mdt du bao co gia tri va thanh cong néu két qua cua cac quyét dinh dua
trén n6 13 tot hon so véi néu khong co du bao” (Vanston, John H 2003).

Theo Vién Han 1am Qudc gia My (2018): Muc dich ctia du bao cong nghé 1a
hd tro trong viéc dua ra quyét dinh, mot du bao co6 gia tri néu n6 dan dén
mot quyét dinh sang sudt hon va c6 thé 1a tot hon. Can phai rat cha trong
trong viéc chuan bi du bao dé cac nha hoach dinh c6 thé t tin vao phuong
phap du bao va thyc hién cac két qua cua no.

4) T vién khai thuc hién: Chién lugc s& thong qua ké hoach va chuong trinh
dé trién khai thyuc hién. Dy bao khong chi ¢o vai tro quan trong trong giai
doan dau hoach dinh chién lugc dua ra xu hu0’ng phat trién cong nghé phuc
vu Xac dmh dinh huong nhiém vu phat trién cong nghe O giai doan trién
khai rat can du béao ngan han dé xac dinh cong ngh¢ cn wu tién cho cac
nganh, linh vyc. Qua trinh nay giup kiém tra két qua du bao va hiéu chinh.

5) Gidm sat va danh gid: Theo Clive W.J.Granger, Yongil Jeon (2007) can
thiét danh gia két qua du bao trudce khi dua vao hoach dinh chién lugc. Theo
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Pai hoc Harvard, danh gid va dug bado nhu cau la rat quan trong. Dy bao nhu
cau dng s& dua ra cac ngudn luc can thiét dé trién khai, cac thé ché ciing co
thé thay d6i néu nhu cau di manh. Giam sat chién lugce da duoc hoach dinh
va trién khai vao thuc tién 1a rat quan trong, vira kiém tra két qua du bao vira
danh gia kha nang hién thuc dé c6 cong cu hd tro kip thoi, phu hop.

2. Phwong phap luin dw bio cong nghé phuc vu hoach dinh chién lwoc
2.1. Phan biét suw khdac nhau giita dw bdo va nhin trudc

C6 rat nhiéu phuong phap dé dy bao cong ngh¢ (technology forecast-TF),
phu thudc ngudn luc dé trién khai va nhu cau cua cac nha hoach dinh. Két
qua cua dy bao 1a xay dung mé hinh, cung cdp duoc kich ban. Viéc phan
biét 5 gitta di bdo va nhin trude gitip cung cp luan ctr khoa hoc va phuc
vu hoach dinh chién luogc duoc 10 rang, cu thé. Global Forum on
Agricultural Research - GFAR da phan biét nhu sau:

Du bao Nhin truéc
Trong tdm nganh Tiép can hé thong
Hau hét dit liéu dinh luong Hau hét dit liéu dinh tinh
Xu thé va bién doi Xu thé va gian doan
Xay dung mo hinh Xay dung kich ban

Nguén: Global Forum on Agricultural Research-GFAR, 2015

2.2. Xu hwong déi méi phwong phdp dw bdo cong nghé

Xay mo hinh dy bao rat kho, theo Daeckook Kang va cong sy (2013) cin
phai st dung nhiéu phuong phap khac nhau (xem Bang 1) trong cong tac
du bdo cong nghé, nhu: truc quan hoa, phan tich, tién doan, biéu do, dd thi
chuyén hoa thong tin. Pic biét, cay ban dd 13 phuong thirc truc quan hoa
thong tin dé hién thi dir liéu c6 ciu trac phan cip (ciy) rat quan trong, xu
thé hién nay TF dya vao phuong phap dinh lugng d6i chiéu phuong phap
dinh tinh; phuong phap Delphi, duong cong DEA, 10 trinh cong nghé, cac
phuong phap chuan muc cé gia tri cao nhu phan tich bang sang ché va giai
cac bai toan sang ché (TRIZ) dang dugc st dung, cong nghé thong tin,
truyén thong rat tién ich ddi voi TF. Phuong phap dinh luong c6 xu hudng
duogc 4p dung trong cac nganh dich vu cong nghé cao, trong khi phuong
phap tiép can dinh tinh c6 xu huéng duoc ap dung trong cac nganh co lién
quan dén hang hoéa vén quy mé 16n. Phuong phap tham do 1a phuong phap
duoc st dung thuong xuyén nhét trén hau hét cic nganh. Trong khi do,
phuong phap phan tich bing sang ché va TRIZ chu yéu dugc ap dung trong
nganh y té va dich vu vién thong.
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2.3. Kinh nghi¢m irng dung dw bdo cong nghé vao hoach dinh Chién
lwoc

2.3.1. T6 chirc Dy bdo Céng nghé Tuong lai (Technology Futures In-TFI)’

Theo Té chitc Du bao Cong nghé Twong lai (TFI), cac nghién ctru du bao
gan day da luu ¥ du bao twong lai khong ndm ngoai moé hinh/dit lidu cua
quéa khtr, do d6 “du bao trong mau” (vi du tir nam 2001-2010) dugc sir
dung, kiém dinh va tién nghiém (du doan) v&i nhiéu phuong phap. Khung
phan tich cua TFI trén co s xem xét 5 phuong phép du bao tuong lai phuc
vu qué trinh hoach dinh chién luoc.

Cic van d¢ lién quan dén twong lai

Duw bio ‘!l II IB
Do6i méi bén trong

. Chién luge |
~ Phéntich  Phéntich Phuwongphip Trye tiép
Ngoai su I
sodtsuy : sdng ché : muyc tiéu - CounterPunchers
Phintichxuthé ~  Phantich  Phantich  Quét,theoddi, ~  Khéo st Delphi
cong nghé £ tuong fr i tac dong : kiém tra !
H Phén tich Phan tich xu thé - Phantichngi Chuyén gia - Nhom danh nghia
i Fisher-Pry i di trude dung/khai niém
= | Gompertz | Ma trin | Phén tich cac Ban dé diahinh | Phong vén cu tric
; Morphological | bén lién quan | | vabén cdu tric
g Phén tich giGi han M0 hinh i Phin tich Ciy quyétdinh ~ Phén tich déi thu
£ tang truomg phan hoi | sang ché ! canh tranh
Buong cong hoc L6 trinh Tro choi
tép chién luoc
| M6 hinh gid tri | |
=~ Dinhlugng Dinh lugng —
oy s e e e Lol L1y
E = s R F i i
Z £ thatxtrlen 3 Lap ké hoach Qu;i.t{mh cuia Tai chinh
*‘§ ° san pham méi Chién lugc

Nguoén: Technology Futures Inc.
Hinh 3. Nam (05) phuong phap xem xét tuong lai

TFI dua ra 04 mAu tng dung: Phét trién san phim m&i Gtng véi phuong
phép ngoai suy (dia diém, du béo thi trudng, xac nhan, chién lugc, 16 trinh);
Lap ké hoach (cﬁn xac dinh dugc cong nghé, R&D, truyén thong, 16 trinh,
ngudn luc); Hoach dinh chién luge (can xac dinh dia diém thuc hién, ké

2 Technology Futures, Inc. All rights reserved.13740 Research Boulevard (N Hwy183), Suite C-1, Austin, TX
78750-1859.
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hoach chién lugc, nghién ciru tuong lai, cong nghé moi n6i, quan 1y cong
ngh¢, quan ly rui ro, su thay ddi cac cap) ung voi phuong phap phén tich
sang ché, muc tiéu va CounterPunchers; Tai chinh (can dinh gia, khau hao,
vbn, du bao, quy dinh) tng v6i phuong phap truc tiép. TFI da tién hanh
nghién ctru, tng dung cac phuong phap xiy dung chién luoc phat trién
cong ngh¢ tuong lai nhu sau:

»  Ngoai suy

Tuong lai s¢€ m6 ra mot phan cua qua khar, c¢6 thé du bao t6t nhat tuong lai
bang cach xac dinh cac xu hudng trong qua khir va 1y ludn ngoai suy mot
cach hop 1y, dé thuc hién dugc can:

+ Phdn tich xu huéng cong ngh¢ dya trén quan sat nhimg tién bo cong
nghé, du bao tdc do phat trién cong nghé;

+ Phdn tich Fisher-Pry du bao toc d6 phat trién ctia cac cong nghé mai
vuot troi. Ky thuat nay dua theo mo hinh toan hoc “Logistic Curve”;

+ Phan tich Gompertz gibng phan tich Fisher-Pry, c6 diém khac 1a du
bao san pham cong nghé, tinh ndng mai ciia cac cong nghé;

+ Phan tich gioi han tang truong st dung cong thuc toan hoc Pearl!
Curve @& dy bao mo hinh, trong do, cac cong nghé truong thanh s&
tiép can cc giGi han phat trién, gitip thiét 1ap cac muc tiéu nghién ciru
kha thi, hitu ich dé x4c dinh chi tiéu, dau tu;

+ Ve ky thudt (vé duwong cong hinh hoc) su dung dé thiét 1ap cac muc
tiéu vé gia ca va hiéu suat k¥ thuat dé phat trién cong nghé, dic biét 1a
trong giai doan phat trién trung binh.

»  Phdn tich mdu

Tuong lai s€ phan anh mot su sao chép cua cac sy kién trong qua khu. Co
ché phan hoi manh mé trong xa hoi, cung voi cac dinh hudng co ban, s€ tao
ra nhitng xu hudng va su kién xay ra trong twong lai & cac chu ky c6 thé
nhan dang va doan trudc duge. Co thé giai quyét tét nhat twong lai bang
cach xac dinh va phan tich cac tinh huéng tuong ty tir qua khir va lién quan
dén tuong lai c6 thé xay ra, dé thyc hién duoc can:

+ Phan tich twong tir (fuong dong) dua trén quan sat cic md hinh phat
trién va nam bat thi trudng ddi véi cac cong nghé méi twong tu nhu
cac cong ngh¢ trong qua khir, xac dinh kha nang tich hop va phan tich
cac diém tuong dong va khac biét, du bao tinh trang cham lai hoic
khac ctia cong nghé tai mot thoi diém trong twong lai bang cach quan
sat tinh trang cua cong ngh¢ dan dau hién tai. K¥ thuat cho phep mo
rong dy bao cong nghé bang cach xdy dung cac dy bao vé cong nghé
din dau;
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+ Ma trdn Morphological & phat hién ra cac san pham va kha ning xir
Iy méi. K¥ thuat ndy duoc sir dung dé xac dinh sy khong 16 rang tir
co hdi mai, cac san pham va quy trinh ma cac d6i thu canh tranh c6
thé dang phat trién hodc dang xem xét;

+ M6 hinh phdn héi dé tinh toan céc tuong tac s& két ndi cac yéu td k¥
thuat, kinh té, thi truong, xa hoi va kinh té khi mé ra tuwong lai, duoc
su dung dé kiém tra két qua dinh tinh cua xu hudng, sy kién hodc
quyét dinh. Pugc sir dung phd bién nhét trong viéc xdy dung chién
luoc hodc chinh sach cép vi mo.

»  Phan tich muc tiéu

Tuong lai s& dugc xac dinh boi niém tin va hanh dong ciia nhiéu c4 nhan, to
chtc va thé ché khac nhau, dé bi thay d6i va thay doi boi cac thyc thé nay.
Tuong lai tot nhét c6 thé duge du doan bang cach kiém tra cac myc tiéu di néu
va ky vong cta nguoi ra quyét dinh, bang cach danh gia muc do c6 thé anh
hudng dén céc xu hudng va su kién trong tuong lai, dé thuc hién dugc can:

+ Phdn tich tic dgng ky thuat nay két hop si dung tu duy tic dong doi
voi cac cAp va su klen thuong dugc su dung dé phan tich du kién hau
qua tiém nang cia tién bo cong nghé hodc dé xac dinh cac pham vi;

+ Phan tich noi dung dua trén cac van dé x4 hoi, chinh tri, thuong mai
va kinh té dugc phan anh bdi sb luong van dé nhan dugc chi y cua
phuong tién truyén thong, k¥ thuat ndy duoc str dung dé quang céo
nhitng tién bd trong cong nghé méi, ciing nhu sy thu hat thi trudng
ngay cang tang;

+ Phan tich cdc bén lién quan anh huong nhiéu dén ca nhan va to chirc
khac nhau c6 thé cung phét trién trong twong lai. Cac két qua thuong
ban dinh lugng, str dung dé kiém tra tinh hop 1€ cua cac du bao co thé
bi anh hudng boi sy phan ddi hodc hd trg bat ngd;

+ Phan tich bang sang ché dua trén gia dinh sy quan tdm gia ting cac
cong nghé méi, cung voi sy tin tudng vé tinh thyuc tién, sy hip dan
dugc phan anh bang hoat dong R&D ting 1én va s& dugc phan anh
bang hoat dong sang ché ting 1én. Ca hai c6 thé xac dinh cac co hoi
cong nghé méi va danh gia trang thai phat trién cac cong nghé di cho
bang cach phan tich mé hinh tng dung bang sang ché trong cac linh
vuc thich hop.

»  Trdi nguoc

Tuong lai s€ 1a két qua ctia mot loat cac sy kién va hanh dong co ban khong
theé doan trudc, & muc do 16n, ngau nhién. Bé diéu phdi tot nhat can xac dinh
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mot loat cac xu hudng va sy kién céd thé xay ra, theo doi can than, duy tri
murc do linh hoat cao trong quy trinh 1ap ké hoach, dé thuc hién duoc can:

_|_

_|_

+

>

Cac ky thudt quét, giam sat va theo doi su dung dé xac dinh va danh
gia nhimg phat trlen c6 thé anh hudng trong yéu dén hoat dong va
chién lugc cua to chic;

Ky thudt kich ban dé tich hop mot s6 du bao riéng 16 vao cac kich ban
toan dién, kha thi v€ tuong lai c6 thé phat trién nhu thé nao, st dung
de ho trg cho cac nhom cap cao (hop kin) dua quyét dinh quan trong;

Mo hinh Monte Carlo dua ra tai khoan/biéu mau 13 rang vé thyc té tat
ca cac du bao xu huong va su kién trong tuong lai, cé tinh xac suét
ngau nhién. V& ky thuat, tat ca cac budc lién quan dén viéc phat trién
mot cong nghé mdi dugce xac dinh trong mdt mo hinh toan hoc. Két
qua cua ky thuat nay la dinh lugng cao, dugc str dung dé du doan thoi
gian va mo hinh phat trién cong ngh¢, phan bd nguodn luc va theo di
su phat trién clia cac cong ngh¢ maéi noi.

Truec tiép

Tuong lai s& dugc dinh hinh béi mot hdn hgp phire tap ciia cic xu hudng
khong thé thay ddi, cac sy kién ngiu nhién va hanh dong cua cac ca nhan
va t6 chirc chu chét. Vi su phirc tap nay, khong co k¥ thuat hop 1y nao c6
thé duoc st dung dé du bao twong lai. Phuong phap tot nhat 13 thu thap
nhiéu thong tin dé d6i chiéu xu hudng va sy kién trong twong lai, sau do,
phu thudc vao viéc xir Iy thong tin tiém thirc trong ndo bd va truc gidc dé
cung cap thong tin chi tiét hiru ich, dé thyc hién duoc can:

_|_

+

+

Ky thudt khdo sdt Delphi. Cac két qua thudng ban dinh luong va k¥
thuat nay cé thé dugc str dung dé du doan tuong lai vé k¥ thuat, thi
truong va cac phat trién khac dé kham pha nhimg khac biét co ban vé
¥ kién va x4c dinh cac ¥ tuong va khai niém phi truyén thong;

Hoi nghi nhom danh nghia 1a mét k¥ thuat chinh thac dé céu trac dau
vao tir chuyén gia theo chu dé. Ky thuat nay twong tu nhu cach dé
"tin cong ndo", cdu tric yéu cdu tit ca nhiing nguoi tham gia phai
tich cuc vao qua trinh. Két qua ciia k¥ thuat nay thuong 1a ban dinh
luong;

Phong vin cdu triic va khéng cdu triic 13 cac phuong phap thu thép
tuong quan voi suy nghi, tap hop y kién cta chuyén gia vé tuong lai
s& dién ra nhu thé ndo. K thuat nay c6 gia tri trong viéc xac dinh cac
van dé chinh, 1am rd cac khai niém chung, x4c dinh cac chuyén gia bo
sung va xay dung cac cudc phong van, khao sat co cdu tric trong
tuong lai.
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2.3.2. Kinh nghiém cua cac chuyén gia
»  Dw bdo dwa trén dir liéu cac bcfng sang ché

Trong nhiéu nam nghién ctru, thir nghiém Serkan Altuntas va cic cong su
(2015) dé xuét “Phuong phdp méi dé dw bdo cong nghé thanh céng dua
trén dir liéu bang sdang ché” va dua ra két luan: Du bao cong nghé tuong lai
1a phtic tap do cac diéu kién thi truong khong on dinh va théng tin han ché.
Vi vdy, ba vin dé quan trong can giai quyét: (i) giai doan dau tu thich hop
cho chu ky cong ngh¢; (ii) kha nang lan téa cong nghé; (iii) pham vi cong
nghé. Phuong phap méi dé du bao cong nghé sir dung tiéu chi va phuong
phap Condorcet dé két hop dit liéu.

> Tiéu chi

Serkan Altuntas va cac cong su xac dinh bdn tiéu chi ap dung: (i) Vong doi
cong nghe (TLC); (ii) Téc do lan toa cong ngh¢; (iii) Pham vi cong nghgé;
(iv) Tiém ning mé rong cong nghe Quyén han bang sang ché va tiém ning
mo rong dugc coi 1a pham vi chi s6 cong nghé.

Vong doi cong nghé

Bitdu — ¢  Téngtrwéng i Bdohoa

Nguoén: Liu and Wang (2010)

Hinh 4. Buong cong S ctia vong doi cong nghé

Puong cong trong Hinh 4 (duong cong S) cho thiy, ddu tu nén dugc thuc
hién trong giai doan tang trudng, danh giad vong doi cong ngh¢ str dung cac
duong cong lién quan dén sé lugng bang sang ché tich lity, phéan tich bang
sang ché duoc s dung dé dinh luong du bao tinh trang cong nghé trong
tuong lai. Theo Serkan Altuntas va cic cong sy, khéng nén dau tu vao lac
bat dau va giai doan bdo hoa ciia cong nghé.

Téc do lan téa/khuéch tan cong nghé. Serkan Altuntas va cac cong su cho
rang phan tich trich dan bang sang ché c¢6 thé duogc sir dung nhu mét cach
dé du doan tdc do lan toa cac cong nghé khac nhau. Néu mot bang sang ché
dugc trich dan boi cac bang sang ché tiép theo, diéu ndy ngu ¥ rang trich
dan bang sang ché duoc lan toa, ap dung va c6 gia tri (Chang et al., 2009).
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Nghién ctru chi ra rang, s6 luong trich dan trung binh cho mdi bang sang
ché dugc sir dung nhu moét dai dién cho toc dd lan toa cong nghé.
Téc d6 lan toa cong nghé duoc tinh theo cong thirc: Y a=Db
trong d6: a la tong sé trich dan chuyén tiép

b la téng sé bang sang ché dirge xem xét dé lan toa.
Pham vi cong nghé. Tiéu chi pham vi cong nghé danh gia cha yéu sy mo
rong cong nghé, néu cao, diéu nay co nghia cong nghé cé sy tich hop véi sb
lu:(mg 16n cac bang sang ché cong nghe Pham vi cong nghé dua vao hai chi
sO: sy anh hu:0‘ng bang sang che va tiém nang mo rong. Cach tiép can co so
dir liéu ma bang sang ché quéc té (International Patent Clas-sification-IPC)
gitip cho thay kha nang st dung cong nghé maoi.
Anh huéng bang sang ché dugc tinh bang cong thirc: % x =y
trong dé: x la tong s6 ma IPC bdng sang ché dwgc cdp

y ld tong s6 bang sdng ché.
»  Phuwong phap
Phdn tich bang sang ché: Ap dung budce 1 (Hinh 3), cac bang sang ché lién
quan den cong nghé TET-LCD, hé‘ théng bd nhd flash va thiét bi k¥ thuat so
ho tr¢ cd nhan dugc lay bang phan mém AcclaimIP. Phan tich dugc thuc
hién trong cac co s¢ dir li¢u bang sang ché khac nhau nhu Van phong sang
ché chédu Au (EPO), USPTO, T6 chac SHTT thé giéi (WIPO) va Van
phong sang ché Nhat Ban (JPO). Tong s6 IPC khac nhau cho moi cong
nghé (xem Bang 2).

Bang 2. Tom tat cac dir li¢u tur viéc tim kiém bang sang ché

A B C
Cong nghé Tra ctru Thoi gian trich din D E ¥ &
TFT-LCD TFT and LCD November 13, 2012 178 1316 308 21
Flash memory Flash memory November 13, 2012 363 5693 471 21
system
Personal digital Personal digital November 13,2012 313 9546 433 52
assistant assistant or PDA

A: Cong nghé; B: Tra ciru (Query (cdc diéu khodn nghién ciru nam trong tiéu dé cia cdc bdng sang
che) C: Ngay trich dan (retrieval); D: Tong s6 # bang sang ché; E: Tong s6 trich déan # bang sang
ché; F: Tong s6 cdc thir hang(classes) IPC; G: # thit hang (classes) IPC khdc nhau.

Theo Serkan Altuntas va cac cong sy danh gia, phan tich xu thé phat trién
cong nghé trong twong lai dya vao phén loai céng nghé va cac bang sang
ché thuoc linh vyc cong nghé do, cac tac gia s dung Phuong phap
Condorcet, dugc phét trién boi Condorcet (1785), 1a thuét toan bo phiéu
Condorcet, 1a mot phuong phép dit liéu tong hop xép hang cac két qua khac
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nhau dugc tao ra tir tai nguyén dit liéu khac nhau. Mdi cong nghé 1a mot
ung vién, moi ti€u chi 1a cu tri trong phuong phap.

Danh gia cong nghé (Technologies being evaluated)

Bt 1T i in i cng i s cing .

Budc 2: V& dudng cong S-curve lién quan dén cong nghé

Budc 5: Tinh toan tdc d6 lan toa ciia cong nghé D —

Budc 8: Str dung Phuong phap Condorcert dé tich hop cong nghé
Budc 9: Panh gia ting cong nghé
Nguon: Serkan Altuntas va cdc cong su (2015)
Hinh 5. Phuong phap danh gia

2.4. Nghién ciru TF ciia Han Quéc

Cho dén nay, Han Quéc da tién hanh bdn 1an TF. Vai tro cua TF duoc thé
hién r6 & qua trinh thiét 1ap chinh sach KH&CN. So dd 1, 2, 3 tir Moonjung
Choil, Han-Lim Choi (2015) cho thiy:

| 1993-1994 1998-1999 2003-2004 2007 2010-2012

T s
e (B, )
. B

Ké hoach
KH&CN co ban K& hoach
13n 2 (2008-2012) KH&CN co bin

Ian 2 (2013-2017)
So @ 1. Phac thao vé TF ciia Han Quéc

TF & Han Quéc chi yéu st dung phuong phap Delphi. TF 1an tht ba va thit
tu tang cuong moi lién ket gitra KH&CN va xa hoi bang cach xac dinh cac
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cong nghé tuong lai c6 kha ning giai quyét cic nhu cau trong twong lai,
trinh bay cac kich ban va minh hoa dic biét dé cong chiing biét cac cong
nghé tuong lai va tac dong cua chiing dbi v6i xa hoi. Bén canh d6, phan tich
tac dong tidu cuc tiém an cla cac cong nghé trong tuong lai.

c[‘rién vong xa hoi twong lai
- Xu huéng 16, phan tich xu thé
- Phan tich sau cac van dé tuong

(Xéc dinh cong ngh¢ tuong lai: )
Cén nhac nhu cau cua tuong lai
cling nhu sy phat trién KH&CN

V& minh hoa kich bén cudc
song twong lai trén 13 linh vyc.
Kiém tra bat loi c6 thé. anh

\_ lai ) \_ ) hudng cta cong nghé tuong lai

v v

) 6elphi survey, phén tich
* Khao sat tryc tuyen 2 vong
* Phén tich CN, van dé xa hoi

(Khém pha nhu ciu trong

twong lai: cic bién phap
KH&CN, xem xét tinh hinh cta

~

\Han Quéc ) « Riit ra vén dé quan trong, thiét
\lap chinh sach KH&CN Y,
L GD1 1 GD2 1 GD3 |

So dd 2. Cach thirc TF lan thir 4

Cong ngh¢ Nhu chu
day kéo
Phén tich Patent . Xa hoi Trién vong TL
: gETT'TT . Cong ngh¢ s
— . CN nano . Kinh té P
Phan tich Paper . CN sinh hoc Mo truomg Cac vande TL
. CN nang luon, inh sa .
L6 trinh CN . CN nhas thie - Chinh sich Tuong lai cin

So @0 3. Phuong phap nhan dién cong nghé tuong lai ap dung TF lan 4
3. Mot s6 van dé goi suy ddi véi Viét Nam

3.1. Thiét lap cong tic duw bdo géin véi hoach dinh chién lwgc
> Thiét ldp cong tac duw bdo vao qua trinh hoach dinh chién liuoc

Trong qué trinh hoach dinh chién lugc can gén két, cu thé hoa két qua du
béo vao chién luge, dy bao cong nghé khong chi cung cép thong tin, dir
liéu, han ché rui ro, ma con tang hiéu qua. Két qua dy bao la nguyén li€u
dAu vao cta hoach dinh chién luge dé xac dinh, lua chon, dinh hudng cong
nghé uu tién phat trién trong tuong lai.

> Thiét lap cong tac dy bao vao thyc hién chién luoc di dwoc hoach dinh

Kinh nghiém Han Quéc, cong tac theo doi, kiém tra, giam sat, danh gia
chuan bi rat ky, than trong, khong chi mang lai gia tri cho cong tac du béo,
ma con mang lai hi€u qua hoach dinh chién lugc. Két qua thuc hién chién
luge s& 1a co so dir liu dau vao dé kiém tra, diéu chinh két qua du béo,
ddng thoi 1a dau vao cua cong tac dy bao.
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3.2. Cdch tiép cén dw bdo cong nghé phuc vu hoach dinh chién lwgc

» Tich hop da phwong phap, ky thudt va cong cy: tham khao cac phuong
phap co ban, TF, phuong phap cua TFL. Tiép can thu thap thong tin, dir liéu
trén cac phuong tién truyén thong dai chung. Phan nhom chuyén gia theo
nganh, linh vuc thu thap dir liéu bang sdng ché va phan tich.

> Cdch tiép cgn dy bdo chuoi thoi gian

Duw bao
Hinh 6. Quan hé trong cach tiép can dy bao dua vao chudi thoi gian.

» Dur bdo cong nghé dwa vao bang chirng: Thu thap dit liéu bang sang ché
lién quan truc tiép dén linh vuc cong nghé, dir liéu chi s6 PMST toan cau
(Global Innovation Index-GII) nhu dau vao (ngudn nhan luc, nghién ctu,
trinh do phat trién thi truong, trinh do phat trién kinh doanh), dau ra (cong
nghé va tri thuc, sang tao).

» Xay dung mo hinh/kich ban phat trién cong nghé trong tuong lai. Viéc
xay dung kich ban can it nhat 3 lqai mo hjnh/kich ban dé cac nha hoach
dinh Chién lugc lua chon mot loai to1 vu nhat.

Bdi canh tac dong cta cach mang cong nghiép 1an thir tu, nhiéu qubc gia tai
cAu trac, d6i mGi md hinh phat trién kinh té-xa hoi dat yéu cu doi méi cach
tiép can du bao cong nghé, do nhiéu nhan té va yéu té méi hop thanh, du
bao cong nghé can linh hoat cach tiép can “Cach tiép can hé théng bMST
1a két qua ctia hoc hoi mang tinh tuong tac, qua tich lily, xdy dung nang luc
chuyén mén ting kha niang ting pho, dap tmg ctia hé thong trudc nhimng co
héi, hodc thay d6i” (Hoang Minh va cdc céng su, 2017).

Tom lai, vai trd du bao cong nghé 1a cung cdp luin ctr khoa hoc vé xu
hudng phat trién cta cong nghé trong twong lai trén co s phuong phap
luan khoa hoc. Két qua cua dy bao cong nghé dua ra dugc cac mod hinh,
kich ban dé cac nha hoach dinh chién lugc lya chon mot mé hinh hodc kich
ban quan trong, t61 ru nhat dua vao hoach dinh chién lugc, thiét ké téng thé
va hoan thién van ban phap quy vé Chién lugc cho tuong lai...
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