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Tém tit:

“Vai tro ciia doanh nghiép trong doi méi sang tao (PMST) quéc gia tai Uc” dua t6i mot
nghién cieu dién hinh vé tham vong va méi triong PMST cia Uc va cdc vin dé ma ho dang
gap phai. Bai viét chi ré sw lién quan chdt ché ciia cdc linh vurc khdc nhau nhuw dau tw, xudt
nhdp khau, cong nghé thong tin, phap Iy hanh chinh, voi cot 16i la cdac doanh nghiép, t6i sy
hoan thién va phat trién cua moi truong DMST. Dong thoi, bai viét ciing chi ra cdc thach
thire, khiém khuyet nhitng van dé ma chinh phii Ue can cdi thién nham dat dwoc tham vong
PMST. Bai viét diea trén két qua nghién ciru tie dé an “Australia 2030: Thinh vieong nho doi
moi sang tao” cua Uy ban Béi méi sdang tao Uc - ISA.
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Tham vong va méi truong DMST cua Uc song hanh cing va c6 quan hé
mat thiét voi vai tro cua cac doanh nghiép. Can rat nhiéu yéu t6 khac nhau
dé ciu tao nén mot hé sinh thai PMST bén viing va phat trién. Tham vong
dau tu, cai thién hé thong phap ly, gia ting mdi trudng canh tranh lanh
manh, hd tro xuat khau 1a cac khia canh ma Chinh phi va cac doanh nghiép
Uc s& cung phai phdi hop dé nang tim PMST qudc gia.

1. Tham vong dau tw doi méi sang tao ciia chinh phiu Uc

Trong cong cudc PMST toan cAu, chinh phu Uc dang ding sau mot s6
nuoc canh tranh khac dua theo chi s6 GERD? (tong ch1 tiéu qubc gia danh
cho nghién ctru va trién khai); xép thir 20 trong OECD? (t6 chirc hop tac va
phat trién kinh t&), véi chi tiéu 1,9% GDP.

' Lién hé tac gia: anhdh.17@gmail.com

2 GERD: Gross Domestic expenditure on R&D, Tong chi tiéu quéc gia danh cho nghién ciru va trién khai.

3 OECD: Organization for Economic Co-operation and Deyelopmeizt, 76 chire Hop ;dc \fd Phdt trién Kinh té, 1a
mét to chire danh cho cac thanh vién, hién la 34 nude kinh t€ thi trudng phat trién nhat }hé gioi cling nhu 70 nudce
khong phai 1a thanh vién, cung nhau ban bac, trao doi kinh nghiém dé giai quyét cac van de kinh té cling nhu cac
van dé chung khac
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Yéu diém cia Uc nam chil yéu ¢ linh vuc tu nhan, dong gop 1% cho tong
s6 tién duoc chi danh cho GERD ciia Uc. Mic du yéu diém nay hién tai chi
phan anh mot khia canh khac cta nganh cong nghiép Uc, nhung vé lau dai,
d6 1a mot diéu dang ngai. Chi phi dau tu ctia doanh nghiép danh cho nghién
ctru va trién khai (BERD) tinh theo ty 1¢ phan trim cua GDP tai Uc, ting tir
0,64% 1én 1,37% trong giai doan 1992-2000, né da giam dan sau cudc
khung hoang tai chinh toan cau xudng 1,01% vao nim 2015. Sy sut giam
bat dau tir nam 2008, chi yéu 1a do su cat giam chi phi khai thac mo va san
xuat. Pau tu ting & mot s6 linh vyc khac, nhung khong bu dap dugc cho su
suy giam. Xu hudng chi s BERD cua Uc dang di nguoc lai v6i chi sb
BERD* toan cau, khi ma chi s ting truéng BERD cua cac qudc gia khac
dang cd ging vuot qua ting truong GDP. Ké tir dau thién nién ki, téc do
tang truong trung binh hang nam cua BERD & mirc xap xi 6%, muc ma Uy
ban P6i moi sang tao va Khoa hoc Uc - ISA tin rang nén 1a tiéu chuan tdi
thiéu cho sy phat trién cta tuong lai.

Céc khoan dau tu ctia doanh nghiép danh cho PMST van chua bit kip trong
khu vuc cong, noi ma sy hd tro Chinh phu Uc danh cho PMST van duoc
duy tri twong ddi 6n dinh. Chi tiéu cho nghién ctru va trién khai ctia Chinh
phit Uc trung binh 13 0,63% GDP, giam tir 0,7% GDP nim 1992 xudng
0,58% GDP nam 2016.

Trong nam 2016-2017, Chinh phi Uc da chi 10,1 ty AUD cho hd tro khoa
hoc, nghién cuu va PMST, thong qua cac kénh:

- R&DTP - chuong trinh hd trg PMST duy nhat cung cip céc loi thé vé
thué cho cac doanh nghiép thuc hién R&D?;

- Nghién ctlru trg cép - h6 trg hoat dong R&D & truong dai hoc;

- Céc chuong trinh tai tro nghién ciru, mang tinh canh tranh cao, dan dau
boi cac nha nghién ctru - bao gom Hoi dong Nghién ciru Uc va Hoi dong
Nghién ctru Strc khoe va Y t€ Quoc gia;

- Céc co quan, tO chiic nghién clru dugce tai tro boi Chinh phu - bao gdm
CSIRO, Tap doan KH&CN Qudc phong, To chirc KH&CN Hat nhan Uc;

- Céc chuong trinh hd trg DPMST 1a hoat dong tip trung vao cic nhiém vu
cu thé - bao gém ca chuong trinh hop tac nghién ciru ciia cac Trung tAm
nghién ctu, Quy nghién cuu y hoc twong lai, Quy dich sinh hoc, Co
quan Ning lugng tai tao Uc, Chuong trinh Doanh nhén, Trung tim Tang
truong Cong nghiép Ban dau, cac T6 chirc Nghién ciru va Phat trién
Nong thon.

* BERD: Business enterprise expenditure on R&D: chi phi cic doanh nghiép du tu cho nghién ciru va trién khai.

5 R&DTI: research and development tax incentive: wu ddi vé thué cho nghién ctru va trién khai.
® R&D: research and development - nghién ctru va trién khai.
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Sy phu thudc ning né vao cac ngudn dau tu gian tiép nhu R&DTI dé hd tro
cac doanh nghiép R&D 1a mot diém ma chi Uc va mot vai quéc gia khac
c6. Méc du cac chuong trinh nhu vy tuong d6i don gian dé quan Iy nhung
c6 mot diéu dang lo vé tinh hidu qua ma cac bién phap nay mang lai cho
cac hoat dong R&D. Hon nira, ¢6 thém nhiéu bang ching trong cac tu li¢u
qudc té dat cau hoi vé tac dong cua cac uu dai vé thué R&D dbi vl tang
trudong nang suat lao dong. Trong bdi canh nay, Chinh phu Uc d4 tién hanh
ra soat R&DTI. Uy ban Panh gia dugc yéu cau phai tim kiém céc co hoi dé
nang cao tinh hiéu qua cta R&DTIL Ban téng két nim 2016 cho thiy
“chuong trinh khong dat duoc cac muc tiéu, bao gdm khuyén khich va giup
R&D lan téa rong rii”. Ban danh gia dua ra sau dé xuat dé cai thién chuong
trinh va dong thoi dé hd trg R&D hiéu qua hon. Cac tham van do ISA” thyc
hién dé xay dung ké hoach nay di khang dinh tim quan trong ciia R&DTI,
dic biét d6i véi cac doanh nghi¢p nho va vira (DNNVV). Cac DNNVYV thu
101 nhiéu hon cho mdi AUD déanh cho céc wu dai thué R&D cua cac chinh
phu so voi cac doanh nghiép lon; Cac DNNVV tao ra tir 0,9 dén 1,5 AUD
cho mdi 1 AUD dugc uu dii thué, so véi chi 0,3-1,0 cho cac doanh nghiép
16n. Trong nhiéu truong hop, cac DNNVV ciing linh hoat hon véi R&DTI
so voi cac doanh nghiép 16n hon: 54% cac quyét dinh cia DNNVV vé
R&D dugc dua ra do anh hudong cia Chuong trinh R&DTI, so v&i 34% céac
quyét dinh cta cac doanh nghiép 16n.

ISA ciing nhan thuc duoc réng, cac du an vé ky thuat s6 da dan dén viéc
ngady cang c6 nhiéu coéng ty dua ra nhimg thong bao khong chinh xac vé
viéc cac hoat dong cia ho cé 1ién quan dén PMST dé dugc nhan uu dai tur
R&DTI. Tuy nhién, mic du cac dy an phat trién nhu vay c6 thé mang tinh
sang tao, nhung trong nhiéu trudng hop cac hoat dong R&D c6 thé chi la
mot phan nho cua du an tong thé. Pinh nghia R&D trong Luit Nghién ciru
va Phat trién Cong nghiép nim 1986 ctua Uc duoc cu thé hoa va rit ra tir
ban Hudng din Frascati® cia OECD. Céc sira d6i nham thuc day su phat
trién dang duoc tién hanh va nhiam dam bao chic chin cho cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc lién quan dén phan mém.

2. Su phat trién ciia cac cong ty xuiat khau, doanh nghiép cé toc dd ting
truédng nhanh

Pa phat trién trong linh vuc xudt khiu cua cac cong ty cd tbc do tang
truong nhanh, c6 thé dugc khuyen khich bang cach ting nguon tai tro cho
phat trién thi truong xuit khau, mé rong va st dung tot cac hiép dinh
thuong mai.

"ISA, (Department of Industry, Innovation and Science): B Cong nghiép, D4i méi va Khoa hoc ciia Australia.

§ Ban ‘Huong dan Frascati (Frascati Manual): tai liéu dat ra phuong phép thu thap sb liéu théng ké vé nghién ctru
va trién khai.
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Xuat khau 1a rat quan trong ddi v6i nén kinh té trong nudc. O Uc co siic
canh tranh qudc té, nhat 1a trong cac linh vuc xuét khau nhu: khai thac mo,
nong nghiép, du lich va gido duc. Cac cong ty xuat khau g6p phan mé rong
hoat dong kinh doanh bang cach mang lai cac ngudn thu nhap méi. Cac
doanh nghiép nay cting c6 nhiéu tiém ning dé trd nén manh mé, sang tao
hon, dong thoi, c6 thé tao ra nhiéu viéc 1am cho Uk.

Thi phan xuat khau quéc té ciia Uc co tiém nang dé phat trién manh mé.
Diéu nay duoc thé hién 1d & céac nganh nghé khoéng bi phu thudc vao khai
thac tai nguyén, cac cong ty phat trlen nhanh va cic doanh nghiép xuit
khau tap trung vao thi truong chau A nim quanh Uc. Chinh phu c6 thé tao
diéu kién cho sy tang truong nay bang cach mé rong cac hiép dinh thuong
mai tu do va tao diéu kién cho cac cong ty co kha ning sir dung chung. Ho
cling co thé gitp cac doanh nghiép tang truong cao, dac bi€t 1a cic DNNVV
tiép can cac chuong trinh xudt khau mot cach dé dang hon.

3. Tao diéu kién dé ting xuit khau

Uc nén tham vong ting thi phan trén thi truong xuat khau toan cau. Nén
kinh t€¢ Uc ding thi 14 trén thé gi6i, nhung chi dimg thir 25 vé thi phan
xuat khau toan cau. Nganh khai thac mo la ngoai 1¢, khi Uc xép hang cao,
chiém gan 29% thi trudng xuat khau khoang san thé gioi, ting dang ké tur
nam 2000, khi Uc ¢6 12,7% thi truong xuat khau thé gigi. Cac nganh khac
khong dat dugc ty 1¢ xuat khiu cao nhu khai thac mo. Uc ¢6 2,8% thi phan
toan cau trong nong nghiép, giam tur 3,15% nam 2000 va 0,53% thi truong
ché tao toan cau, giam tir 0,64% nam 2000.

Co hdi cia Uc dé cai thién hoat dong cua cac thi truong xuat khau phi
khoang san dugc minh hoa bang cach so sanh voi Canada. Uc va Canada c6
cung quy md dan sd, GDP binh quin dau ngudi va mirc lrong hang nam.
Tuy nhién, Canada chiém 4,2% thi phan nong nghiép toan cau vao nam
2017, mic du Canada cé it dat canh tac hon Uc va noéng nghiép dong gop
phan 16n hon cho GDP ¢ Uc. Tuong tu, trong san xuat Canada vuogt troi
hon Uc t6i 4 1an, chiém 2,4% thi trudng xuat khau toan cau vao nim 2017.

Céc chinh phu c6 thé kich thich hoat dong xuat khau bang cach ky két nhiing
hiép dinh thwong mai méi va khai thac tot hon cac thoa thuan hién c6. Uc gan
day da dam phén cac thoa thuan véi Trung Qudc, Nhat Ban va Han Qudc. Pay
13 mot sy phat trién day hira hen v6i két qua ban dau déng ghi nhan (vi du nhu
tang 12% xuat khau nong nghiép sang Han Qudc). Nhimg loi ich 16n hon nita
du kién sé& dat duoc tir Hiép dinh Thuong mai Ty do Trung Qudc - Uc véi viée
cit giam thué theo dinh ky cho dén nim 2026. Uc van chua ky két dugc hiép
dinh thuvong mai tu do voi An Do va s& can cac hiép dinh méi v6i Lién minh
chau Au, Hoa Ky va Vuong qudc Anh sau Brexit.
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Chinh phu Uc ciing nén dam bao rang cac cong ty Uc khong bi thiét thoi
trong cac yéu cau vé quy dinh xuat khau. Phén tich ciia Ngan hang Thé gioi
cho thay, cac quy trinh hanh chinh cta Uc thudng rat ning né. Uc dung thir
32 trong cac nuoc OECD vé muc do hiéu qua cua cac quy trinh, thu tuc
hanh chinh. Piéu niy c6 nghia la cac doanh nghiép Uc phai d6i miat véi thoi
gian va chi phi trung binh cao hon cho cic qua trinh xuat nhap khau. Thoi
gian trung binh dé hoan thanh thi tuc thong quan d6i v6i xuat khau 1a 36
gid & Uc so v6i chua dén 15 gio cia cac nude OECD khac.

4. Ting toc co hdi xuat khau cho cic doanh nghiép ting truéng cao

Tang cudng hoat dong xuat khau ctia cic doanh nghiép ting trudong nhanh,
dac biét 1a cac DNNVV - ¢6 kha nang tao ra nhitng budc tien dang ké cho
nén kinh té Uc.

Céc cong ty tang trudng nhanh dong gop khoang 46% cua tdng truong vice
lam tich cuc trong giai doan 2004-2005 dén 2011-2012, mac du chi chiém
9% trong tong sé cac doanh nghiép. Cu thé, cic DNNVV dang phat trién
tré thanh cac cong ty 1on s& tao thém nhicu viéc lam cho nén kinh té;
146.000 viéc 1am do cac doanh nghiép 16n trong khu vuc tu nhan cta Uc
tao ra giita nam 2012 va 2016 1a tir cic DNNVV da phét trién thanh céc
doanh nghiép 16n.

Véi tam quan trong cua xuat khau ddi véi viéc kich thich DMST, Vlec gla
tang sO luong cac cong ty tang truong nhanh tiép can thi truong xuat khau
la rat can thiét. Tuy nhién, van dé ma cac doanh nghiép nho gap phai khi
xuat khau 1a rao can vé kién thirc, thoi gian va ngudn luc dé phat trién cac
chién luoc xuat khau cho riéng ho. Nhitng rao can ndy s& tré nén 1én hon
trong twong lai, khi ma sy gia tang cac co hi trong thi truong xuat khau s&
di song song cung sy phirc tap hoa trong viéc tim hiéu va xdy dung cac
chién lugc dé tiép can thi truong. Sy tang truong cua cac nén kinh té tai khu
vuc chau A dang tao ra nhiéu co hoi kinh té méi, dic biét o tang 16p nguoi
tiéu dung dugc du bao sé tang tur 552 triéu ho gia dinh Ién 1,2 ty hd vao
nam 2030. Cac khu vuc kinh té nay ciing dang trong qua trinh do thi hoa,
tuong lai s& hinh thanh cac thanh phd trung tam 16n. Vién Nghién ctru Toan
cau McKinsey udc tinh dén nam 2025, mot nira sy ting trudng kinh té cua
thé gidi s& dén tir 440 thanh phd, bao gom cac dia diém it duoc biét dén
hién nay nhu Kumasi ¢ Ghana va Santa Catarina ¢ Brazil. Sy kho khan cua
vi€éc xam nhap vao cac thi truong maoi ndi ndm & chd, cac thanh phé, khu
vuc va qudc gia khac nhau déu c6 nhimg méi trudng van hod, ngdn ngir,
phuong thirc kinh doanh, quan ly dac trung va riéng biét.

Cac DNNVV can c6 nhitng chién lugc tinh vi hon, phu hop véi tung khu
vuc khac nhau dé tan dung nhimng co hoi xuat khau nay. Nghién ctru vé sic
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thai dia phuong ¢ cac thi truong khac nhau la rat khé khan cho céc doanh
nghiép tré, DNNVV v6i nguén lyc han ché. Co thé ¢o nhu’ng thi truong
tuong ty hodc gan gidng, dé cac DNNVV tim ra cac hudng giai quyét cho
su thiéu hut théng tin chung, nham hiéu rd hon sic thai cua cac thi truong
khac nhau. Nhitng nguoi tham gia dién dan tham van Bunbury (duoc to
chirc bdi ISA) da chia sé:

Chung toi la mot doanh nghiép khm nghlep va chiing téi dang cé gang tlm
ra gidi phdap cho minh. Chiing téi can dau tw thoi gian dé xdy dzmg cdc moi
quan hé va mo rong thi truong, diéu dé quan trong hon la kiém tién dé tra
tién thué co sé ha tang. Gitp d& nhitng nguoi dang khéi nghiép voi chién
lwoc xudt khdu cia ho la mét viéc lam rat hitu ich.

Chinh phi Uc ¢6 nhiéu mé hinh chwong trinh dé gitp cac DNNVYV ting
truong nhanh xuit khau, bao gdm dua ho tham gia vao cac nhiém vu phat
trién kinh té, thuong mai, tai chinh, lam bé phéng cho su gia tang xuét khau
hang hoa, hd tro dé phat trién thi truong xuét khau.

Su hd tro truc tiép cua Chinh phu ddi véi doanh nghiép vé nhiém vu phat
trién thuong mai di cing véi sy khuyén khich ho tham gia thi truong xuét
khau. Xem xét ké hoach trg cAp phat trién thi truong xuat khiu cho théy, ké
hoach nay glup tang sO lugng cac doanh nghiép co huong phat trién thanh
cac nha xuat khau, dong thoi, duy tri mot ty le dang ké cac doanh nghiép
tang truong nhanh. Phan tich so bd ctia ISA vé két qua hoat dong clia cac
DNNVV trong chuong trinh cho thiy 45% trong s6 d6 c6 luong nhan vién
tang it nhat 73% (twong dwong véi ngudng 20% ting truong trong 3 nim)
va doanh thu tang 52% cua ngudng tuong tu.

Nghién ctru cia Pai hoc Swinburne ciing nhan thiy rang, su tham gia cac
nhiém vu thuong mai qudc gia 1am ting co hdi cho mot doanh nghiép tré
thanh nha xuét khau trong vong 12 thang t6i 26%. Trung binh, cic nhiém
vu da tang luong xuat khau cia cac doanh nghiép tham gia it nhat 172%
trong vong mot nam.

Ting cudng hd tro dé gitp cac doanh nghiép nho va vira Uc tiép can thi
truong xuat khau co thé duogc thyc hién bang cach:

- Tang kinh phi trg cip cho phat trién thi trudng xuat khau va tim cach
dung phan 16n hon cua khoan trg cdp ndy cho viéc hd tro cac doanh
nghiép phét trién nhanh (vi du: boi dudng va xac dinh cac doanh nghiép
phat trién nhanh thong qua Trung tim Tang truéng Cong nghiép);

- Mo rong kinh phi cho viéc quang ba hoat dong thuong mai qudc té,
thong qua cac nhiém vy thwong mai qudc gia va cac hoat dong xuc tién
thuong mai.
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5. Cac co hoi do “lan song thiwr tu” ciia Internet tao ra danh cho cac
doanh nghiép Uc

Viéc chip nhan va st dung cac cong nghé sb s& 13 dong luc quan trong cho
tang truong kinh té. Cac doanh nghiép nhay bén véi cong nghé thuong cé
ning suat cao hon va canh tranh hon so véi cac doanh nghiép khac. Cai
thién sy san c6 ciia bang thong Internet toc do cao bang cach sir dung céc
cong ngh¢ dang va sé xuét hién, s& 1a chat xuc tac tot cho cac doanh nghiép,
day la diéu Chinh phu can quan tam. Kha ning k¥ thuét sb co thé 1a mot
nguon tang truong quan trong thong qua viéce cai thi¢n nang suét lao dong.

Mot linh vuc quan trong cua co hoi trong nén kinh té Uc dang bi thiéu hut
1a linh vuc khoa hoc dit liéu va AI’. Co hoi chién lugc cho Uc 1a cac hé
théng vat Iy khong gian mang (bao gdm cac cong nghé duoc goi chung 1a

“internet of things”- mot chat xac tic co gia tri khoang 15 nghin ty AUD
mot nam trén trén toan thé gidi trong vong 15 nam tdi. Nhu da thay, trong
cac dot song chuyen d6i trude day do cong ngh¢ thong tin- -truyén thong
(CNTT-TT), cac quéc gia c6 kha nang phat trién nhanh nhat trong linh vyc
nay co thé s& nam bét co hoi 16n nhat, va dat phan tram huong loi 1on.

Hé sinh thai nghién ctru quéc gia cua Uc dang dap lai co hoi quan trong nay
bﬁng cach két hop R&D, vi du nhu Trung tdm Nghién ciru Hop tac dua cac
quyét dinh dya trén s liéu, tap hop cac nganh cong nghiép, cac truong dai
hoc va cac nha nghién ctru cua Chinh phu dé giai quyet nhitng thach thuc
vé “dir liéu 16n” (big data). Co quan khoa hoc qudc gia, CSIRO, ciing ¢6
nang luc an tuong; nhém khoa hoc dir li¢u cua ho, Data61, co nhiéu nha
khoa hoc dit liéu nhit & Uc va c6 thanh tich di duoc kiém chuing cho su
tham gia cta ho vao cac nganh cong nghi¢p va dich thuat nghién ctru dya
trén co s dit lidu va sb liéu.

Tuy nhién, c6 mot rii ro tiém an khi Uc s& khong thé nang cao ning luc
ctia minh du nhanh dé dap Gng cac nhu cau cua su chuyén doi kinh té.
Cu thé, Uc phai dam béao rang ho c6 thé nudi dudng luc lugng lao dong
lanh nghé va co s ha tang kién thtrc va chi phi nghién ctru da cao dé Uc
dan dau trong cudc cach mang internet dya trén cac hé théng vat 1y
khong gian mang.

Chinh phu Uc dang xdy dung mot Chién lugc Kinh té sd dé ti da hoa tiém
nang cua céng ngh¢ so nham néng cao nang suat va kha nang canh tranh
qudc gia, dong thoi, giam thiéu nhimg anh huong tiéu cuyc. Uu tién cua
Chinh phu la dua nu6c Uc trd thanh qudc gia hang dau trong viéc nghién
ctru, phat trién, khai thac AI va hoc may trong nén kinh té k¥ thut sd.

% AI (Artificial Intelligent): tri tué nhan tao
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6. Sw canh tranh lanh manh sé thiic diy ning suét kinh doanh

Muc d6 canh tranh duong nhu dang suy giam & mot sd nén kinh té phat
trién. Piéu nay da va dang dugc nghién ciru rong rdi ¢ Hoa Ky, nhung c6
nhung dau hiéu noi 1én cho thiy, mot s6 nganh cong nghiép trong nudc cua
Uc nhu ban 1é va cac dich vy tién ich, dang phai d6i mat voi nhitng thach
thire 1au dai vé canh tranh. Pugc bao vé khdi su canh tranh trong nudc va
toan cau boi khoang cach dia Iy va quy mé thi trudng, véi chi phi dau vao
gia ting va nang suat lao dong khong déu, cac nganh nay trd nén it canh
tranh hon so v&i cac nganh xuét khau ciia Uc. Gan day hon, sy ra di cia cac
dbi thi canh tranh nudc ngoai trong mot sd linh vuc sau cudc khing hoang
tai chinh toan ciu c6 thé 1lam sy canh tranh giam hon ntra.

Su xuét hién cua cac doanh nghiép quéc té trong linh vuc nay, thuong la
cac md hinh kinh doanh dugc hau thuin bdi nén tang tai chinh 16n manh,
Uc ~dang tr6 thanh mot thi truong ngay cang hap dan d6i véi cac tap doan
quéc té. Piéu nay c6 thé dugc nhin thiy rd nhit ¢ linh vuc ban 1¢, noi
nhung doanh nghiép 16n nhu Zara va H&M da xuat hién tai Uc v6i hé
thong cta hang 16n. Cung lac d6, Amazon ciing dugc ky vong s& som ra
mat ciing voi nén tang truc tuyén manh m&. Mic du viéc canh tranh nay sé
mang lai mot sd loi ich cho ngudi tiéu dung Uc, nhung trén thyc té, hé
thdng co s& ha tang cia cac doanh nghiép nay da phan déu nam O nudc
ngoai, s& khong mang lai nhiéu cac gia tri vé kinh té, co s¢ ha ting va viéc
lam cho Uc.

Dé vuot qua nhimng thach thirc méi nay, diéu quan trong 1a cac cong ty Uc
s& phai cai thién kha nang canh tranh ctia ho trén thi trudng qubc té, bao
gom cac linh vuc ma Uc von thudng khong bi canh tranh, nhu 13 & linh vuc
kinh té c6 nén tang vimg chic, noi ma cac d6i thu dén tir qudc gia khac gip
kho khan. Sy thinh vuong cta Uc trong 30 ndm qua, ¢ mot mic do déng ké,
duoc thac déy boi sy mé cira ciia nén kinh té Uc va cam két cua Chinh phu
dbi voi chinh sach canh tranh qudc gia. Piéu ndy cho thiy, canh tranh manh
mé 12 t&t cho nén kinh té va thi trudng viée 1am vi nd khuyén khich DMST,
nang sudt, s6 luong viéc 1am va ting trudng thu nhap.

Vao nam 2015, Gi4o su Ian Harper dua ra ban dénh gia vé chinh sach canh
tranh, nop cho Chinh phu Uc, da xac dinh duoc nhiéu linh vyc ma Chinh
phu Uc co thé hd trg dé cai thién nang lyc canh tranh, glong nhu viée diéu
tiét ngudn nudc. Cac dé xuat goi ¥ rang, mot sy khoi dau tot dé ca1 thién
kha ning canh tranh 1 giam chi phi dau vao va cai thién nang suat. Chinh
pha Uc da tra 101 bai danh gia ndy, c6 nhiing sang kién ndi bat da dugc dua
ra nhung can sy xdc tac hanh dong ciia chinh phi ciia tiéu bang va cla céc
khu vuc. Céac chinh phu tiéu bang va ving lanh tho sé tham gia lam viéc véi
Chinh phu Uc dé xuc tién nhitng sang kién nay.
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Strc manh cta nang luc canh tranh dé thuc déy DPMST Ia linh vuc quan
trong can dugc luu ¥ khong nging dé Ké hoach 2030 thanh cong. Diéu
quan trong la chinh phu dam bao cac co quan c6 lién quan nhu Uy ban
Canh tranh va Nguoi tiéu dung Uc duoc cung cap du ngudn lyc va dugc uy
quyén dé duy tri sy canh tranh manh mé trong toan nén kinh té.

7. Duy tri canh tranh va doi méi sang tao trong mot thé giéi giau dir
liéu

Céc chinh phu c6 thé giup thuc day PMST bang cach chi ra cac diém yéu
cta thi truong va cia linh vire thong tin. Tao diéu kién cho viéc tiép can dir
lidu 14 mot phuong phap giup thic diy. PwC'® ude tinh vao nim 2013, cac
hoat dong dua vao dit liéu dong gop 67 ty AUD cho GDP, nhung Uc c6 thé
nhan duoc thém 48 ty AUD modi nam tir PMST dua vao st dung s liéu.

Tiép can dir liu dang ndi 1én nhu 1a mot rao can quan trong can phai vuot
qua dé xam nhap vao thi truong trong nén kinh té k¥ thuat sé, do su phd
bién ctia cac hé thdng mang ludi két ndi va cac hiéu tng manh mé di cing
chung. Hiéu Gmg mang ludi két ndi co nghia 1a: mot cong ty di ddu voi mot
loai san phdm c6 kha ning dat duoc quy mé va loi thé 10n trén thi trudng,
noi nhiing nguoi tiéu dung danh gia cao viée c6 nhiéu nguoi cung su dung
mot loai san pham giéng nhau. Khi hiéu qua cta mang ludi két ndi dugc tao
ra boi cac cong ty nhu vay, tinh huéng doc quyén hodc ban doc quyén cua
ho c6 thé tao sy doc quyén thir cap dbi véi viée thu thap dir liéu nguoi dung.

Nhiing doanh nghiép non tr¢, hoat dong vd1 quy mo nho thuong kho thu hut
nguoi tleu dung, do vay, ho kho tiép can duoc di lidu vé ngu0’1 tiéu dung dé
phat trién. Piéu nay c6 thé lam anh hudng gia tri kinh té néi chung vi dir
liéu doi khi lai khong duoc khai thac boi chinh cac cong ty s& hitu ching.
Céc co quan quan ly khac, bao gdm ca cac co quan & Anh va chiu Au, hién
dang thiét ké cac ché do, quy tic dé dam bao gia tri kinh té tiém an lién
quan dén cac bo dir liéu nay dé ching co6 thé dugc truy cap va sir dung dé
dang hon.

8.9Nguf”)n nhén luc da dang vé giéi tinh, qudc gia, vin héa sé thuc day
doi moi sang tao

Bao dam ngudn tai nguyén nhan lyc la nhiém vu quan trong cia cac cong
ty, dic biét 1a cac cong ty co téc do ting truong nhanh. Nude Uc trong lich
s cia minh, c6 mot lu:(mg l6n nguoi nhap cu o tay nghe hién dang c6 co
hoi dé thu hut thém nhiéu tai ning hang dau va dé 1ap trong céac linh vuc
dang thiéu thén nhan lyc voi k¥ ning can thiét.

19 pwC: PricewaterhouseCooper, mot trong 4 cong ty kiém toan hang diu thé giéi cing véi Deloitte, Ernst &
Young va KPMG.
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Nhap cu 1a yéu t6 ddc biét quan trong dé bu dap sy thiéu hut cia dia phuong
trong cac linh vuc dang phat trién nhanh, doi hoi k¥ ning cao, chang han nhu
cac chuyén gia CNTT-TT. Vao nam 2015-2016, dong chay nhan luc CNTT-
TT dén Uc 1a 20.700 nguoi, chiém 3% tong s6 lao dong ICT" . Cac cong ty
khoi nghiép, déc biét la vé cong nghé, thuong trong céy vao ngudn nhan luc
nhap cu dé tlep can cac nhan tai. Trong bao cao thuong nién nam 2016, Start
Up Muster' ghi nhan rang dén 16% nhan vién cua cac doanh nghiép khoi
nghiép lam viéc dya trén visa, chi hon 8% la c6 thi thuc lao dong tam thoi
(c6 tay nghé). Trong tong lyc luong lao dong, nhiing nguoi co thi thuc tam
tho1i (co tay nghe) chiém dudi 1% tong s6 lao dong Quy Skilling Australia'
cua Chinh phu Uc 1a mot cach tlep can mdi, co6 gia tri dé hd trg dao tao nghe
trong tuong lai va duoc xem nhu 13 mot nén tang dé so sanh va bd sung cho
cac chuong trinh vé ngudi lao dong nhép cu c6 tay nghé.

Chinh phu Uc ciing dang hoat dong tich cuc trong viéc tim cach sur dung
nguodn lao dong nhap cu dé thuc day DMST va tim kiém tai ning kinh
doanh. Uc 1a nuéc dau tién trén thé gidi cung cip thi thuc doanh nhan, cho
phép nguoi di cu thuc hién cac hoat dong kinh doanh & Uc, mién 1a ho co
thé chirmg minh du tai chinh tir cac nha dau tu cho muyc dich kinh doanh cta
ho. Trong ndm 2015-2016, 7.620 thi thuc duoc cép thudc linh vuc BPMST
va dau tu kinh doanh, con s ndy chiém 5,65% tong so céc thi thyc nhép cu
vinh vién dugc cap cho dong nguoi nhap cu c6 tay nghé trong nim do.

C6 nhiéu co hoi dé tiép tuc diéu chinh lai cac quy tic nhp cu nhim cai
thién kha ning tiép can v4i ngudn nhéan luc chuyén moén cao va nhimng nha
dau tu. Sy tién phong cta thi thyuc dau tu dong nghia vo6i viéc mot s6 su
diéu chinh s& phai duoc tiép tuc. Hau hét cac visa “dau tu DPMST va kinh
doanh” déu lién quan dén viéc dau tu va so hiru doanh nghi¢p noi chung,
chir khong lién quan dén viéc kinh doanh, nén ngudng dau tu thuong dugce
gitr ¢ murc t6i thiéu. Pidu nay c6 thé 1a mot yéu té mang tinh chét loai trir
dbi v6i cac doanh nhén tré ¢ giai doan dau cua sy nghiép. Chang han, trong
nam 2012-2016, thi thuc doanh nghiép ban dau (phan nhém 132) c6 yéu
cau khat khe vé ngudng dau tu 1a 1 triéu AUD; trong thoi gian d6 chi c6 it
hon 5 thi thuc duogc cép. Mot loai visa thi thuc thir cép c6 ngudng dau tu
thap hon (phan nhom 188) sau d6 di dugc thém vao (200.000 AUD) di kém
v6i kha nang dinh cu thuong tri. Tuy nhién, sy tiép nhan van chi & mic
dudi 5 thi thue mdi ndm ké tir khi nd duogc thuc thi tir thang 10/2016.

C6 nhiéu céch cai tién khac nhau dé hd tro chi phi va cai thién tde do xur ly
cac thi thyc nay. Mot so quoc gia da biét cach sap x€p hop 1y cac quy trinh

'""ICT (Information and Communications technology): linh vurc cong nghé thong tin va truyén thong.

12 Start Up Muster: mot website khao sat v& hé sinh thai khéi nghi¢p cla Uk, lién két cac y tuong khoi nghiép voi
cac doanh nghi¢p c6 kha nang gitp do.

" Quy Skilling Australia: Pugc thanh lap nham hd tro tim kiém viée 1am va dao tao ngudi lao dong Uc.
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ctia ho dé tang cuong sy gia ting dau tw, vi du nhu Chuong trinh Thi thyc
Tech Nation & Vuong quéc Anh s& chi mat téi da 16 tuan dé xu ly va chi
phi dudi 300 bang. Cong ddng khoi nghlep Uc da quan sat va thay rang, hé
thong thi thuc doanh nghlep ctia qubc gia Uc can phai dugc stra doi dé giai
quyét van d& vé thoi gian xir 1y thi thue qua dai (co thé kéo dai hon mot
ndm), chi phi ndp don (cd thé 1én t&i $3.000) va nhimg han ché khac vé
diéu kién dé duoc nhap cu, nham gia tang stic canh tranh cua Uc S0 Vo1 cac
nude khac, noi ma cac diéu kién xin thi thuc va nhap cu it nang né hon.

Chinh phu Uc nén tiép tuc tao diéu kién dé cac doanh nghiép cua Uc ¢6 kha
nang tlep can voi céc tai nang hang dau bang cach diéu chinh lai cac quy
dinh vé nhap cu dé dap ung nhu cau cua thi truong dang ngay mot thay doi.
ISA da xem xét nhiéu phuong phap nham hién thyc héa dugc muc tiéu nay
bang cach kién nghi 1én B6 Tu van Nhép cu va Bdo v€ bién gidi thong qua
cac cudc trao d6i cong khai gan ddy vé Chuyén d6i Hé thdng Thi thuc cua
Uc. Chinh phu Uc ciing c6 thé cai thién viéc tiép thi va quang ba loai thi
thuc danh cho nguoi co tay nghé dé tang sé lwong nguoi nhap cu, bang
cach cai thién va bo sung thong tin trén website va ting cudng quang bé cac
16p hoc vé thi thuc khong can phai dang ky.

Mot qubc gia nhu Uc, véi dan sd twong dbi nhé va can nhiéu vén dau tu, co
thé hudng dén cac ngudn dau tu truc tiép tir nudc ngoai dé bu dip sy thiéu
hut dau tu trong nudc boi sy mat can bang giita tiét kiém va nhu cau vén
dau tu. C6 su canh tranh dang dién ra trén toan cau dé thu hat ccac khoan
dau tu chat luong cao truc tiép tir nude ngoai cho nén kinh té quéc gia. Cac
nén kinh té c6 thé trd nén canh tranh hon bang cach dua ra cac diéu kién
thich hop cho viéc ting trudng kinh té, ddng thoi ung ho, cho phép PMST
xuat hién s& 1a mot diém hap dan ddi véi cac nha dau tu nude ngoai.

Nganh cong nghiép va cac doanh nghiép Uc s& dugc huéng loi tir dau tu
nudc ngoai du nhitng nha dau tu nay cé st dung cac cong ty ndi dia cua Uc
cho viéc kinh doanh hay khong, boi 1€, nudc Uc sé ¢6 duoc su lan truyén tri
thirc va kinh nghiém. Vi du, ngudi nhdp cu nudc ngoai co thé gidi thicu
kién thirc méi bang cach str dung nhimg céng nghé méi va dao tao ngudn
nhén lyc sau nay s€ lam vi€c tai cac cong ty trong nudc. Ho cing ¢6 thé
gitip phat trién co sé ha tang va cac nganh nghe moi. Bong tho1, ngudi nhép
cu nude ngoai cling ¢o thé s& 1a ctra ngo dé tiép can chudi cung tmg qudc
té. Sy gia tang canh tranh cling c6 thé budc cac doanh nghiép trong nudc
phai DMST thong qua cac bién phap cai thién niang suat nhu ap dung céc
phuong thirc va cong ngh¢ quan ly méi./.
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