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DPOI MOT SANG TAO NHIN NHAN TU GOC bQ
KHOA HQC VA CONG NGHE

, Hoang Lan Chi'
Vién Chién lugc va Chinh sach khoa hoc va cong ngh¢

Tom tit:

Hién nay, dang c6 nhitng cach tiép cdn khdc nhau vé doi méi sang tao va hé thong doi méi
sdng tgo. Bai viét nay tim hiéu van dé thong qua so sanh hé thong déi méi sang tao véi hé
théng KH&CN, va trén co s¢ moi quan hé giita tri thite, doi moi sang tao, hé thong doi
madi sang tao. Poi mdi sang tao va hé thong déi méi sang tao dwoc phdc hoa théng qua
cdc khdi niém ddc thio nhw tri thire déi méi, doanh nghiép déi méi,... O day ciing nhdn
manh doi méi sang tao va KH&CN cé thé gdn két chdt ché véi nhau. Trén co sé nhitng
théng nhat co ban, doi méi sang tao va KH&CN c6 kha ndang bé sung cho nhau dé hinh
thanh lién két c6 hiéu qua. Gdn két doi moi sang tao véi KH&CN tao nén bude tién va
mang lai nhiéu loi ich kha can ban.

Tir khéa: Poi moi sang tao,; H¢ théng doi moi sang tao, Khoa hoc va cong nghé.

Mai so: 18032401

1. Khac biét giira tri thirc d6i mé6i va cong nghé

Cong nghé co thé dugc coi 1a két ndi giira khoa hoc va san xuét-kinh doanh.
Nhu véy, cong nghé va doi moi sang tao (14 tri thirc gan lién d6i méi - phan
biét véi tri thirc ndi chung) cé diém gidng nhau co ban 1a thuc hién phuong
thire san xuat dya trén ngudn lyc tri thirc méi. Tuy nhién, gitta ching ciing
c6 nhitng su khac biét:

- Tri thitc d6i mé&i rong hon cong nghé & phan cac y tudng sang kién cai
tién k¥ thuat, tri thirc kinh doanh, phan tri thirc khong méi so véi thé gidi
nhung méi cip dia phuong (cong nghé dé cao tinh méi cia NC&PT, dbi
m&i dé cao tinh méi trong Gmg dung vao san xuat-kinh doanh).

Honda Soichiro (ngudi sang 1ap Cong ty Honda) timg nhin manh dén cé
tinh cua k¥ thuat. Ca tinh cua k¥ thuat gidng nhu hoi hoa, thé hién y
tudng sang tao doc 1ap ciia mdi ngudi bang con mit c4 tinh, cam nhan
riéng voi nhitng cam xtc riéng biét. Khi néi rang “trong linh vuc k§
thuat, néu khong c6 ca tinh thi ky thudt chi c6 gia tri thip” (Nikkei
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Buzinesujin Bunko, 2007, tr. 228), Honda da gian tiép dé cap t6i vai tro
cua doi mai doi voi viée tao ra gia tri kinh té.

- Tri thirc d6i mé&i hep hon cong nghé béi loai trir cac cong nghé chua sin
sang dugc 4p dung vao san xuat-kinh doanh.

Mo rong hon céac nguén luc va truc tiép hon vao san xuét-kinh doanh, tri
thirc doi mdi 1a su ti€p tuc hudng di ctia cong nghé, vugt qua mot s gidi
han ma cong nghé dang gap phai nhu:

- T khoa hoc dén san xuit phai vuot qua khac biét thuong duoc vi nhu
“thung liing chét” (dung ra c6 hai “thung liing chét”, mot 1a tir khoa hoc
dén cong nghé va hai 13 tir cong nghé dén san xuat). Tré ngai do khac
biét gay nén khong it ton kém vé thoi gian, céng sirc va tién bac?. Tri
thire d61 m&i von dua trén su thong nhat giira tao ra va st dung s& khac
phuc duogc van dé cua cong nghé. Y nghia cua tri thire d6i méi 1a ich loi
thuc té tir sy d& lan toa cua nd - d& lan toa do chi phi ré va do phu hop
v6i cude sdng. Co thé dung cach néi cua Voltaire dé so sanh vé loi ich
mang lai: “Hai muoi tap sach kho 16n khong bao gio 1am ndi mot cude
cach mang; chinh nhitng quyén sach nhé gia ba muoi xu méi thuc su
dang sg. Néu Sach Phuc Am c6 gia 1a mot ngan hai trim sestertius (tién
La M3) thi Kit6 gido co 1& s& khong bao gid phat trién nhu ngay nay”3

- Cong nghé 1a sy lya chon nhiing két qua nghién ctru khoa hoc c6 kha
ning tng dung thuc té san xuit. Tuy nhién, dé tng dung duoc, ngoai
cong cu phu hop (cong nghé) con can sy nd lyc ctia chil thé co cong
nghé va su tich cuc ciia chu thé ing dung cong nghé. Thong thuong, hai
diéu kién sau khong d& c6 duoc nén di giy tré ngai cho Gmg dung cong
nghé vao san xudt.

Trong d6i méi sang tao c6 nhitng truong hop ddong nhat chu thé cua hoat
dong tao ra tri thirc va ung dung tri thirc nhu nhting chuong trinh lién két

2 Trong thoi ky trung dai (thé ky 6-15), cac nén vin minh Trung Hoa, An D6, A Rép, Trung Nam My tao ra nhiéu
thanh tyu khoa hoc, k¥ thudt; nhung nhimg thanh tyu khoa hoc, k¥ thudt cta cac nén vin minh iy khong dua
duoc vao san xudt, khong tao ra dugc sy bién ddi 16n trong lyc lugng san xudt,... Khi dua ra nhan dinh “Dén toc
Trung Hoa c6 tai phat minh hon 1a tai loi dung céc phat minh ctia ho”, Will Durant trong cudn “Lich st van minh
Trung Hoa” ciing mudn nhén manh dén su khac nhau giira phat minh va tmg dung. Ngay nhu nuéc My, img dung
két qua KH&CN ciing tré thanh vén d&. Nhiéu phat minh lam vinh dy cho nuéc Anh trong giai doan cich mang
cong nghlep thé ky XVIII da xuét hién & cic nude kha df)ng thoi, hay sém hon, so véi nudc Anh (nhu may hoi
nude, hé thng ban dét c6 dong co chay béng strc nudc, dau may xe ltra,...), nhung da khong duoc tng dung nhu
& nude Anh. Khi phén tich v& nguyén nhén suy thodi ctia nén kinh té My, nghién ciru trong 3 nim (1987 - 1988 -
1989) cua Vién Ky thuat Massachusett da chi ra mot trong nhirng nguyén nhéan chinh 1a do “kho chuyén sang ché
thanh san phim”.
3 “Jamais vingt volumes in-folio ne feront de révolution; ce sont les petits livres portatifs & trente sous qui sont a
craindre. Si 'Evangile avait colté douze cents sesterces, jamais la religion chrétienne ne se serait établie” (Lettre
a d'Alembert, 05/4/1766).
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chat ché gitra vién, truong va doanh nghi¢p. Ngudi tao ra tri thuc va
nguoi ing dung dé hoa hop boi cuing hudng téi thi trudng (nha khoa hoc
dura vao kha nang tac dong vao thi truong dé thuyét phuc nha kinh doanh
ung dung tri thtc mdi, nha kinh doanh dung trén goéc do loi ich thi
truong dé xem xét van dé tng dung tri thirc méi).

D61 méi sang tao doi hoi va tao diéu kién thdng nhat giita sir dung tri
thirc va tao ra tri thuec. Théng nhét nay dugc cu thé trén cac mit nhu: tao
ra tri thic cong nghé moi theo yéu cau sir dung trong san xuét-kinh
doanh (st dung tri thuc chi phéi viéc tao ra tri thirc, tao ra tri thirc duoc
dinh hudng vao viéc st dung tri thirc trong san xuét-kinh doanh); tao ra
tri thirc c6 tinh chat hoan thién, ci tién tri thirc cong nghé tir bén ngoai
dé phu hop v6i muc tiéu, diéu kién sir dung; lién két ddng bo cac tri thirc
khac nhau theo yéu cdu cua viéc sir dung ching trong san xuat-kinh
doanh.

- Kho tng dung cong nghé hoac ting dung cong ngh¢ khong hi¢u qua mot
phan 13 boi thiéu thong nhét giira tri thirc cong nghé va tri thirc kinh té.
Mot cong nghé khong thé phu hop voi moi bdi canh san xuét-kinh
doanh. Tri thirc d6i méi da tich hop duoc cac loai c6 lién quan véi nhau
nham phuc vu cho nhitng hoat dong san xuat-kinh doanh cu thé.

- Thudng c6 su phan biét gitta cong nghé dang khoa hoc day va cong nghé
dang thi truong kéo. Hai dang nay dugc coi 1a cac mat ddi 1ap va timg
gdy nén nhiing ling ting nhat dinh trong phat trién va ung dung cong
nghé. P6i méi sang tao thong nhét giita hai dang cong nghé theo hai
cach: cong ngh¢ tao ra tir nghién ctru khoa hoc tiép tuc duoc hoan thién,
cai tién dé Gmg dung va trong tmg dung; d6i moi sang tao theo nghia
rong bao gdom ca hai dang cong nghé v4i muc tiéu 1a ing dung tri thic
dé tao ra gid tri kinh té.

- Xu huéng phat trién dang hudng t6i dé cao yéu té con nguoi. Nha kinh
té hoc danh tiéng E. F. Schumacher trong cudn sach “Nhimg ngudn luc”
tung dua ra nhan dinh “Toan bd lich st cling nhu kinh nghiém hang
ngay nhin manh mot dleu 1a chinh con nguoi chir khong phai la thién
nhién cung cap mot nguon luc nén tang. Nhén t6 then chét cua toan bo
su phét trién kinh té 1 két qua cua tri 6c con nguoi” (E.F.Schumacher,
1994). Nghia la, khong phal con ngu0’1 noi chung ma la con ngucn VO’l tri
6c ctia ho méi 13 nhan t6 then chét cua tién trinh phat trién kinh té-xa
hoi. Tac dong va hiéu qua to lon cua tién b6 KH&CN va ap dung ching
trong hoat dong kinh té da khong chi lam tang khéi lwong cua cai vat
chat phuc vu cho cudc sdng con ngudi ma con 1am ting ¥ nghia, vai tro
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cia KH&CN. Mit khac, nhiéu nghién ctru ciing noi téi xu hudng hoat
dong lao dong chuyén tir bj dong sang chu dong, thu dong sang tich cuc,
ning vé k¥ nang thao tic sang sang tao*, . Nhimng diéu nay rat phu hop
v6i d6i méi sang tao. Po6i mbi sang tao la cach thtrc cho phép phat huy
kha ning méi ciia ngudi lao dong. Khong dé dé moi ngudi lao dong tién
hanh nghién ctru khoa hoc nhung dé tham gia hoat dong d6i méi sang
tao thi hoan toan c6 thé. Ty 1é lao dong tham gia d6i méi sang tao chinh
1a thuéc do muc d6 dat téi phuong thirc san xuit moi dai dién cho twong
lai.

- Do cac hiéu ung lan téa va cac yéu td ngoai lai khac, doanh nghiép
thuong dau tu dudi mic vao NC&PT dé tao ra cong nghé. Nha nude da
can thiép bang nhiéu bién phap thong qua cac khoan tro cdp, thué,...
nham 1am giam bt cac chi phi cua doanh nghiép thuc hién NC&PT.
Tuy nhién nhitng nd lyc tir phia nha nudc chi co thé cai thién mot phan
tinh hinh. Vi d6i moi sang tao, cac hiéu tng lan téa va yéu t6 ngoai lai
thuong bi han ché dang ké. Chinh loi ich da thiic doanh nghiép hiang hai
dau tu tao ra tri thire d6i mai.

C6 thé thy, vuot qua nhitng gidi han cta cong nghé 1a y nghia dich thuc
ctia tri thire d6i moi. Ngoai ham y cia cong nghe 12 tri thie ra doi tu khoa
hoc va hudng vao ung dung trong san xuat, d6i méi sang tao con nhan
manh dén tri thirc ra doi tir san xuat-kinh doanh va phuc vu cho san XUAt-
kinh doanh. Péi m&i sang tao lam sang té hon luan diém “san xuét 1a hoat
dong sang tao ra cuia cai vat chat”. “Sang tao” & ddy ¢ ca nghia 14 tao ra tri
thirc gén véi san xuat.

Nhiing khac biét gitta NC&PT va doi méi sang tao 1a thoi co (tao nén phat
trién mai) nhung ciing 1a thach thirc to 16n. Do 1a phai vuot qua nhimg ranh
gidi cil trong to chuc hoat dong. Kinh nghiém Nhat Ban di chi rd diéu nay.
Trong sach trang vé KH&CN niam 2013 cta B Giao duc, Van hoa, Thé
thao, KH&CN Nhat Ban (MEXT) cong bd véi chi dé “Khoa hoc va cong
nghé 13 nén tang cua d6i mdi sang tao” (Science and Technology as a
Foundtion for Innovation), di dit van dé: Lam thé nao ¢é¢ KH&CN thanh
nén tang ciia d6i mai sang tao? Sau d6 cho rang: tra 10i cau hoi nay hoan
toan khong don gian. Mot trong nhitng cach 1am 1a tao ra cac “cu hich” cua
phat trién KH&CN, nghia 1a trude hét phai d6i méi chinh viée to chire cac

4 Chéng han, mét s6 nha khoa hoc ting noi toi sy dot bién: “Ba cai dot bién xay ra ¢ cac xi nghiép. Dot bién thir
nhét 1a sy chuyén tir xi nghlep san xudt san pham sang xi nghiép lam chu cic cong nghe Dot bién thir hai 1a sy
chuyén tir xi nghigp san xuét hang loat, trong mét thoi gian dai, nhiing san phim gidng hét nhau sang xi nghiép
luén ludn thich nghl v6i nhitng cong ngh¢ mai va thi truong moi. Dot blCIl thur ba 1a su chuyen tir xi nghiép - chd
lam viée va chd boc 16t nguoi lam cong dn luong sang xi nghiép - noi séng va phat trién ca nhan cta céc cong
nhén vién” (Thierry Gaudin (chi bién): Chuyén ké v& thé ky XXI (Tap IV), Vién Nghién ctru va Dy bao chién
lugce khoa hoc va ky thuat, Ha Néi - 1996, trang 21).
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hoat dong KH&CN, nham vuot qua nhirng rao can vé co ché, td chuc va
xac dinh dugc tot nhat cac ndi dung nghién ctru phai lam.

Can cht y thém vé luu thong cia tri thire d6i méi. Bé phuc vu cho d6i méi
sang tao, tri thirc phai di chuyén tir noi tao ra dén noi sir dung. Ngoai trix
truong hop tri thirc duge sir dung tai chinh noi di tao ra (chang han & mot
doanh nghiép), tri thuc phal tral qua mot qua trinh luu thong va chiu su chi
phéi ctia quy luat cung cau giéng nhu hang héa néi chung - tam goi day la
dang luu thong doc. Dang luu thong doc mang trong minh tac dong 2 chiéu.
Bén canh kénh luu chuyén két qua dugc tao ra dén noi st dung, n6 con
cung cap thong tin vé nhu cau sir dung dén cac chu thé sang tao tri thirc.
Do6i méi sang tao thuc hién duoc théng nhat gifra tao ra va su dung tri thirc
13 mot phan nhod khau luu théng.

Mot tri thirc d6i méi c6 thé img dung & nhiéu noi khac nhau. Pé ung dung
rong rai, tri thic phai mé rong luu thong trong cac ddi twong st dung tri
thirc - tam goi ddy 14 dang luu thong ngang. Khéi lugng tham gia luu thong
ngang kha 16n bdi co sy gop phan cia cac loai tri thirc nhu: sang kién, cai
tién trong san xuét kinh doanh; tri thirc to chue, tri thic thi truong; tri thic
mang tinh méi & pham vi dia phuong.

Dang luu thong ngang bao gdm céc hinh thirc khac nhau phu hop véi dbi
tugng luu thong 14 tri thire hién va tri thirc an. Néu nhu luu thong tri thirc
hién gan gidng voi hang hoa thong thudng thi tri thirc an cha yéu lan toa
trong moi trudng cua nhimg quan hé gan giii va lién két chat ché.

Luu thong tri thire d6i mai bao gdm ca hai dang trén va chiing ¢6 méi quan
hé hd tro cho nhau: néu dang doc giup tri thure tao ra dugc su dung thi dang
ngang giup tri thirc duoc sir dung rong rii va nhiéu lan; néu dang doc anh
huong t61 hi€u qua cia viéc tao ra tri thirc thi dang ngang anh huong toi
hi€u qua st dung tri thirc. So véi luu thong cong nghé, Iuu thong tri thire
d6i méi c6 quy mé 16n hon (chéng han d6i twong luu théng da dang hon -
ngay ca y tuong cling co thé trao d6i), linh hoat hon (ndi két giira nhiéu
ngudi cung cap voi nhicu dia chi str dung), vai trd d6i voi tao ra va sir dung
0 rét hon.

2. Khac biét giira h¢ thong doi méi sang tao va hé thong khoa hoc va
cong nghé

Poi mé’i sang tao va KH&CN co thé gan két chat ché voi nhau. Nén tang
cua gan két 1a su tuong thich gilta chung: cung lién quan t6i tri thirc va
cung hudng vao giai quyét cac van dé cua san xuat-kinh doanh. Trén co s&
nhing thong nhét co ban, cac khac biét gilta d6i méi sang tao va KH&CN
c¢6 kha nang bo sung cho nhau dé hinh thanh lién két c¢6 hiéu qua. Gan két
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ddi mai sang tao voi KH&CN tao nén mot budc tién va dat duoc nhiéu loi
ich kha cin ban. P6i méi sang tao von dién ra kha phd bién, c¢6 nhitng mbi
quan hé trai rong va lién quan t6i nhiéu thénh phan. Tur d(’) tao nén hé théng
d6i méi sang tao & pham V1 vung, nganh, quoc gia va quoc té. He thong doi
moi sang tao chinh 1 sy ton tai rong rai ciia d6i méi sang tao va khang dinh
kha nang tap hop cac thanh phan c6 lién quan, nham thac day hoat dong ddi
moi sang tao. So voi hé théng KH&CN, hé thong doi méi sang tao co
nhting khéc biét kha co ban:

- Muc tiéu nhim vao thac déy hoat dong ddi méi sang tao.

- Gan két théng nhét gitra cac don vi tao ra tri thuc do6i méi véi don vi st
dung tri thirc d61 mdéi va cac don vi khac phuc vu cho do61 méi tri thue.

- Doanh nghi¢p dong vai tro trung tam.

Nhirng khac biét co ban trén da doi hoi ddi mai sang tao can ¢6 mot hé
thong riéng phan bi¢t vdi hé thong KH&CN. Ngoai y nghia hé thong nang
veé bao quat pham vi hién di¢n ctia d61 mdi sang tao (nghia rdng) con cod
khia canh hé thong phan anh quan hé lién keét chat ché gitra cac don vi tham
gia d6i méi sang tao (nghia hep). Hé théng d6i méi sang tao theo nghia hep

gom cac quan hé lién quan tryc tiép (va mang tinh ndi tai) dén su thong
nhat gitta tao ra va sir dung tri thirc.

Hién c6 cac dinh nghia khéac nhau vé hé théng ddi méi sang tao”. Mdi dinh
nghia 14 mot cach tiép can va ching mé ra cac co hoi dé tim hiéu vé hé
théng d6i moi sang tao. Qua cc phan tich néu trén, chiing ta thay ban chat
ctia hé thong d6i méi sang tao 13 gan v6i d6i mdbi sang tao va gan két nay
duoc thé hién & nhiéu goc do va c?ip d06 khac nhau.

Tham gia vao hé théng d6i mai sang tao gdm c6 nhiéu thanh phan va mdi
thanh phan c6 vai tro, vi tri riéng. Trong d6 doanh nghiép thudng dugc coi
1a trung tAm cta hé théng doi méi sang tao. Can ban sau hon vé vai trd
trung tAm ctia doanh nghiép trong hé théng d6i méi sang tao.

s Chéng han, Chris Freeman (1987) nhén manh hé théng dbi méi quéc gla la: “Mang ludi td chirc thudc khu vuc
Chinh pht va tu nhan hoat dong va tuong tic dé tao 1ap, nhap khu, cai tién va phd blen cong nghé mai”; twong
tu, Lundvall B.A (1992): “Céc b6 phan va quan hé tuong tac 14n nhau trong san xuét, pho bién va sir dung kién
thirc méi, dem lai loi ich Ve kinh té. Kién thirc ndy hodc dugc dua vao, hodc bat ngudn tir trong nudc”, Nelson
R.R. (1993): “Téap hop céc t& chirc twong tac 1dn nhau c6 tac dung quyét dinh t6i hoat dong d6i méi ciia cac doanh
nghiép trong nudc”, Patel va Pavitt (1994): “Céc té chtic qudc gia, co céu khuyén khich va trinh d6 cua cac t6
chie nay c6 tac dung t6i ty 1¢ va phuong huéng hoc hoi/nghién ctru cong nghé (hoac s6 luong va céc loai hinh
hoat dong dem lai thay d01 cong nghé)”, Metcalfe (1995): “Tap hop cac t6 chirc khac nhau, lién két hogc ca 1¢é,
g6p phin vao viéc phét trién va pho blen cong nghé méi; tao nén co s& dé Chinh pha hoach dinh va thuc thi cac
chinh sach d6i méi. Do 14 hé thong céc tb chirc co quan hé¢ vdi nhau dé tao lap, lwu trit va chuyen glao kién thirc,
ky nang... v& cong nghé méi”,... (xem Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong ngh¢ Quoc gia: Tong ludn Khoa
hoc - Cong nghé - Kinh té s6 03 2006 “Hé théng dbi méi qubc gia & cac nudce phat trién”, trang 4-5).
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Mot la, khong chi thé hién tAm quan trong néi chung, vai tro trung tim cua
doanh nghiép dugc cu thé & mot sd khia canh. Doanh nghiép la dau mbi
quy tu cac thanh phan khac trong hé théng doi méi sang tao. Ludn ton tai
tac dong qua lai glua cac thanh phan, tuy nhlen anh hudng tir doanh nghlep
lai mang tinh chi phéi 1& ret bo1 nhu cau vé d6i méi sang tao (nhu cdu Gng
dung tri thirc d6i méi) xudt phat chu yéu tir d6. Doanh nghiép 1a noi thu hut
su phuc vu cia céac thanh phén khac. Vién nghién ctru, truong dai hoc, to
chtic tin dung, co quan nha nudc,... déu hudéng vao doanh nghiép. Tinh doc
1ap ctia cac thanh phan bi giam bot do anh hudng ciia doanh nghiép va dugc
bu dép bai quan hé lién két voi doanh nghiép.

O khia canh khac, doanh nghi¢p la cot 13i cua hé théng doi méi sang tao.
Hoat dong lién quan toi doi méi sang tao ¢ thé dién ra ¢ nhiéu noi (toan hé
théng) nhung trong tam la tai doanh nghiép. Doanh nghiép tham gia dau tur
tao ra tri thirc d6i méi va str dung tri thire d6i moi dé tao ra gia tri kinh té;
hoan thién (b sung, cai tién) tri thirc d6i mdi; thong nhat cac loai tri thirc
cong nghé, tri thirc to chuc, tri thirc tiép thi,... Thém nita, cang ngdy cang
nhiéu doanh nghi¢p tao ra tri thirc do6i moéi dé phuc vu cho hoat dong san
xuit kinh doanh ctia minh®.

Nhu Vay, cling gidng nhu cac h¢ thong khac, dé ton tai va phat huy, hé
thong d6i moi sang tao can c6 nhan to dong vai tro chi phéi, thu hut, nong
cbt va doanh nghiép di dam nhiém. Trong tdm cta ddi méi sang tao dién ra
tai doanh nghiép va doanh nghiép trd thanh trung tim cua hé thong d6i méi
sang tao. Nho vai tro cua doanh nghi¢p, trat tu hé théng doi méi sang tao
duoc xac lap.

DN Vién NC DN Vién NC
. Tao ra tri

< > X Tao r,a tri <“—> thite

thirc
Str dung tri

<+—> St dung tri X |[> thire

thire
Hé thong NC&PT: Vién nghién ciru la H¢ thong Péi méi: Doanh nghiép
trung tam la trung tam

Hinh 1. So sanh gitta Hé thong NC&PT va Hé thdng d6i méi sang tao

Hai la, doanh nghiép dong vai tro trung tam ciia hé thong d6i méi sang tao
la nhitng doanh nghiép tién hanh d61 mdi sdng tao va theé hién cac dac diém

¢ Doanh nghiép c6 thé tao ra tri thirc d6i méi, tuy nhién, sir dung tri thirc d6i méi 1a chirc nang quyét dinh tao nén
vai trd trung tdm cta doanh nghiép trong hé théng déi mai.
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néu trén. Nhimg doanh nghiép khac khong phai 1a trung tdm ciia hé thong
d6i moi séng tao, tham chi theo nghia chat ché, chiing khéng tham gia vao
hé thdng doi méi sang tao. Trung tAm cia giai phap thac ddy hé thong doi
maoi sang tao 1a hinh thanh cdc doanh nghlep tién hanh d6i mai sang tao va
tao diéu kién thuan loi cho lan téa nhu cau ddi méi sang tao tir doanh
nghiép. Thong qua doanh nghiép cho thdy kha ning va gidi han cua giai
phap phat trién hé thong d6i méi sang tao.

Lay doanh nghiép d6i méi sang tao 1am trung tdm ciing cho thiy nhitng kho
khin co ban trong hinh thanh, phat trién hé thong doi méi sang tao. Trén
thuc t& khong dé c6 duoc doanh nghiép d6i moi sang tao. Ban thin céc
doanh nghiép thuong c6 nhiing khoang cach giita mong muén déi méi sang
tao va thuc hién doi moi sang tao, gitta nhan biét doi hoi cua thi truong phai
d61 moi cong nghé voi nhan biét vé cong nghé mai. ...

Doanh nghiép 13 trung tdm ctia hé théng d6i moi sang tao rat gan véi khai
niém “doanh nghi¢p md” tirng duoc nadi téi trude day. Doanh nghi¢p mo la
“tat ca nhimg gi ¢ bén trong déu lién hé vai tat ca nhiing gi & bén ngoai”
theo nghia: thi trudng di vao trong phan xudng, khach hang cung cap mot
phan 10n cac cai tién, viéc nghién ctru duge tién hanh mot phan trong cac
phong thi nghiém cong cong,... Mot khai niém kinh doanh méi da xudt
hién: doanh nghi¢p “bd phan gi¢i” (Interfance) - doanh nghi¢p khong céd
tuong bao. More Giget, Giam dc Euroconsult di dinh nghia doanh nghiép
la mot dia ban thuc hién su téng hop gitra nhu cau cua thi truong (vay la
mot nhu cau xi hoi duge dién dat va co thé giai quyét dugc) va nhiing tri
thirc ¢6 san, nhiing “cong nghé” ¢ san. Néu két qua tong hop nay 1a mot
san pham, thi cai cot yéu trong hoat dong ciia doanh nghiép lai khong phai
la san phém, von d3 qué lau 1a mdt muc dich tu than, dugc huyén thoai hoa,
ma do6 1a kha nang thyc hién su téng hop gitra mot nhu cu x4 hoi va cac
nghé ma ngudi ta di lam chu mot cach hoan hao’.

Ba la, doanh nghi¢p thuc hién tdt cac hoat dong doi méi sang tao s€ tac
dong tich cuc dén cac thanh phan khac trong hé théng. Tuy nhién nhu thé
van chua du. Doanh nghiép con phai chu dong thu hiit cac thanh phan tham
gia vao d6i mai sang tao. Chéng han, ké hoach d6i méi sang tao cua doanh
nghiép phai 1a ké hoach chung cua cac thanh phan khac (ciing c6 thé 1a ké
hoach gbc dé cac thanh phan khic dua vao xdy dung ké hoach cua riéng

7 Xem thém “Huéng téi ndm 2000: Xu hudng va ngd cut trong phat trién khoa hoc va k§ nghé doanh nghiép”, Ha
Noi 1990, trang 201-202 (Nguyén ban la: “Thé gidi nhm tir Chau Au” (Le monde vu d’Europe) do Bernard
Cassen va Philippe de la Saussay bién tap la mot tai li¢u tong két y kién ctia hon mot nghin nha nghién ctru, cac
gido su dai hoc va cac nha kinh doanh cua cac nuée & Chau Au, Chdu My va Chau A tham gia héi thao “Du doan
tuong lai Chau Au” dugc td chirc vao thang 4/1987 tai Paris nhém danh gia va du bao vé trién vong cua thé gidi
n6i chung, trong d6 c6 Chau Au).
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minh). K& hoach d6i méi sang tao cua doanh nghiép phai co kha ning
thuyét phuc doéi véi bén ngoai - thuyét phuc dé t6 chuc NC&PT lién két
nghién ctru, dé cac to chtic tin dung dau tu, dé€ cac co quan nha nudc quan
tam,...

Bén la, bén canh doanh nghiép d6i méi sang tao va dong minh gan giii véi
doanh nghiép d6i méi sang tao 1a nha khoa hoc d6i méi sang tao. Cac nha
khoa hoc nay thé hién chtrc nang ddi méi sang tao madt cach cu thé: ndm gitr
tri thire d6i méi va c6 kha nang thuyét phuc doanh nghiép ung dung; tu 1ap
doanh nghiép dé trién khai tmg dung tri thirc d6i méi. Sy hién dién cua céc
nha khoa hoc ddi méi sang tao cho thiy vai tro cua thi truong d6i véi doi
mai sang tao duoc thé hién kha linh hoat. Nhu cau thi truong khong chi tac
dong thong qua doanh nghiép ma con c6 thé tac dong truc tiép vao nha
khoa hoc. Nha khoa hoc d6i moi sang tao nam viing tri thirc méi va cé niém
tin vé tac dung cua tri thirc méi ddi vai viée giai quyét cac van dé cia thi
truong, trén co so d6 chu dong thuyét phuc doanh nghiép ung dung. Nha
khoa hoc d6i méi sang tao con ty minh tré thanh doanh nghiép dé tmg dung
tri thirc méi... C6 thé thdy su tuwong tic quan trong giita doanh nghiép doi
mai sang tao va nha khoa hoc ddi moi sang tao.

Nam la, wu thé cia doanh nghiép trong hé théng dd6i méi sang tao khong
theo quy md doanh nghiép - von 1a gia tri hang dau trong hé théng san xuat
truyén thong. Trong d6i méi sang tao, cic doanh nghiép nho ciing c¢6 nhing
wu thé canh tranh riéng va kha ning nhanh chong vuon ra thé gidi. Trén thé
gidi, da cod nhiéu nudc cha trong toi chién luoc phat trién dua vao doanh
nghiép nho va vira dé dan dat nén kinh té gin véi d6i méi sang tao®.

3. Két hop giira ddi méi sang tao va khoa hoc va cong nghé

Poi mc’ri sang tao va KH&CN co thé gan két chat ché voi nhau. Nén tang
cia gan két 1a su twong thich g1u:a chung cung lién quan tdi tri thirc va
cung hu:(mg vao giai quyét cac van dé cia san xuat-kinh doanh. Trén co s&
nhimg théng nhét co ban, cac khac biét giita doi méi sang tao va KH&CN
c6 kha nang bo sung cho nhau dé hinh thanh lién két c¢6 hiéu qua. Gan két
d6i méi sang tao véi KH&CN tao nén budc tién va mang lai nhiéu loi ich
khé can ban.

Nhin lai lich st, c6 thé néu 1én cac giai doan phat trién da trai qua la: san
xuat thuc day boi cac k¥ thuat dya trén tu duy kinh nghiém, san xuét thic

8 Pién hinh nhu Phan Lan, Singapore, Trung Qudc,... Ching han vé& Trung Qudc xem: Chunlin Zhang, Douglas
Zhihua Zeng, William Peter Mako, James Seward: Promoting Enterprise-Led Innovation in China. The World
Bank, 2009; United States International Trade Commission 4199, 11/2010;...
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day boi KH&CN (tu duy kinh nghiém va tu duy khoa hoc), san xuat dya
trén KH&CN, san xuat dya trén KH&CN va d61 méi sang tao. Po6 cling la
cac mo hinh san xut khac nhau.

C6 céc tac dong chu yéu anh huong toi phat trién san xuat 1a: (1) Mo rong
ngudn luc cho san xuét (cac yéu to dau vao: tai nguyén, von, lao dong) -
phat trién theo chiéu rong; (2) Giam chi phi dau vao; (3) Tang sy chu dong,
giam sy phu thudc vao diéu kién ty nhién; (4) Tang hiéu qua thong qua gin
két giira san xudt - luu thong - tiéu dung; (5) Tao sy dé dang trong quan 1y.
MObi mét mo hinh san xudt chiu cac tic dong nay theo mirc do khac nhau
(xem Bang 1).

Bang 1. Muc d§ danh hudng cua céc tdc dong chu yeu tdi cac mo hinh san
xuat

San xut thuc ddy boi cac ki thuat e + + ERN ERNS
dua trén tu duy kinh nghiém

San xuét thuc ddy béi KH&CN (tw e ++ ++ + +
duy kinh nghiém va tu duy khoa hoc)

San xuit dua trén KH&CN ++ +++ +++ ++ ++
Séan xuét dua trén KH&CN va d6i 4 R “HHE +++ +++

moi sang tao

Chii thich: Mirc thap la +, mike vira la ++, mikc cao la +++

Véi san xuat thuc day boi cac ki thuat dua trén tu duy kinh nghiém: viéc
giam chi phi dau vao va giam sy phu thudc vao diéu kién ty nhién 14 rat han
ché, trong khi c6 kha nang 16n vé phat trién theo chiéu rong, ting hiéu qua
thong qua gan két gitta san xuat - lyu thong - tiéu dung, tao dé dang trong
quan 1y. Véi san xuét thuc day boi KH&CN (tu duy kinh nghiém va tu duy
khoa hoc): van duy tri kha ning cao vé phat trién theo chiéu rong, ting
thém kha nang giam chi phi dau vao va giém su phu thudc vao dicu kién tu
nhién; dong thoi glam kha nhiéu kha ning gan két glu:a san xudt - luu thong
- tiéu dung va dé dang trong quan ly. Voi san xuét dua trén KH&CN: viée
phat trién theo chiéu rong bat dau giam, tang 6 muc cao 601 voi giam chi
phi dau vao va giam su phu thudc vao diéu kién ty nhién; gin két giira san
xudt - luu thong - tiéu dung va tao sy dé dang trong quan 1y tuy ¢ cao hon
Mo hinh san xuit thic day boi KH&CN duya trén tu duy kinh nghiém va tu
duy khoa hoc nhung van kém mé hinh san xuét thiic ddy boi cac k¥ thuat
dua trén tu duy kinh nghiém. O san xuét dva trén KH&CN va ddi méi sang
tao: viéc phat trién theo chiéu rong giam xudéng muc thap nhat, dong thoi
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tang & muc cao nhat doi vdi cac tac dong khac. Nhin chung mo hinh san
xuat dya trén két hop doi méi sang tao vo1 KH&CN thé hién tdc dung tich
cuc hon cé va la budc tién so vdi cac mo hinh tung dién ra tir trude.

Mot khia canh khac 1a quan hé gitra muc ti€u va phuong tién trong san XuAt.
Hoat dong san xuat c6 muc tiéu cudi cung 13 tao ra nhimg vt pham phuc vu
nhu cau cta con nguoi. Pé thuc hién muc dich dé ra, cling can ¢o nhitng
phuong tién nhét dinh (nhu cac diéu ki€n) vé vbn, tu liéu lao dong, nhan lyc
c6 tay nghé phu hop, va kém theo 1a hoat dong tao ra cac phuong tién do...
Xét vé mirc do théng nhét gitra muc dich va phuong ti€n, co thé chia ra
thanh ba loai hoat dong nhu: truc tiép tao ra vat phém phuc vu nhu clu cla
con nguoi, tao ra phuong tién co thé st dung vao san xuit, tao ra phuong
tién mang tinh chat du trir cho san xuat twong lai. Hinh 2 minh hoa vé cac
hoat dong nay.

Tu liéu
tiéu
. ) Tu lié
San xuat ding ltrul@u
o) iéu
dung
Tu liéu
2) san xuat San xuat
Q@ Tu ligu o|  Sanxuit
3) san xudt d
Tu liéu 3
San xuét G
Tu lieu
san xuat I

Chu thich: (1) la hoat déng truc tiép tqo ra vat phdam phuc vu nhu cau ciia con nguoi; (2)
la hoat dong tao ra phuwong tién co thé sw dung vao san xuat; (3) la hoat dong tao ra
phuwong tién mang tinh chat dy trit cho san xuat twong lai.

Hinh 2. Phan chia hoat dong theo gdc d0 quan hé gitta muc ti€éu va phuong
tién trong san xuat

Tdn tai céac loai hoat dong trén la do san xuét co dic diém 1a khong chi tao
ra san pham cudi cling ma con chu trong tao ra nhitng phuong tién, dicu
kién phuc vu cho viéc tao ra san pham cudi cung. Cac phuong tién ting
dugc ting 1én theo da ting phat trién ciia san xuat. Mic do tich liy cia
chung duoc coi 1a strc manh ctia mot nén kinh té.

Hoat dong tao ra cac phuong tién san xuit von mang tinh hai mat 1a giup
nang cao hi¢u qua san xudt dong thoi ting thém chi phi. Khoan chi phi bao
gdm: chi phi tao ra san pham trung gian (1a phuong tién), chi phi lién quan
to1 thoi glan cho doi truwde khi str dung trong san xuat nhitng vat pham phuc
vu nhu cau ctia con ngudi, chi phi do bé nhitng phuong tién cli khong phu
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hop voi hoan canh méi,... Hiéu qua kinh té co thé dat dugc bang cach ting
nhimg phuong tién san xut c6 thé tao ra gia tri kinh té du strc bu dap chi
phi tao ra chung, nhung ciing c¢6 thé bang cach giam chi phi danh cho
phuong tién. Huéng thtr hai tirng dugce cha y thong qua giam tap trung tich
Ity vén’, giam chi phi ddo tao tay nghé bang hé thong san xuat day chuyén
va phuong phap quan ly cua Frederick Winslow Taylor, giam du trit
nguyén liéu bang hé thong Just-In-Time (JIT), ...

C6 thé ap dung céch tiép can trén vao phan tich mdi quan hé giita tri thirc
va san xuét. Tri thirc tic dong vao san xudt bao gém 3 loai: truc tiép phuc
vu san xudt; gian tiép phuc vu san xuat thong qua cac phuong tién trung
gian; dy trir hodc thong qua cac phwong tién mang tinh chét du trir cho san
xudt twong lai. Twong quan giita chung c6 sy thay doi ¢ cac mé hinh san
xuat khac nhau (xem Hinh 3).
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Thoi gian

Chu thich: Quy mé tac déng cua tri thirc vao sdan xudt la hinh gidi han béi dwong ala2 a2d
va ald; phan ty trong cia tri thirc truc tiép phuc vu san xudt la hinh giéi han béi cdc
dwong ala2, albl, b1b2b3 va a2b3; phan 1y trong ciia tri thire gidn tiép phuc vu san xudt
la hinh giGi han béi b1b2b3, blcl, clc2c3c4 va b3c4; phan 1y trong cia tri thire di triv la
hinh gioi han boi cac duong clc2c3c4, cld va c4d.

Hinh 3. So sanh cac loai quan h¢ gitra tri thirc va san xuat dudi khia canh
mau thuan gitra muc ti€u va phuong tién

° Trong sudt thé ky 19 va nira déu thé ky 20, cac nha kinh té d coi viée tich liiy vén 13 thanh t6 then chét cho tdng
truong kinh té. Thé nhung tir cuél nhirng nam 1950, quan diém trén da bit dau thay ddi v6i 2 1y do. Thir nhit, Tay
Durc va Nhét Ban (2 nén kinh té bi tin phé néng né sau chlen tranh thé gl(n thtr 2) da nhanh chong tal lap 1a nhitng
nudc cong nghlep hang déu, cho thdy ring cic ngudn vén 16n cta ho ndm & cac quy trinh san xuét ciia ho, chir
khong phai 1a ngudn von dy trit.



JSTPM Tap 8, S6 1, 2019 55

Cu thé 13, v6i san xuat thuc ddy boi cac k¥ thuat dya trén tu duy kinh
nghiém: tri thtrc truc tiép phuc vu san xuat chiém tuyét d6i; hau nhu chua
c6 tri thirc gian tiép phuc vu san xudt va tri thire dy trir. Vi san xuét thiic
day boi KH&CN (tu duy kinh nghiém va tu duy khoa hoc): phan ty trong
ctia tri thirc tryc tiép phuc vu san xuat bi giam xudng; phan ty trong cua tri
thirc gian tiép phuc vu san xuét ting 1én; phén ty trong cua tri thirc dy trix
tang 1én. Véi san xuét dua trén KH&CN: phan ty trong cua tri thire truc tlep
phuc vu san xuét tiép tuc glam xubng; phan ty trong cua tri thirc glan tiép
phuc vu san xuét ting 1én; phan ty trong cua tri thirc du trir gidm xuong -
thay d6i ty trong (hinh c’c2c3) chu yéu la do nhu’ng khoa hoc co thé tac
dong truc tiép vao san xuit. V4i san xuat dua trén doi méi sang tao: phan ty
trong cua tri thie truc tiép phuc vy truc tiép tang 1én; phan ty trong cua tri
thirc gian tiép phuc vu san xuat giam xudng; phan ty trong cia tri thirc du
trit giam xudng - thay ddi ty trong (hinh b’b2b3) chu yéu 1a do doi méi
trong san xut, to chirc quan 1y, tiép thi.

O day cho thiy rd sy khac biét giita cac mo hinh vé quy mé tac dong va
hiéu qua tac dong cua tri thirc vao san xuat. Qua do, bai toan vé mdi quan
hé giira muc tiéu va phuong tién da duoc timg budc giai quyét.

Po6i mébi sang tao va KH&CN ¢ v nghia phd bién nhung ciing rat cu thé.
Po6i méi sang tao va KH&CN co thé 4p dung tai nhiéu nudc, dong thoi,
phat huy & céc ting nic cao thap khac nhau tuy theo yéu cau dit ra tir phia
san xudt va kha nang phat trién d6i méi sang tao va KH&CN. Lua chon
mirc d6 phu hop 1a van dé khong thé coi nhe d6i véi nhitng nude nhu Viét
Nam. Theo cach tiép can moi s€ doi hoéi ca quyét tam, kién tri, luan ctr khoa
hoc va ca nhing sy diéu chinh kip thoi theo tinh hinh thuc té./.
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