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THUC PAY CHUYEN GIAO CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO
NHAM PHAT TRIEN CAC CUM LIEN KET NGANH: NHUNG VAN
PE LY LUAN VA GQI SUY CHINH SACH CHO VIET NAM

) Nguyén Thanh Tl‘lng1
Vién Chién lugc va Chinh sach khoa hoc va cong nghé
'Bui Thé Long
Vién Chinh sach va Chién lugc phat trién nong nghi¢p nong thon

Tom tit:

Cum lién két nganh (CLKN) da dwoc hinh thanh va phat trién & nhiéu nwée trén thé gidi
va dén nay da c6 nhleu 16 chirc quoc té danh gid, 1ong két kinh nghiém thanh céng. Viét
Nam da c6 mot s6 cum lién két nganh dang phdt trién & thoi ky phéi thai va qui mé hoat
dong con rat han ché. Nhén ré vai tro quan trong cua cac CLKN doi véi thic ddy phat
trién kinh té, khoa hoc va céng nghé (KH&CN), gan day, Chinh phii di c6 nhing dong
thai tich cuwc trong viéc xdy dung mét so chuong trinh, chinh sach ho tro. Kinh nghiém
quoc té cho thdy, ngodi viéc tao co s6 ha tang va moi trwong kinh doanh thudn loi aé thu
it dau tw, thi viéc xdy dung cac chinh sach hé tro thiic ddy hoat dong chuyén giao cong
nghé (CGCN) va déi méi sang tao (PMST) ¢é ¥ nghia quan trong nham ndng cao hiéu qua
hoat dong cua cac CLKN.

Bai viét nay tdp trung phan tich co so Iy ludn, xdy dung khung phan tich vai tro cua CGCN
va DMST va cac yeu 16 thiic ddy hoat dong CGCN va PMST nham phdt trién cic CLKN va
goi suy mot 56 van dé chinh sach hé tro cho Viét Nam.
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PROMOTING TECHNOLOGY TRANSFER AND INNOVATION
FOR DEVELOPMENT OF INDUSTRIAL CLUSTERS: THEORETICAL
FRAMEWROK AND POLICY IMPLICATIONS FOR VIETNAM

Abstract:

Industrial clusters have been formed and developed in many countries around the world and so
far there have been many international organizations evaluating and summing up successful
experiences. Vietnam has had a number of industrial clusters operating in the early stage and
the scale of operation is limited, mainly formed and developed naturally. Recognizing the
important role of industrial cluster in the economic and science - technology development, the
Government has recently taken active actions in the promulgation of a number of supportive
policies. International experience also shows that, in addition to creating a favorable
infrastructure and business environment in order to attract investment, the development of
supportive policies for technology transfer and innovation is important to improve efficiency of
the industrial clusters.
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This article focuses on developing an analytical framework for analyzing the role of technology
transfer and innovation as well as major factors promoting technology transfer and innovation
for the successful development of industrial clusters. Finally, a number of policy implications
are proposed for Vietnam.

Keywords: Technology transfer; Innovation; Industrial clusters.

1. Mé diu

Hién nay, Viét Nam d c6 mot s6 CLKN dang phat trién & thoi ky phdi thai,
qui mé hoat dong con han ché (Nguyén Binh Tai, 2017; Nguyén Binh
Giang, Pham Thi Thanh Hong, 2015; Nguyén Ngoc Son, 2015; Truong Thi
Chi Binh, 2008). Vi nhiéu lgi thé so v6i cac md hinh truyén thong, CLKN
dong mot vai tro quan trong ddi véi viéc nang cao kha ning canh tranh dua
trén DMST cua cac doanh nghiép, gop phan thuc ddy KH&CN va kinh té-
x4 hoi cua dja phuong, ving va qudc gia. Khac véi cac khu cong nghiép,
cum cong nghiép - 1a noi tap trung vé mit dia 1y cia cac doanh nghiép véi
hoat dong chu yéu la san xut-kinh doanh, con cac CLKN chi trong viéc
hinh thanh va phat trién tinh lién két giira cac tac nhén, thuc ddy hoat dong
CGCN va bMST.

Kinh nghiém qudc té vé phat trién cac CLKN da tong két cac yéu t6 c6 anh
huong quan trong t6i phat trién CLKN (European Union, 2010; England’s
Regional Development Agency, 2004). Nhleu bai hoc thanh bai vé phat trién
cac CLKN trén thé giéi nhdn manh rang, néu khong c6 mot ché tai ning
dong nham hd trg hoat dong CGCN va BPMST thi mdt khu vuc tép trung
nhiéu doanh nghiép ciing chua thé dugc xem 1a mot CLKN.

Bai viét néy tap trung phan tich mot s6 khai niém, tinh chat cia cac CLKN,
vai tro cua hoat dong CGCN va DMST cua doanh nghi€p va cic tac nhan
lién quan nhim thiic day phat trién cac CLKN, goi suy mot sd van dé chinh
sach hd tro ctia nha nudc.

2. Khai ni¢m, tinh chit ciia cum lién két nganh

2.1. Khdi niém cum lién két nganh

CLKN khéng phai 1a mot hién tuwong hay mo6 hinh mai, da cé nhﬁng nghién
ctru dua ra cac dinh nghia khac nhau, tuy vao muyc ti€u va pham vi nghién
ctru khac nhau. CLKN la khai niém da co tir 1au trong kinh té hoc, lan dau
tién duge A. Marshall st dung trong cudn “Céac nguyén tic kinh té hoc”

(Marshall, 1890), d6 1a “su tap trung dia 1y cua cac nganh coéng nghiép dé
c6 thé dat cac loi thé thong qua viéc tap trung nay”. Tich tu cong nghiép la
mot trong cac dong luc tao nén cac CLKN. Marshall da chi ra cac yeu t6
hinh thanh tich tu gdm: thi trudng lao dong, su chia s¢ dau vao, chia s¢ va
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lan toa tri thirc va cong ngh€. Ngoai ra, nhleu hoc gia nghién ctru gan day
bd sung va nhan manh thém mot sé yéu té khac co tac dong quan trong toi
tich tu cong nghi¢p nhu: tai nguyén thi€n nhién, chi phi van tai, thi hiéu tiéu
dung, trinh d6 R&D va PMST, sy phat trién cua cac nganh cong nghi¢p hd
trg (Nguyén Binh Giang, Pham Thi Thanh Hong, 2015; UNIDO, 2013;
Truwong Thi Chi Binh, 2008).

Khai ni¢m “lién két cum” xuat phat tir thuat ngir “clustering” da dugc nhiéu
hoc gia qudc té nghién ctru. Theo Porter, mang ludi li€n két cum duge hinh
thanh dua trén cac moi quan hé hop tac gitra cac doanh nghiép trong cung
mot nganh hodc trong cac nganh lién quan, voi cac t chire cung cép dich
vu, cac thé ché lién quan (nhu: vién nghién ctru, truong dai hoc, cac co
quan tiéu chudn va hiép hoi nganh hang) cting canh tranh nhung ciing ciing
hop tac (Porter, 1990, 1998).

T ndm 1993, T6 chirc Phat trién Cong nghiép cua Lién Hop quoc
(UNIDO) da kho’1 xuéng churong trinh ho trg phat trién CLKN & nhiéu qudc
gia trén thé gi6i. Theo UNIDO, CLKN 1a noi tip trung nhiéu doanh nghiép
theo ving khong gian dia 1y, san xuét va tiéu thu cac san pham c6 lién quan
dén nhau, c6 chung nhirng co hoi va thach thire. Do mure d6 tap trung nhiéu
doanh nghiép san xuit nén tao diéu kién thu hut cic nha cung cap chuyén
mon hoéa (nguyén lidu, san pham trung gian), ciing nhu cac t6 chuc dich vu
trung gian (dich vu cong ngh¢, dao tao, thi truong,...) (UNIDO, 2013).

Theo nghién ctru cia Ngin hang Thé gi¢i, CLKN 1a noi tip trung nhiéu
doanh nghiép, cac nha cung cip, cac to chic dich vu va cac to chirc lién
quan khac trong mot nganh/linh vyc cu thé (t6 chic tai chinh, gido duc va
cac co quan chinh pha). Cac t6 chuc nay dugc lién két véi nhau theo
nguyén tac hd trg nhau va thudng hoat dong gan nhau. Cac tac nhan trong
CLKN c6 nhiéu loi thé ddc thu so vai cac thanh vién bén ngoai nhu: tiép
can duoc cong nghé phu hop, ngudn nhan luc va cac nha cung cp, co hoi
hoc hoi (World Bank, 2009).

Nghlen ctru cia OECD vé vai tro ciia CLKN d01 v6i viée thiic diy DPMST,
khai niém CLKN tap trung vao cac moi lién két va su phu thude 14n nhau
giita cac to chirc lién quan trong chu01 gia tri. Cum lién két khac véi mo
hinh hop tac va mang ludi & chd cac to chirc thanh vién ctia mot cum lién
két vOi nhau trong mot chudi gié tri. Cac mang ludi hop tac trong mot cum
lién két cung da dang va rong hon so véi cac mang ludi hang ngang (mang
ludi gitra cac doanh nghiép hoat dong trong cung mot thi tru’orng san pham
va thugc mot nganh cong nghi€p, hop tac cung thyc hién mot y tuong nao
d6 nhu: nghién ciru va phat trién, sy kién trinh dién, marketing,...). Trong
nhiéu tmong hop, cum lién két la cac mang ludi hop tac lién nganh, dugc
tao ra boi cac doanh nghi¢p khéc nhau, nhung hd trg, bu trir nhau, chuyén
sau vao mot khau nao d6 trong chudi gia tri (OECD, 1999).
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Cum lién ket doi moi, cum lién ket cong nghé cao, cum lién ket khoa hoc va
cong nghé

Trong mot sb truong hop, thudt ngr “cum lién két d6i m6i” va cum lién két
CNC duoc st dung nhiéu trong cac tai liéu nghién ctru vé khu cong nghé
cao. Trong do, vién nghién ctru va truong dai hoc dong vai trd quan trong
trong viéc tao ra va ho tro hoat dong ddi moéi cong nghé. Vi duy, tang cuong
vai tro ciia cac cum d6i méi 1 van dé dwoc néu ra trong cac nghién ciru vé
mo hinh phat trién cta cac khu cong nghé cao, cong vién khoa hoc, thanh
phd khoa hoc (UNESCO-WTA, 2006, 2008, WIPO, 2020). Cac CLKN
DMST thanh cong thudng hay duoc nhic dén nhu Thung ling Silicon,
Thanh phé khoa hoc Tén Truc,... duoc xem la nén tang dé hinh thanh va
phat trién cac hé thong d6i méi ving”.

Véi myc ti€u quan trong 1a thic day hoat dong CGCN va bDMST, khai niém
CLKN trong bai viét nay duoc hiéu 1a noi tap trung nhiéu doanh nghi¢p va
céc tac nhén lién quan theo ving khong gian dia 1y, san xuét va tiéu thu cac
san pham c6 lién quan dén nhau theo chudi gia tri, hinh thanh nén cic mang
ludi hop tdc CGCN va BPMST. Trong do, cac DN dong vai tro trung tam,
cac tac nhan lién quan (té chtrc nghién ctru, dao tao va td chuc dich vu
trung gian) dong vai tro hd trg.

Khac voi cac khu cong nghiép truyén thdng, chi 1a su tip trung vé mit hanh
chinh cua cac doanh nghiép, cac CLKN chu trong xdy dung tinh lién két
hop tac va PMST gitra cac tac nhan.

2.2. Tinh chit ciia cum lién két nganh

So v6i nhiéu mé hinh khac, CLKN ¢6 mét sb tinh chat dic thu. Viéc phan
tich o cac tinh chat, dic diém caa CLKN 1a cén thiét dé giup cac nha hoach
dinh chinh sach va quan 1y dua ra nhiing chinh sdch phu hgp (lwa chon
CLKN dé hd trg, xay dung cac tiéu chi hd tro,...). Phin nay phan tich mot
s6 tinh chat cia CLKN c6 anh huong dén muc tiéu thac ddy hoat dong
CGCN va bMST.

(1) Cdc tdc nhan trong CLKN thwong c6 tinh gan gili vé khéng gian dia Iy

Tinh chit nay tao diéu kién thuan lgi cho viée cit giam cac chi phi giao
dich, chia s¢ thong tin. Khoang cach gan gl g1u:a cac tac nhén tao diéu kién
thuan loi dé hinh thanh va phat trlen cac moi quan h¢ tuong tac thuong
xuyén, dé dang tiép can duoc cac nguon cong nghé thich hop, nhan luc c6
ky nang, thuan lgi dé huy dong vén cho cac hoat dong DMST, cling nhu
nam bit kip thoi cac thong tin thi truong va tiéu chuan chét luong.

* Loai hinh CLKN c¢6 nhiéu tinh chét khac biét so v6i cac CLKN truyén thong, khong thudc pham vi nghién ctru
cua bai viét nay.
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() Mike do tdp trung nhiéu doanh nghiép

Mirc d6 tap trung nhidu doanh nghiép 1a diéu kién can thiét dé hinh thanh
va phat trién cac mdi quan hé hop tac, dic biét 1a hop tic CGCN va DMST.
Mot s nghién cuu quéc té cho réng, dé hoat dong hiéu qua, cac CLKN can
phai thu hat duoc “sb lugng t6i han” doanh nghiép. S6 luong toi han 1a s6
luong can thiét dé tao ra nhiéu moi quan hé hop tac, khai thac dugc tiém
ning DMST ciing nhu dé duy tri dugc vi thé canh tranh 6n dinh trén thi
truong. Tuy nhién, nhleu nghién ctru danh gia hoat dong cia CLKN cho
thay, viée xac dinh sO lugng t6i han trén thyc té 1a rat kho khan va nhan
manh s luong cac tac nhan tham gia khong phai 1a yéu t6 quan trong so
vo1 mang luoi hop tac gitra cac tdc nhan (European Union, 2010, 2016).

(3) Moi lién két giita cdc tac nhin trong CLKN

Cac tac ‘nhén trong CLKN hop tac, lién két theo nhiéu cach khéac nhau,
nhung vé co ban gom hai loai hinh: Mang lu¢i hang doc va mang ludi hang
ngang. Mang lu6i hang doc 1a lién két gitta cac doanh nghiép va to chirc
lién quan trong ciing mot chudi gia tri nganh (vi du, cac cong ty cung ung
nguyén vat li¢u, san xuét van tai, ban hang, tiép thi, dich vu hau mai,...).
Trong giai doan phat trién ban dau cua cac CLKN, hop tac giita cac tac
nhan cha yéu 13 hop tac theo mang ludi hang doc, tap trung vao san xuét.
Mang lu6i hang ngang 1a mang ludi gitra cac doanh nghiép trong cung mot
nganh (giita cac d6i thu canh tranh) nham cat giam chi phi, ting quy mo san
xudt-kinh doanh. So v&i mang ludi hang doc, kha ning hop tac giita cac tac
nhan trong mang luéi hang ngang rat han ché, do viéc chia sé thong tin
trong cac du an hop tac c6 thé 1am giam kha ning canh tranh ctia cac doanh
nghi¢p ban dia.

@) Bdc diém cia cdc tac nhan trong CLKN

N6i chung, cac CLKN bao gdm cac nhém tac nhan: (1) Doanh nghiép
(doanh nghiép 16n, DNNVV,...); (2) T6 chirc nghién ctru va dao tao (vién
nghién ciru, t6 chirc dao tao,...); (3) T chirc trung gian (dich vu, tu van);
(4) Chinh phu (chinh quyén dia phuong). Viéc xay dung chinh sach hd tro
hoat dong CGCN va bMST cAn hiéu rd vai trd cua cac loai tac nhan khéc
nhau trong mdi giai doan phat trién cia CLKN. Piéu nay gitap cic nha
hoach dinh chinh sach xac dinh duoc pham vi cua chinh sach ho tro, dbi
twong, muyc tiéu cta chinh sach hd trg (R&D, CGCN, dao tao,...) va cp do
ctia chinh sich hd trg (dia phuong, ving, qubc gia hay khu vic).

Nghién ctru vé CGCN va bMST ¢ nhiéu nudc, dic biét 1a cac nude dang
phat trién da téng két mot sd kinh nghiém thanh cong (Kim, 2015, UN-
ESCAP, 1999, Lundvall, 2009). V& co ban, cac kinh nghiém nay c6 thé ap
dung dé thuc day hoat dong CGCN va bMST trong cac CLKN. Trong do,
c6 mot s6 diém dang luu y sau day:
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- Nhan manh doanh nghiép 1 nhom tac nhan cha dao va hoat dong DPMST
cua khu vyc doanh nghiép déng vai tro trung tam. Trong do, cac doanh
nghiép 16n (ké ca cac doanh nghlep FDI) - ¢6 loi thé v€ cong nghe va thi
truong dong vai tro dan dit cac hoat dong san xuit-kinh doanh va
DMST. Khu vuc DNNVYV s€ dong vai tro 1a cac doanh nghi€p v€ tinh,
nha cung cap;

- Céc vién nghién ctu, truong dai hoc dong vai tro hd tro cac doanh
nghiép, dic biét 1a cac DNNVV thong qua hoat dong nghlen ctru, dao
tao, cung cap cac dich vy, giai phap cong nghé gitip cho viéc tiép nhan
va hap thu cac cong nghé duoc chuyén giao;.

- Céc tb chic dich vu va cac thé ché khac (hiép hoi chuyén nganh, t6 chirc
dich vu, tu van d6i méi vé phap 1y, thi trudng, tai chinh, dau tu,... dong
vai trd hd tro doanh nghiép thong qua cac dich vu thong tin, dau tu tai
chinh, cong ngh¢, phép ly,...

(5) Cac CLKN ciing da dang ve logi hinh va qui mé hoat dong, nhwng vé
co ban co thé dwoe phat trién theo hai cdch: phat trlen ty phat va phdat
trién theo chii trirong ciia chinh phii hodc t6 chire quéc te.

Nhimng truong hop phat trién ty phat thuong 1a do nhu cau thyc tién cia
hoat dong san xuat-kinh doanh ma cac doanh nghiép tu lién két lai véi
nhau. Cac doanh nghiép 16n c6 loi thé vé& cong nghé va thi truong dong vai
tro dan dat trong nhitng giai doan hinh thanh va phat trién ban dau. Mit
khac, d01 v6i nhimg CLKN dugc phat trlen theo chu truong cua nha nude
hodc t6 chirc qudc té, thong thuong mot t6 chic gdm céac thanh vién dai
dién cua khu vuc tu nhan, chinh quyén dia phuong duoc lap ra dé thuc hién
cac hoat dong quan 1y phat trién CLKN. T chirc diéu phdi va phat trién
CLKN ciing c6 nhiém vu theo di, ho trg va danh gia cac hoat dong CGCN
va BPMST cua cac tac nhan trong CLKN.

(6) Vong doi cua CLKN

Vé co ban, qua trinh hinh thanh va phat trién CLKN ciing trai qua 05 giai
doan, bao gom: (i) giai doan hinh thanh; (ii) tang truong; (iii) bao hoa; (iv)
suy tan; va (v) phuc hung. Mdi giai doan phat trién c6 nhitng dic trung
riéng, cu thé nhu sau:

- Giai dogn hinh thanh dugc dac trung boi thi truong va s6 luong doanh
nghi¢p gia tang, nhung cac mang ludi con han ché. Trong nhiéu trudng
hop, cac doanh nghi¢p dan dat, cac chinh sach hd tro dic thu ciia chinh
phi dé thic ddy DPMST d6ng mét vai trd quan trong;

- Giai dogn tang truong dugc dac trung bdi CLKN c6 thé hoi du cac diéu
kién can thiét dé c6 thé tu phat trién doc lap (sé luong, chét luong cua
cac tac nhan va mang ludi hop tac gilra cac tac nhan). Giai doan nay co
su tham gia cta cac thanh vién mai (vién nghién ctru, truong dai hoc, to
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chirc tai chinh) va don vi quan 1y va phat trien CLKN déng vai tro thuc
day cac mang ludi hop tac. Sy phat trién cua cac CLKN trong giai doan
nay ngay cang tré' nén hap dan dbi véi cac doanh nghiép, nho d6 tao diéu
kién cho cac CLKN thu hat dwgc nhiéu nguén luc nhu nhan luc chét
lugng cao, cac nguén vbn cho hoat dong BDMST;

- Giai dogn bdo hoa cua CLKN xay ra khi thi truong giam sut, canh tranh
gilta cac doanh nghiép chu yéu dua trén cat giam chi phi va gia ca, thay
vi dua trén PMST, d6i méi san pham. Chién luoc mé rong quy md san
Xuét va nang cao hiéu qua, hi¢u suét hoat dong duoc nhiéu doanh nghiép
lya chon. Giai doan bao hoa dugc dac trung boi sb luong doanh nghi¢p
giam do tinh trang thdu tom va sap nhap (M&A) va sb lugng cac doanh
nghiép méi giam xudng;

- Giai doan suy tan dugc dic trung boi thi truong ting trudng am, sb
lwong tac nhan ciing nhu mang ludi hop tac tiép tuc giam.

- Giai doan phuc hung: cac CLKN sau khi dat téi giai doan bao hoa c6 thé
chuyén sang giai doan phuc hung nhd c¢6 dong luc méi, su ting truong
cua thi trudong, canh tranh, dong lyc PMST va thu hut dugc doanh
nghi¢p moi.

Bang 1. Tinh chit cia CLKN qua cac giai doan phat trién

Hinh Tang Bao hoa Suy tan Phuc
thanh truéng hung
S6 lrgng tic nhan Tang Ting Giam Giam Tang
(t61 han) (t61 han)
Mang lwéi lién két Thép Tang Giam Téang
Tang truwéng thi Cao Cao Thap Am Cao
trudng

Nguén: European Union, 2010,

Vi vay, cac nha hoach dinh chinh sach can €06 nhiing déanh gia dinh ky, dé
nidm rd dic diém cua cac giai doan phat trlen cua CLKN nham dua ra céc
chinh sach hd tro phu hop Nha nudc c6 thé hd trg dé thuc day giai doan
tang truong va han ché giai doan suy tan.

(7) Qua trinh hinh thanh va phat trién cia CLKN gom nhiéu giai doan, voi
muc tiéu phat trién khéc nhau

Giai doan dau, tap trung hinh thanh va phat trién cic mang ludi lién két
(bao gdm lién ket hang ngang, li€n két hang doc), dac biét lién két gitra cac
doanh nghiép dé thuc day hoat dong DPMST gan v6i san xuat-kinh doanh
ctia cac doanh nghiép. Khi sb luong thanh vién va mang ludi hop tac gilra
cac doanh nghiép dugc phat trién dén mot mirc d6 nhat dinh, cac CLKN
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dugc dau tu tap trung phat trién ha tng (mé& rong pham vi hoat dong) véi
sy tham gia cua nhleu td chuc dich vu (dich vu phat trién kinh doanh, dich
vu hd trg DMST) va té chirc nghién ctru, dao tao.

3. Vai tro cua chuyén giao cong nghe, doi maoi sang tao va cac yéu to
thuc day hoat dong chuyen giao cong nghé, d6i moi sang tao nham thic
day phat trién cic cum lién két nganh

Theo Luat Chuyén giao Cong nghé (nam 2017), CGCN la chuyén nhuong
quyen s6 hiru cong ngh¢ hoac chuyen giao quyén su dung cong nghé tir bén
¢6 quyén CGCN sang bén nhén cong ngh¢. Noi chung, hoat dong CGCN
thu:0’ng bi anh huong boi nhu cau cong nghe nang luc cua cac bén tham gia
(bén giao, bén nhén, t6 chirc trung gian) va cac quy dinh thu tyc lién quan
dén hoat dong giao dich coéng nghé (hop dong va ding ky hop dong
CGCN,...).

Kinh nghiém qudc té vé phat trién cac CLKN da tong két cac yéu t6 c6 anh
hudng quan trong to1 phat trién CLKN. Theo do, cac yéu t6 nay duoc chia
thanh 03 nhém: Nhém yéu té mang tinh quyét dinh dbi voi su phat trién
thanh cong cua cac CLKN, bao gdm d6i mai cong nghé, hop tdc mang ludi
va von nhan lyc; Nhom yeu t6 hd tro bao gdm co so ha tang, sy tham gia
cua cac doanh nghi¢p 1o, tlep can tai chinh va tinh than kinh doanh; Nhom
yéu to bd sung, mic du khoéng dong vai trd quyét dinh cho sy phat trién
thanh cong cua cac CLKN, nhung can c¢6 d& CLKN phat trién nhanh hon,
bao g@)m cac dich vu hd tro, tiép can thi truong va moéi truong hoat dong
cua cac CLKN (European Union, 2010, England’s Regional Development
Agency, 2004).

Dé phu hop vOi muc ti€u va pham vi nghién ctru nay, ching to1 tap trung
phan tich mét so yéu tb lién quan dén CGCN va DMST ¢6 nhleu anh huong
t61 sy phat trién ciia cac CLKN & cac qudc gia dang phat trién, trong d6 c6
Viét Nam, theo khung phan tich dudi day:

Vai trd ciia CGCN va PMST va céc yéu té thic diy CGCN va PMST
nhiim phat trién cac CLKN

Chuyén giao cong nghé | - Doi méi cong nghé.
va déi méi sang tao | - CGCN gitta cac doanh nghiép.
(CGCN va bMST) - CGCN tur vién nghién cuu, trudng dai hoc.

- Thich nghi va cai tién cong nghé dugc chuyén giao.

Cac yéu to thuc day | - Mang ludi hop tac.

CGCN va DMST - Vbn nhan Iyc.

- Co s6 ha tang.

- Tham gia cta doanh nghi¢p 16n.
- Tiép can tai chinh.

- Dich vy hd trg CGCN va DMST.

Nguoén: Tham khdo tir European Union, 2010, 2015; EPAR, University of Washington,
2015. England’s Regional Development Agency, 2004.
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Theo d6, CGCN va DMST déng vai trd quan trong dbi véi su phat trién
thanh cong ctia cac CLKN, bao gdm: d6i moi cong nghé trong cac doanh
nghi¢p - nhom tac nhan chu dao trong cdc CLKN; CGCN gitta cac doanh
nghiép, CGCN tu cac vién nghién ciu, truong dai hoc; thich nghi va cai
tlen cong nghé. Mit khac, nhom yéu t§ thuc day CGCN va bMST bao
gdém: mang ludi hop tac, Von nhan luc, co sé ha tang, su tham gia cua céac
doanh nghiép l6n, mirc d6 tiép can tai chinh va cac dich vy hd trg CGCN va
PMST la cac yéu t6 thudc nhom thuc day hoat dong CGCN va BDMST cho
cac tac nhan trong CLKN. Cac yéu t6 nay ciing lién quan dén nhiéu khia
canh chinh sach thiic ddy CGCN va DPMST.

3.1. Vai tro cua chuyen giao cong nghé va doi méi sing tao doi véi phdt
trién cdc cum lién két nganh

Tuy pham vi ciia hoat ddng PMST duoc néi dén, mot sd trudng hop goi
chung la DMST, nhung ciing c6 truong hop goi la d6i méi cong nghé.
Thuat ngir d6i méi cong nghé thuong nhan manh t6i ddi tugng cu thé dugc
d6i méi 1a cong nghé theo nghia hep, con DPMST duoc hiéu khong chi la
d6i méi cong nghé ma con bao gdbm cac khia canh khac, nhu t6 chire/quan
ly, makerting,... Trong nghién ctu nay, khai niém DMST duoc hiéu theo
huéng dan Oslo cua OECD. Theo do, PMST la mét san pham hoidc quy
trinh méi hodc dugc cai tién (hodc két hop) co su khac biét dang ké voi cac
san phdm hodc quy trinh truéc d6 cua don vi va da dugc cung cdp cho
khach hang tiém ning (d6i véi san pham) hodc da duoc dua vao ung dung
boi don vi (d6i voi quy trinh). Hoat dong DPMST gdm cac hoat dong phat
trién, tai chinh va thuong mai dé tao ra DPMST, nhu: R&D, thiét ké, ky
thuat, tai chinh, dao tao,... (OECD, 2018).

Qua trinh hinh thanh va phat trién ctia cac CLKN nh¢ sy tham gia cua céac
thanh vién méi (doanh nghiép, t6 chirc nghién ciru, co s0 dao tao, t6 chirc
dich vy,...) cung voi cac cong nghé moi va qua trinh quéc té hoa hoat dong
san xuét- kmh doanh, nghién ctru va phét trién. Hoat dong DMST, dic biét
la ddi mdi cua cac doanh nghi¢p - nhom tac nhan chua dao - duoc nhan
manh 12 mot trong cac yéu tb mang tinh quyét dinh t6i sy phat trién lau dai
ctia cac CLKN. Vi CLKN 14 noi tap trung nhiéu doanh nghiép va cac tac
nhan lién quan nén 4p lyc canh tranh cao, doi hoi phai lién tuc BPMST
(European Union, 2010; EPAR, University of Washington, 2015. England’s
Regional Development Agency, 2004).

Tuy vao nang luc va chlen luge cua cac doanh nghi¢p khac nhau, hoat dong
d6i moi cong nghé ¢ thé duge doanh nghiép tw nghién ciru, tao ra hoic

3 Tham khao Chuong IV Luat Chuyén giao cong nghé (nim 2017) v& cac bién phap khuyén khich CGCN, phat
trién thi truong KH&CN.
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dugc tiép nhan thong qua CGCN, hoc héi va hip thu cong nghé tir bén
ngoai.

O nhiéu nudc phat trién, cac to chirc R&D (vién nghién ctu, truong dai
hoc) dugc xem 1a dong lyc quan trong cho qua trinh phét trién cua cac
CLKN, dic biét dbi véi cac CLKN thu hut nhiéu doanh nghiép hoat dong
trong linh vuc cong nghé cao, cong nghé tién tién (sinh hoc, ndng luong tai
tao, cong nghé thong tin,...)*. Noi chung, cac té chirc R&D dong vai trd
dinh huéng, dan dit cac hoat dong CGCN va bPMST trong cac CLKN ¢ cac
qudc gia tién tién. Tuy nhién, nghién ctu nay ciing cho thdy su tham gia
ctia cic t6 chirc R&D khong phai 1a diéu kién bat budc cho su phat trién
thanh cong cta nhiéu CLKN. Thyc té cho thdy, ciing c6 nhiéu CLKN trong
cac nganh ché bién gd, néng nghi¢ép (Hoa Ky, Malaysia), hay dét may
(Trung Quoc An D0) phat trién thanh cong mic du thiéu vang sy tham gla
ctia cac to chirc R&D (England’s Regional Development Agency, 2004)
nhiéu nudc dang phat trién, cac to chirc nay thuong tap trung vao hd trg
doanh nghiép hép thy, 1am chu, cai tién cong nghé méi, cong nghé tién tién
ctia nudc ngoai.

Déi voi cac nudc dang phat trién, d6i moi cong nghé¢ cua nhleu doanh
nghiép van phai dua vaio CGCN. Do do, <o thé nhan dinh rang, CGCN
déng vai tro quan trong 601 v6i su phat trién thanh cong cua cac CLKN Y
cac qubc gia dang phat trién (Hazr Awang, 2013; UNIDO, 2013). Véi sO
lugng DNNVV chi€ém hon 90% cong dong doanh nghi€p va nang lyc phat
trién cong nghe noi sinh con han ché, CGCN van dugc xem 13 nguon do6i
mdi chu y€u cua cac doanh nghlep & nhiéu quoc gia dang phat trién. Vai tro
quan trong cia CGCN dbi voi viée thuc day sy phat trién ctia cac CLKN
duogc thé hién thong qua cac phan tich sau day:

- Gan day, nhiéu nghién ctu qudc té chi ra ring, kh()ng it CLKN duogc
hinh thanh sau mdt thoi glan da t0 ra kém hi€u qua vi khong c6 hoat
dong CGCN va lién két giita cac tic nhan. Nhiéu doanh nghiép, dic biét
12 cac DNNVV trong khu vuc 1an cén da khong c6 co hoi hgp tac CGCN
va DMST véi cac doanh nghi€p 16n, cac to chire tu van dich vu CGCN
trong cum nén khong c6 duoc nhimg loi thé 15 rang so voi cac doanh
nghi¢p bén ngoai cum;

- Déy manh hoat dong CGCN s€ tao dong luc quan trong thu hut cac doanh
nghi¢p trong nudc, dac bict la cic DNNVYV tai dia phuong va cac vung
lan can tham gia vao cdc CLKN, hinh thanh cac mang lu6i hop tac (bao
gdm cac mang ludi hang doc, mang ludi hang ngang) theo chudi gia tri’.

4 Bén canh thuat ngit cum lién két nganh, mot sb nghién ctru sir dung thuat ngir “cum lién két ddi m6i” v6i ham y
nhén manh vai trd ctia cic vién nghién ciru, truong dai hoc va cac doanh nghiép CNC 14 cAc tac nhan quan trong
thuc ddy CGCN va DMST trong cac cum lién két.

5 Xem “méi lién két giita cic tac nhan trong CLKN”.
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N6i cach khéc, cac doanh nghiép tham gia vao cac CLKN s& c¢6 nhiéu co
hoi dugc tiép nhan CGCN so voi cac doanh nghiép bén ngoai cum;

- Céc doanh nghiép trong nudc khi lién két véi cac doanh nghiép 16n, co
vi tri dan dau trong nganh (vé cong ngh¢ va thi truong) sé nang cao duoc
vi tri ciia minh trén thi truong, duge tlep nhan thong tin va CGCN. Hoat
dong trong cac CLKN 1a cau nbi de cac doanh nghi¢p néi dia co thé
tham gia vao cac chudi gia tri toan ciu. Tuy nhién, dé c6 thé khai thac
duogc nhimg co hoi nay trong giai doan ban dau doi hoi cac doanh nghiép
phai chu dong hoc hoi dé nang cao nang luc PMST, tir do, c6 du kha
nang dap ung nhimg yéu cau cua cac khach hang. Thuc day hoat dong
CGCN s¢ tao diéu kién cho cac doanh nghiép dia phuorng, ddc bict 1a cac
DNNVV nhanh chong néng cap quy trinh, d01 moi san pham dé co thé
dap tmg dugc yeu cau ve tiéu chuén, ning suit va thoi gian giao hang.
Vé6i nang luc va co hoi tiép nhan CGCN truc tiép con han ché thi
DMCN thuong dugc thyc hién qua céc kénh giao tlep nhu (hoc hoi
thong qua dao tao, lan toa cong nghé, bat chudce, giai mai cong nghé);

- Thuc dy hoat dong CGCN tao diéu kién thu hut cic vién nghién ciru,
truong dai hoc hgp tac véi cac doanh nghiép trong cac CLKN thong qua
cung cdp cac dich vu tu vAn CGCN, thich nghi, lam chu cong nghe bé
nang cao hi€u qua cua viéc g dung cong ngh¢ duogc chuyén giao, trong
nhi€u truong hop doi hdi bén nhén phai thuc hién cac hoat dong thich
nghi dé phu hop voi diéu kién tmg dung cu thé cta bén nhan CGCN.
Nhu vy, gla tang cac hoat dong CGCN sé tao thi truong dich vu cho cac
t6 chirc tur van CGCN, vién nghién clru va truong dai hoc cong nghé, qua
d6, hinh thanh va phat trién cac mang ludi lién két giita cac nhom tac
nhan nay.

3.2. Céc yéu to thic diy chuyen giao cong nghé va déi mdi sing tao
nhdm phdt trién cdc cum lién két nganh

3.2.1. Mang luoi hop tdac

Hoat dong lién két mang ludi, mot trong nhiing hoat dong PMST dong vai
trd quan trong ddi véi su phat trién thanh cong cta cac CLKN. Thiic day
mang ludi lién két gilta cac tac nhan dugc xem la mot trong nhiing yéu cau
quan trong trong chién luoc phat trién cac CLKN ¢ nhiéu qubc gia
(UNIDO, 2013).

Nhiéu nghién ctru nhin manh ring, cic mang ludi tao ra cac dong luan
chuyen tri thirc (cong ngh¢ va thong tin) gitra cac tac nhan - dugce xem la
yéu t6 quan trong gop phan thuc day su phat trién cta cac CLKN. Kha ning
tiép can duoc cac tri thire ngdm dinh tao diéu kién cho viéc hoc hoi va nang
cao kha nang canh tranh cta cidc doanh nghiép trong cum, qua do, thu hut
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ngay cang nhiéu doanh nghiép tham gia. Cac mang ludi giap xay dung
niém tin va cic mdi quan hé ca nhan, ttr 6 hinh thanh nguon vbn xi hoi -
dong luc quan trong thiic ddy sy phat trién ciia cac CLKN.

Qua trinh hinh thanh va phat trién cic mang ludi nhu vay doi hoi nhiéu thoi
gian. Trong nhiéu trudng hop, mang lu6i hop tac duogc hinh thanh va phat
trién mot cach tu nhién thong qua cac mdi quan hé xa hoi va van hoa trong
mot sd CLKN. Tuy nhién, cling c6 nhiéu trudng hop duge hinh thanh va
phat trién thong qua hd tro ctia nha nudc. Cac mang ludi phi chinh thire dua
trén cac moi quan hé xa hdi va luan chuyen nhan lyc giita cac td chirc trong
cum, dong vai tro thuc ddy CGCN va truyén ba tri thic trong cac CLKN.
Kha niang dap ung nhu cau va loi ich dem lai cho cac thanh vién la diéu
kién quan trong dé thu hut cac tic nhan tham gia mang luéi.

Hoat dong chia s¢ tri thirc qua mang ludi c6 thé duogc thuc hién thong qua
cac cudc gap go truc tlep hodc thong qua mang internet (web-based). Trong
nhiéu truong hop, céac to chire quan 1y phat trién CLKN ¢ nhiéu qudc gia sir
dung cac cong théng tin CLKN dé xtc tién cac hoat dong chia sé thong tin
va tuong tac gitra cac tac nhan.

Céc mang ludi trong CLKN khong chi tao co hoi gap g& ma con tao diéu
kién cho viéc hinh thanh cac “cong dong thuc hanh” Céc “cong dong thuc
hanh” gitp cac doanh nghiép chia sé ¥ tudng, truyén ba nhing kinh nghiém
thuc hanh tt vé CGCN va DMST (lya chon, danh gia cong nghé va nha
cung cip cong nghé, huy dong vén, dao tao nhén lyc). Xay dung va phét
trién cac nhom doanh nghiép c6 cung mdi quan tdm dang la xu thé mai cua
nhiéu CLKN trén thé gigi. Cac to chirc phat. trién vung va cac nha hoach
dinh chinh sach dia phuong dang c6 nhiéu nd luc dé dua ra cac bién phap
hd trg, khuyén khich thong qua viéc xay dung cac trung tdm hop tac (truc
tiép, qua mang internet).

3.2.2. Vén nhan luc

Trinh d6 nhén luc ¢ tac dong quan trong t6i nhu ciu ciing nhu hiéu qua
cua hoat dong CGCN va DMST (UNIDO, 2013; Kim Long-il, 2015). Cac
doanh nghi€p v&i doi ngil k¥ su ¢6 ky ndng va kinh nghiém sé hd tro t6t
cho cac hoat dong tiép nhan CGCN, thich nghl va cai tién cong ngh¢ duogc
chuyen giao. Nang luc hoc hoi, hap thu cong nghe la nhan t0 quan trong
gdp phan kich thich nhu cau tiép nhan CGCN va dau tu cho cac hoat dong
DMST (Hair Awang, 2013). Mit khac, ddi véi cac vién nghlen clru va
truong dai hoc, thanh cong cta hoat dong CGCN va thuong mai hoa céac ket
qua nghién ctru doi hoi ning luc tao ra cac két qua nghién cru co chit
lugng va c6 tinh kha thi cao.

% Cong ddng thyc hanh (Communities of practice- CoP) duoc dinh nghia 14 mot nhoém nguoi chuyén nghiép co tb
chire, ¢6 ciing mdi quan tm trong viée giai quyét van d&, cai thién ky ning va hoc héi kinh nghiém ctia nhau.
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Bai hoc thanh cong trén thé gidi nhan manh kha ning cung cap va phat trién
nguon nhan lyc co ky ning, bao gdm ca doi ngii quan tri va ky thuét cho
cac doanh nghi€p va cac tac nhan trong CLKN. Co hoi tiép can ngudn nhan
luc ¢6 k¥ nang 1a diéu kién quan trong dé thu hut cac doanh nghlep va tac
nhéan lién quan tham gia vao CLKN, ciing nhu dé thuc day cac hoat dong
CGCN va bMST, tao nén sy thanh cong ciia CLKN.

3.2.3. Co s6 ha tang

Co sO ha tang vat chét va thong tin, vi tri dia dlem va moi tmong khong
gian cling c6 anh hu:(mg dang ké to1 su phat trién thanh céng cia CLKN.
Nhirng CLKN ¢4 co s6 ha tang t6t, didu kién glao thong thuédn tién, h¢
thong thong tin tot s& tao diéu kién thuan loi dé tiép can thong tin, nha cung
cap, cling nhu giam thiéu chi phi giao dich va thiic ddy CGCN, hoc hoi qua
tuong tac va hap thu cong nghé.

Dbi véi cac CLKN gén véi linh vue CNC, cong nghé tién tién (néng nghiép
CNC, cong ngh¢ sinh hoc,...), cac loai hinh dic khu KH&CN nhu co s¢
uwom tao, trung tim DMST, co s¢ trinh dién, co sé thuc nghiém, khu
CNC,... déng vai trd quan trong ddi véi viée thiic ddy hoat dong CGCN va
DMST cua cac doanh nghié€p va tdc nhan lién quan trong cac CLKN.

3.2.4. Sy tham gia cua cac doanh nghiép lon

O nhiéu quéc gia, cac CLKN thanh cong thuong c6 sy tham gia cua cac
doanh nghiép 16n, bao gém cac doanh nghiép trong nuGe va doanh nghiép
FDI. Céc doanh nghlep 16n dong vai trd quan trong dbi véi viée thiic day
hoat dong CGCN va DMST trong cac CLKN. Céc doanh nghiép 16n - voi
wu thé vé cong nghé, nhan luc va thi trudng - s& tao stc thu hit sy tham gia
cua cac DNNVV véi vai tro la cac nha cung tmg. Vigc tham gia cua cac
DNNVV vao mang ludi san Xuat cua doanh nghiép 16n 12 mot kénh quan
trong dé co duoc thong tin vé chung loai, chat lugng san pham va cong
nghé ma thi truong thé gidi yeu cau, cling nhu la cach dé tiép can nhiing thi
truong nay. Tuy nhién, dé c6 thé khai thac dwoc cic co hoi nay doi hoi
doanh nghi¢p phal chu dong hoc hoi dé nang cao nang lyc DMST, dép tng
cac yéu cau ve ti€u chuan, chi phi va thoi gian giao hang,... Ngoai nd lyc
ban than, mbi quan hé tuong tac gitta cac nha cung cdp va doanh nghiép
dan dét (thuong la cac doanh nghigp lorn) va cac doi tac khac la dong luc
quan trong thiic day hoat dong hoc hoi nang cao ning lyc PMST. Mit khéc,
cac doanh nghiép 16n ciing dugc xem la nhom tac nhan co vai trd hd trg
quan trong cho cac nha quan ly va hoach dinh chinh sach trong viéc xay
dung chién luoc phat trién cac CLKN.

3.2.5. Tiép cdn nguon tai chinh

Pé khai thac tot cac co hoi CGCN va DMST, cac doanh nghiép trong
CLKN thuong phu thudc vao kha nang ho tro tai chinh trung va dai han.
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Khoang cach gan giii giita cic doanh nghiép va to chic tai chinh (quy hd
trg ctia nha nudc, ngan hang, quy dau tu tu nhan,...) trong mot khu vuc s&
nang cao kha ning tiép can ngudn tai chinh phu hop cho hoat dong CGCN
va DMST ctia cac doanh nghiép. Nhiéu CLKN thanh cong thuong co su
tham gia ciia cac to chirc tai chinh trong cac CLKN, ciing nhu sy phdi hop
gitta nha nudc va tu nhan trong viéc ho tro cac hoat dong CGCN va DPMST
(UNIDO, 2013; European Union, 2010). Tuy tung truong hop, cac hinh
thirc hd trg von bao gdm: tai trg, hd tro, cho vay hay dau tw mao hiém.

Hoat dong gan cac doanh nghiép s€ giup cac t6 chic tai chinh dé dang nam
bét thuc trang hoat dong, nhu cau vé von, ciing nhu kip thoi diéu chinh dé
phii hop vé6i nhing thay doi cua doanh nghiép. Mat khac, cac nha quan Iy
va hoach dinh chinh sach ciing d& dang hon trong viéc hd tro phat trién moéi
quan hé giita doanh nghiép va cac t6 chirc tai chinh chuyén siu cac linh vuc
cong nghé.

3.2.6. Dich vu hé tro

Mic du céac dich vu hd tro khong dong vai tro quyet dinh d6i véi su thanh
cong cta cac CLKN, nhung c6 thé giup 1am rit ngin qué trinh phat trién
cua cac CLKN (European Union, 2010, England’s Regional Development
Agency, 2004). Dich vu CGCN va PMST bao gém cac dich vu CGCN (mdi
gidi CGCN, tu van CGCN, danh gia cong nghé, tham dinh cong nghé, giam
dinh cong nghé, xic tién CGCN,...).

4. Mot sb goi suy vé chinh sach thic diy chuyen giao cong nghé va doi
moi sang tao nham phat trién cac cum lién két nganh & Viét Nam

O Viét Nam, cac bién phap hd tro, khuyen khich CGCN quy dinh tai nhiéu
van ban chinh sach lién quan, nhu Luat Chuyén giao cong nghé (nim
2017), Luat Pau tu (nim 2020), Luat S¢ hitu tri tué (07/VBHN-VPQH,
nam 2019), Luat Doanh nghi¢p (ndm 2020), Luat Ho tro Doanh nghiép nho
va vira (ndm 2017) va cdc van ban hudng dan thi hanh, chién luoc phat
trién KH&CN, chién luoc phat trién nganh, ...

Céc chinh sach ciing tap trung vao viéc hd tro, khuyén khich doanh nghiép
mg dung, d01 méi cong nghé; thic day thuong mai hoa két _qua nghién clru;
phat trién to chirc trung gian cua thi truong KH&CN. V& co ban, khung
chinh sach hd trg bao gom: chinh sach phat trién KH&CN, chinh sach dao
tao phat trién nhan luc, chinh sach hd trg co s& ha tﬁng, chinh sach tai
chinh, chinh sach hd trg dich vu CGCN.

Tuy nhién, bén ganh viéc ?hoén thién hé tl}éng chinh sach cl}ung Vé’CGCN
va PMST, thi dé phat trién cac CLKN cénqcc') thém mét so co ché, chinh
sach dac thu. Mat khac, chinh sach thic day CGCN va DMST can duogc
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thiét ké sao cho phu hop véi giai doan phét trién khac nhau cia CLKN.
Thém nita, nhitng doanh nghiép, t6 chtrc 1a thanh vién cia CLKN nhung
khong tién hanh cac hoat dong CGCN va DMST trong khoang thoi gian
nhét dinh s& khong dugc huong cac chinh sach hd tro, khuyén khich. Vi
vdy, chinh quyén dia phuong co thé thanh 1ap mét to chirc quan 1y phat
trién CLKN véi dai dién cta cic nhom tac nhan dé theo ddi, danh gia hoat
dong CGCN va bMST, ciing nhu tu vén céac van dé vé chinh sach hd tro.

Duya trén phan tich tong quan kinh nghiém qudc té, phan nay dé xuat mot s6
goi suy v€ chinh sach thuc day CGCN va PDMST nham phat trién cac
CLKN ¢ Viét Nam.

4.1. Vé chinh sdch phat trién khoa hoc va cong nghé

- Nghién ctu xay dung danh muc cong ngh¢ khuyén khich chuyén giao;
danh myc may moc, thiét bi di kém CGCN lam can ctr thuc hién cac chinh
sach ho trg cac doanh nghi€p va céc tac nhan lién quan trong cac CLKN.

- Ra soat, stra doi va bd sung cac giai phap vé KH&CN trong cac chién
lwoc, chinh sach hién cé (chién lugc phat trién vung, chién lugc phat
trién nganh) theo hudng wu tién hd trg doanh nghiép trong cac CLKN,
hodc hop tac voi cac doanh nghiép trong CLKN nang cao nang luc
CGCN va DMST, dic biét 1a ning luc tiép nhan CGCN, hap thu va cai
tién cong nghé duogc chuyén giao.

- Piéu chinh va b sung cac dinh hudng wu tién, d6i méi co ché quan ly
cac nhi¢m vu KH&CN theo hudng khuyén khich cac nhiém vu CGCN
va DPMST do céc doanh nghiép va tac nhan lién quan trong CLKN chu
tri thuc hién.

- B sung, sira ddi quy dinh vé CGCN trong chinh sach dau tu theo hudng
khuyén khich, uu tién cac du an FDI stir dung cong nghé tién tién, c6 cam ket
CGCN, ho trg dao tao, thiét 1ap co s& nghién ctru va phat trién tai cac CLKN.

4.2. Vé chinh sdch dao tao phdt trién nguon nhén lyc

- Co quan quan ly nha nudc (trung wong, dia phuong) tang cuong hop tac
v6i cac doanh nghiép 16n xay dung va trién khai chuong trinh hd tro dao
tao phuc vu cdc doanh nghi¢p dia phuong hoat dong trong cac CLKN.
Céc doanh nghiép 16n cung cip cac chuyén gia, giang vién, chi phi cho
chuyén gia va danh gié trinh d6 nhan luc sau dao tao; co quan quan ly
nha nuéc hd tro mot phan kinh phi lién quan dén ha ting k¥ thuat, chi
phi dao tao.

- B sung, stra d6i giai phap chinh sach “dao tao, phat trién ngudn nhan
luc” thyc hién Quyét dinh s6 32/QP-TTg ngay 13/01/2015 cua Thu
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tuéng Chinh phu vé viée phé duyét Chuong trinh dong bod _phat trién va
ning cip cum nganh va chudi gia tri san xuat cic san pham c6 loi thé
canh tranh: Pi¢n tr va cong nghé thong tin, dét may, ché bién luong thyce
thuc pham, may nong nghiép, du lich lién quan” theo huéng khuyén
khich cac doanh nghi€p 16n trong cac CLKN hop tac vdi cac co s¢ dao
tao, chinh quyén dja phuong dé t6 churc cac chuong trinh dao tao ngin
han, thuong xuyén nham nang cao nang lyc CGCN va DMST cho cac tac
nhan trong CLKN.

4.3. Vé chinh sdich hé tro co sé ha ting

Ho tro thanh lap va phat trién trung tdm CGCN va DMST tai mot sé
CLKN c¢6 tiém ning nham hd trg cac doanh nghiép trong cac CLKN tiép
nhan CGCN, thich nghi va cai tién cong nghé duoc chuyén giao.

Naéng cép hodc phat trién méi co trong tam, trong diém mot s6 phong thi
nghi¢m chuyén nganh, hé thong cac phong do kiém chat lwong san pham
va cong nghé theo tiéu chudn quéc té, dap tmg nhu cau CGCN va DPMST
trong cac CLKN.

Déi v6i cac CLKN gin véi cac linh vue CNC, ndng nghiép tmg dung
CNC, cong nghé mdi, Nha nude can ¢6 chinh sach hd trg hinh thanh va
phat trién cac loai hinh dic khu KH&CN (co sé wom tao doanh
nghi¢p/co s& wom tao cong ngh¢, trung tam PMST, khu CNC/NNCNC),
hodc c6 nhitng giai phap dé khai thac hiéu qua cac dic khu nay tai cac
khu vuc lan céan cho phat trién CLKN.

4.4. Vé chinh sdch tai chinh

Ho tro thong tin va tu van vé tai chinh: chinh quyén dia phuong can phdi
hop véi t6 chirc quan tri CLKN dé cung cap thong tin vé cac ngudn tai
chinh ¢6 tiém ning cho doanh nghiép va tac nhin lién quan. Hon nira,
thong qua mang (web-based) hodc su trg giup cua cac t6 chirc trung gian
tu van dia phuong, cac co quan quan ly c6 the xay dung kénh phu hop
dé moi goi cac nha dau tu va td chirc hd trg vén cho doanh nghiép.

HJ tro tiép can ngudn tai chinh: trong nhiéu trudng hop, chinh sach tai
chinh c6 thé sir dung chinh sach tai chinh dé thuc ddy mbi quan hé hop
tac lién két gitra cac tdc nhan ciia CLKN trong viéc thuc hi¢n cac hoat
dong CGCN va DPMST (dao tao/tap hudn, nhiém vy KH&CN d thich
nghi, cai tién cong nghé duoc chuyén giao). Viéc hd trg ¢ thé thong qua
céc chuong trinh/quy dugc thanh 14p va wu tién hd trg cac doanh nghiép
thudc mot sé6 CLKN lua chon. Vi du, thoi gian toi can diéu chinh, bd
sung ndi dung, nhiém vu va co ché hd tro cua cac chuong trinh KH&CN
(dé tai, du an KH&CN) va Quy d6i méi cong nghé qudc gia dé hd trg
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cac doanh nghi¢p trong cac CLKN tiép nhan CGCN, thich nghi va cai
tién cong nghé dugc chuyén giao.

- Co ché hd trg: can c6 co ché theo doi, kiém soat, danh gia trong viéc
thuc hién uu tién cac nhiém vu KH&CN do cac doanh nghiép trong céc
CLKN hop tac thyc hién hodc phdi hop véi td chirc KH&CN thyc hién.
Co ché hd trg nhu vy s& thuc ddy hinh thanh va phat trién mang ludi
gitra cac tdc nhan trong CLKN.

- bé nang cao hi¢u qua chinh sach tai chinh, co ché hd tro can duoc thiét
ké theo nhu cau dic thu va co hoi phat trién ctia cac CLKN khac nhau.
Theo d6, chinh sach tai chinh can huodng dén muc tiéu két ndi cac doanh
nghiép trong CLKN véi cac t chirc hd tro tai chinh x4y dung cac goi hd
tro dua trén viée lién két v6i nhiéu ngudn tai chinh khac nhau (chuong
trinh h tro, quy hd tro ctia Nha nudc, ngan hang thuong mai,...).

4.5. Vé chinh sdch hé tro dich vu

- HJ trg hinh thanh mang lu6i dich vu CGCN va DMST: D¢ thuc hién cac
hoat dong CGCN va DMST, cac doanh nghi¢p khong chi can cac dich
vu hd tro vé k¥ thuat/cong nghé, ma con can sy hd trg vé von, thi truong,
so htru tri tué va cac ky nang lién quan dén quan ly DMST. DPbi véi
nhitng qudc gia ma DNNVV chiém ty trong 16n vé sb luong, cac dich vu
tron goi ngay cang dong Va1 tro quan trong. Cac trung tam CGCN 16n s€
dong vai tro két ndi cac t6 chic dich vy chuyén nganh dé hinh thanh va
phat trién cac mang ludi dich vu CGCN. Mat khac, Nha nudc can hd tro
hinh thanh va phat trién mang ludi cung cip dich vu khuyén céng nghé
dia trén sy phdi hop gitta tu nhan va Nha nudc (chinh quyén dia
phuong) nhim gitp giai quyét nhitng van dé cong nghé va DPMST ma
nhiéu doanh nghiép hoat dong trong cac CLKN gip phai (vi du: tri
thirc/cong nghé dung chung ctia nhiéu doanh nghiép trong cum).

- Hb trg x4y dung chuong trinh truyén thong, céng thong tin hoc hoi vé
CGCN va DMST trong cac CLKN nhdm phd bién, tuyén truyen cac
doanh nghiép dién hinh thanh céng, kinh nghiém thuc hanh t6t, mang
ludi cac chuyén gia CGCN va DMST, chia s¢ thong tin vé cac khoa tap
huén, hoi thao chuyén nganh va chinh sach hd tro lién quan dén CGCN
va DMST. Pay ciing 1a giai phap thuc ddy hinh thanh va phat trién cac
mang luoi hop tac gitra cac tdc nhan, diéu kién cho viéc hinh thanh céac
“cong dong thyc hanh” trong cac CLKN./.
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