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Tom tit:

Khung nang lyc da dwoc quan tdm nghién civu véi nhiéu két qua cong boé trén cac tap chi
khoa hoc chuyén nganh. Tuy nhién, chira c6 nhiéu cong bo két qua nghién ciru vé phdt trién
can b nghién ciu dya trén khung nang luc tai Viét Nam. Bai bdo nay, trén co so nghién
cieu Iy thuyét, kinh nghiém quéc té va phan tich dir liéu khdo sdt tai cdc 16 chire khoa hoc va
cong nghé cong ldp tai Viét Nam va dé xudt khung nang lec danh cho can bo nghién ciru.
Dit liéu khdo sat thu thdp tw 600 can by nghién citu dugc kiém dinh b&ng ky thudt phan tich
nhén 16 khdang dinh (CFA) va mé hinh cdu tric tuyén tinh (SEM) dé khang dinh sw phit hop
ciia khung nang lye giiip cdi thién két qua hoat dong nghién ciru, dé xudt dp dung cho dao
tao va phdt trién can bé nghién ciru trong thoi gian t6i.
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va cong nghé cong ldp.
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COMPETENCY FRAMEWORK FOR RESEARCHERS IN THE PUBLIC
SCIENTIFIC AND TECHNOLOGICAL ORGANIZATIONS IN VIETNAM

Abstract:

Competency framework for human resource development has been studied widely with
publications in scientific journals. However, there are only a few publication about
competency framework for researcher development in Vietnam. This paper aims to proposal
a competency framework for researchers based on literature review, international
experiences and empirical analysis of survey data in Vietnamese Public Scientific and
Technological Organizations. Data from 600 researchers has been analyzed by
confirmatory factor analysis (CFA) and structure equation model (SEM) to validate the
proposed competency framework for researcher performance improvement and to applied
for training and development activity in research organizations.

Keywords: Competency framework; Researcher; Training and development; Public
scientific and technological organizations.

! Lién h¢ tac gia: huonggiangdhcd86@gmail.com



36 Khung ndng lyc cho can bg nghién ciru trong cdc té chite KH&CN...

1. Pat van dé

Khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao (KHCN&DMST) dong vai tro quan
trong va la dong lyc cho phat trién kinh té-x4 hoi cua cac quéc gia. Theo do,
cac t6 chuc nghién ciru 1a tac nhan chinh trong hé théng d6i méi sang tao
qudc gia v6i st ménh 12 sang tao va chuyén giao tri thirc cho doanh nghiép.
Khi d6, nang lyc can by nghién ctru (CBNC) dugc phat trlen thong qua trai
nghiém thyc tién trién khai cac nhiém vu nghién clru la yéu td then chot dé
cac to chtrc nghién ctru thanh céng. Quan tri ngudn nhan luc theo tiép can
nang lyc da dugc nghién ciru va ap dung rong réi voi nhiéu wu diém nbi troi
giup tryc tiép cai thién ket qua cong viéc (KQCV) cua ca nhan va thuc day
két qua hoat dong cua t6 chirc. Rat nhiéu quéc gia c6 nén KH&CN phat trién
trén thé gidi da xay dung va trién khai khung ning luc (KNL) cho ddo tao va
phat trién CBNC. Tiéu biéu 1a khung phat trién can bd nghién ctru (RDF)
hién dang dugc st dung rong réi tai cac t6 chirc nghién ctru, cac truong dai
hoc tai Vuong qudc Anh va nhiéu qudc gia trén thé gioi (Vltae 2011). Nham
thac day hoat dong ddi méi sang tao giup cai thién moi lién két giita cac vién
nghién ctru va doanh nghiép tai Uc, nghién ctru ciia Noble va cong su (2017)
dd dwa ra KNL hop tac giup cai thién kha ning phdi hop xdy dung va trién
khai cac du an nghién ciru. Bén canh doi ngii CBNC tryc tiép, Kang va Fang
(2009) d3 dua ra KNL cho hoat dong nghién ciru va phat trién (NC&PT) dé
cai thién nang luc do1 ngii k¥ su va doi ngli quan ly nghién ctru trong céc vién
nghién curu tai Dai Loan.

Mic du KNL di duge xay dung va trién khai rong rii trong céc to chuc trén
thé gi61 nhung tai Viét Nam thi KNL chi méi dugc st dung nhiéu trong cac
doanh nghiép, con cac loai hinh t6 chtrc khéc thi dang ¢ giai doan nghién ctru
va thir nghiém (L& Quan, 2016). Chién lugc phat trién kinh té-xa hoi cta Viét
Nam giai doan 2021-2030 da nhdn manh quan diém: “Phdt trién nhanh va
bén vitng dwa chii yéu vao khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén
d6i s6...” cling nhu cac dot pha chién lugc: “Phdt trién manh mé khoa hoc
cong nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé dé tao birt phd vé nang sudt,
chat lwong, hiéu qud va surc canh tranh”. Trong bdi canh do, phat | trién ning
luc CBNC trong cac t6 chirc KH&CN cong 1ap tai Viét Nam tiép can voi
chuin muc qudc té dong vai trd quan trong va can theo cach tiép can moi dwa
trén KNL, hoc hoi kinh nghiém xay dung KNL tir cac nudc co nén KH&CN
phat trién nhu Vuong qudc Anh, Uc va Pai Loan, tuy chinh cho phil hop véi
thuc tién ciia Viét Nam.

2. Khung nang lwe danh cho cin b nghién ciru

2.1. Nang luc va khung nang luc
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Khai niém ning lyc di duoc David Mc. Clelland (1973) nhin manh trong
mot nghién ctru vé “Testing for competence rather than for intelligence ” dé
khing dinh tim quan trong viéc danh gia nang luc cua c4 nhan thay vi chi
dya vao sy thong minh. Sau do, nhiéu dinh nghia vé nang luc dugc céc hoc
gia dé xuit dua trén nhiéu khia canh khac nhau. Cu thé, Boam va Sparrow
(1992) dinh nghia nang luc 13 “mét tdp hop cdc biéu hién hanh vi gin véi
mot vi tri cong viéc dé hoan thanh chirc nang, nhiém vu cua vi tri do”’; Lyle
M. Spencer, Jr., va Signe M. Spencer., (1993) dinh nghia nang luc la kha
nang mot cd nhan thuc thi duoc nhirng yéu cau ky nang bat bude doi véi mét
cong viéc cy thé. Cac nhoém téc gia néu trén cd cung chung quan diém nhan
manh vao nhitng dac tinh cua ca nhan thé hién khi hoan thanh mot cong viéc
voi su vuot troi vé két qua, cung théng nhét nang luc la tap hop cua kién
thire, kj ndng, thai dé ciia mét cd nhan dwoc thé hién théng qua nhitng hanh
Vi cu thé nham dat duoc hiéu quad cao trong cong viéc ma ca nhdn do dam
nhiém.

Theo Dubois,D. va Rothwell (2004), khung nang luc la tdp hop cac nang luc
can thiét dé mot ca nhan hay td chire thue thi duoc cac nhiém vy ctia minh
dam bao hiéu qua di dé ra. KNL nay s& duoc cu thé héa theo timg mirc do
thanh thao ctia ning lyc va 1a co s& quan trong dé tién hanh dénh gia ning
luc phuc vu cho cac hoat dong phat trién ngudn nhéan luc ctia mdi to chirc
theo timg giai doan phat trién. Dya vao KNL, céc t6 chire c6 thé xay dung
tiéu chuan tuyén dung, danh gia mac do dap Gmg chuan ning lyc, xay dung
ké hoach dao tao dat chuan (Horton va céng si, 2002). Thyuc té hién nay,
nhiéu td chirc trén thé gidi nhu OECD, UNESCO, Vitae tai Vuong quéc Anh,
CSIRO tai Uc va ITRI tai Pai Loan da nghién ctru xdy dyng va trién khai
khung ning lyc cho hoat dong dao tao va phat trién di ngii nhan vién cua
minh theo hudng chuan hoa. Cu thé, OECD di trién khai xay dung khung
nang luc k¥ thuat va nang luc ¢t 161 cho cac nhom vi tri 1anh dao, nghién
ciu chinh sach va quan ly hanh chinh (OECD, 2014). Trong khi do,
UNESCO di x4y dung khung ning luc bao gdm 13 ning luc phan chia theo
cac nhom nang lyc quan ly va nang luc cdt 161 (UNESCO, 2015). Tai Viét
Nam, nghién ctru ctia L& Quan (2016) da dé xuat khung nang luc cho khéi
hanh chinh cong thi diém tai cac tinh khu vuc Tay Bic va mot s6 doanh
nghiép nganh vién thong di 4p dung khung ning lyc cho hoat dong quan tri
nhan su. Xu hudng trong thoi gian téi, KNL s& dugc xay dung va trién khai
rong rii & cac loai hinh t6 chirc khac dé thuc su phat huy ngudn nhén luc
thong minh, ham hoc hoi & Viét Nam dé cai thién hiéu qua cong viéc cua ca
nhén va td chirc khi ap dung cho céc hoat dong tuyén dung, dao tao, danh gia
va tra luong.
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2.2. Xdy dung khung nang lyc cho can by nghién ciru

Vi vai trd quan trong cua viéc phat trién niang luc CBNC, nhiéu t6 chirc
nghién ctru d x4y dung KNL gitip cho hoat dong dao tao va phat trién dugc
trién khai c6 hé théng va hiéu qua hon. Vao niam 2010, Cong ty Tu van
Deloitte va Hi€p hoi Nghe nghiép Quan ly cua APEC da cong tac nghién ctru
va dé xuat cac nang luc can thiét cho CBNC dap tmg yéu cau phat trién trong
giai doan tdi nam 2020 véi 20 nang luc chia thanh 03 nhom: (i) Nghién ciru
khoa hoc; (i) Quan Iy nghién ciru; va (i) Ky nang lam viéc ca nhan (Deloitte,
2010). Khung nang lyc va md hinh danh gia nang lyc nghién ctru con dugc
Calorina va cong su (2015) nghién ctru cu thé cho dbi tuwong 1a giang vién
cac truong dai hoc k¥ thuét tai Indonesia. Két qua nghién ctru da dé xuét 9
nang luc cbt 16i theo quy trinh nghién ctru bao gdm: (1) Lia chon dé tdi
nghién citu, (2) Tong quan nghién ciu, (3) Viét dé xudt nghién ciru, (4)
Phwong phdp nghién ciru, (5) Qudn 1y tdi tro nghién ciru, (6) Trién khai
nghién ciru, (7) Bdo cdo két qud nghién ciru, (8) Cong bé két qud nghién ciru,
va (9) Ton trong dao dire nghién ciru. Bén canh d6, két qua nghién ctru nay
cling chi ra m6 hinh danh gia nang luc nghién ciru cua cac giang vién dé lam
co so dao tao va phat trién nang lyc nghién ctru dap tmg yéu cau chuén ning
luc twong tng. Nham phét trién CBNC tai Vuong qudc Anh mét cach bai
ban va hé thong hon duya trén cach tiép can phat trién nghé nghién ciru, TO
chtc Tu van Vitae (2011) d3 dua ra khung phét trién can b nghién ctu
(RDF). Theo d6, Vitae mo ta 63 nang luc chia theo 4 nhom: (1) Nhdn thirc
chung, (2) Ky nang lam viéc ca nhdn, (3) Quan Iy nghién ciru, va (4) Tac
déng ciia nghién ciru. RDF nay s& lam co s dé xay dung ké hoach phat trién
nghé nghién ciru cho mdi ¢4 nhan ciing nhu cac to chirc tham khao dé xay
dung tiéu chuan nang luc riéng. Nhu vay, c6 nhiéu cach tiép can khac nhau
cho viéc xdy dung KNL tuy thudc vao muc tiéu 4p dung cua timg t6 chirc.
Theo dé, cb t6 churc xay dung KNL duya trén cac nang luc cdt 161 theo chién
luge phat trién cua to chire hodc dya trén cac niang luc chuyén mén hay cac
ning luc quan 1y dé cai thién két qua hoat dong chuyén mén hay quan ly
tuong Ung dya vao cac chuong trinh bdi dudng giup phat trién ning lyuc
CBNC theo ting cap do nghé nghiép khac nhau.

Tai Viét Nam, CBNC dang lam viéc tai cac t6 chirc KH&CN cong lap dang
dugc quan 1y boi cac quy dinh theo chirc danh nghé nghiép (CDNN) vién
chtrc khoa hoc. Theo Théng tu s6 02/2021/TT-BKHCN ngay 10/3/2021 cua
Bo KH&CN thi “T6 chire KH&CN céng ldp la don vi sw nghiép cong ldp
hoat dong trong linh viee KH&CN, co chire nang chi yéu la nghién citu khoa
hoc, nghién ciru iing dung, trién khai thyc nghiém, san xudt thir nghiém, phat
trién cong nghé, san xudt, kinh doanh san pham la két qua nghién civu khoa
hoc va phat trién cong nghé, dich vu KH&CN ™.
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Trong pham vi ctia nghién ctru nay, nhém tac gia tap trung vao loai hinh t6
chiic KH&CN duédi dang cac vién nghién cliru noi ma nhan luc chinh la
CBNC cén duoc phat trién dya trén KNL. Vi mdi CDNN vién chirc khoa
hoc, hién nay Nha nudc c¢6 ban hanh quy dinh chung vé yéu ciu ning luc va
trinh d§ twong g nhung chi @ mac do chung, chua xay dung dugc KNL chi
tiét nhu mot s6 qudc gia.

Hién nay, c6 mot sb cach tiép can xay dung KNL, trong d6, phd bién 1a phan
tich cong viéc theo KSA (kién thirc, ky ndang va thdi dé) va COID (nhdn thirc,
van hanh, trién khai va thiét ké), theo d6, mdi cach tiép can sé& twong ng voi
quy trinh xay dung KNL theo cac budce khac nhau. Quy trinh xay dung KNL
danh cho CBNC dya trén tiép can KSA va duogc thuc hién thong qua cac
budc phan tich cong viée, phan tich nang luc va xac dinh KNL theo tiép can
cua Rothwell va Lindholm (1999) nhu Hinh 1 dudi day.

Phan tich Phén tich Xac dinh
cong viéc nang luc khung nang luc

\ 4

A\ 4

Nguon: Rothwell va Lindholm (1999)
Hinh 1. Quy trinh xay dung khung nang luc

Phdn tich céng viéc 1a budce dau tién trong quy trinh xay dung KNL nham
mo ta 1d cong viée cua timg CDNN vién chirc khoa hoc, yéu cau tiéu chuan
thuc hién cong viéc dé 1am co s& xac dinh cac kién thirc, k¥ nang va thai do
can thiét dé c6 thé hoan thanh cong viéc duoc giao theo quy dinh tai Thong
tu lién tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01/10/2014 cioa Bo
KH&CN va B Noi vu. Bén canh dé, dinh hudng phét trién cac to chirc
KH&CN cong 1ap ciing duoc phén tich trén co sd Quyét dinh sé 279/QD-
TTg ngay 26/02/2021 ciia Thii tuéng Chinh phu vé viéc quy hoach mang lugi
cac to chire KH&CN cong 1ap thoi ky 2021-2030, tAm nhin t&i 2050. Trén
co s& phan tich cac dir lidu thir cAp néu trén, nhém nghién ciru di téng hop
dugc danh muc 11 nhi€ém vu chinh lién quan truc tiép téi cong viéc cua
CBNC dé l1am co so khao sat ¥ kién tir CBNC va ddi ngii quan 1y tai cac to
chirc KH&CN cong lap.

Phan tich ndng lyc cia CBNC trong cac t6 chire KH&CN cong lap 1a viée
xac dinh céc kién thirc, k§ nang va thai do can thiét 4 CBNC c6 thé hoan
thanh tot cac nhiém vu trong tim duoc giao. Budc phén tich nay dira vao mo
ta chi tiét cong viéc, yéu cau nang luc theo tiéu chuan chirc danh nghé nghiép,
két qua khao sat nang luc chi tiét va tham khao mot s6 KNL danh cho CBNC
clia nudc ngoai.
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Xac dinh khung nang lyc dugce thuc hién trén co so phan tich nang luc theo
KSA (kién thire, ky ndng, thdi dé) cia timg nhiém vu trong tim ma CBNC &
cac t6 chue KH&CN cong lap tai Viét Nam co tan suét thue hién 16n, nhém
nghién ctru téng hop cac ning luc can c6 va tham khao kinh nghiém nuéc
ngoai. Khung ning luc trong nghién ctru nay du kién 4p dung cho CBNC
trong cac linh vyc chuyén mon khac nhau nén s€ chi tp trung vao cac nang
luc chung cho phat trién nghé nghién ctru chir khong xay dung cdc nang luc
theo timg linh vuc chuyén mén cu thé. Nham muc tiéu cai thién_ két qua hoat
ddong nghién ctru cua can bd nghién ciru vién theo ding yéu cau cong viée
theo tiéu chuan chirc danh nghé nghiép va phat trién nghé nghién ctru theo
dinh huéng dai han, nhom nghién ctru dé xuit cac ning luc can thiét ddi voi
CBNC theo 4 nhom nang luc (cét 16i, cd nhén, nghién civu va quan 1) nhu
Hinh 2 dudi day.

- Nang lie cot 16i: 1a cac nang lyc can thiét cho CBNC lam nén tang phat
trién nghé nghién ctru;

- Nang lyc cd nhan: 1a cac k¥ ndng 1am viéc ca nhan gitip bd trg nham cai
thién hi€u qua cong viéc cia CBNC,;

- Nang lic nghién ciru: 13 céc nang lyc chuyén moén lién quan tryc tiép t6i
cai thién KQCV nghién ctru;

- Nang lwc quan Iy nghién ciru: 1a cac ning luc gitip hd tro quan 1y hoat
dong nghién ctru danh cho CBNC kiém nhiém vi tri quan ly hoac trinh do
Ccao.

Nang luc Nang luc
quan ly nghién cdu cét 16i

»«5 trg hoot ddnq c an thiét cho cac chae danh
in Iy nghiés rong ngh nghién ciru

Nhém D Nhém A
Nhém C Nhém B

Nang luc Nang luc
nghién cdu ca nhan

Cai thién két qué  Cdi thién hiéu qud
cbng viéc nghién ciru céing viéc cd nhdn

-
o )
@ 7

B
E «
<02, b
7 Hoe o2 ®
¥ién Khoa hoc, Cona ™

Nguon: nhom nghién ciru

Hinh 2. Cac nhém nang lyc danh cho CBNC

3. Phuong phap xay dung khung ning lwe danh cho can by nghién ciru

Theo Naveed va cong su (2013) KNL thuong duge xdy dung bang viéc két
hop gitra phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong dé dam bao dua



JSTPM Tép 10, So 1+2, 2021 41

ra duoc cac yéu ciu nang luc sat v6i thuc té cong viée cua td chirc. Trong
nghién ctu nay, viéc xay dung KNL danh cho CBNC s€ dua trén co s&
nghién ctru dinh tinh tir két qua phong véan cac chuyén gia va phén tich cac
dir liéu thtr cdp sin c6, nhu: (i) Tiéu chudn chitc danh nghé nghiép vién chirc
khoa hoc;, (ii) Hoat dong ciia t6 chirc KH&CN céng ldp;, va (iii) Kinh nghiém
xdy dung khung ndang liec danh cho CBNC nuéc ngodi dé dy kién KNL danh
cho CBNC sat véi thuc té cong viée. Sau d6, phuong phap nghién ciru dinh
lwong s& duoc thuc hién dé khang dinh sy phu hop cua du thao KNL néu trén
thong qua viéc khao sat ¥ kién cia CBNC, doi ngii quan Iy nghién ctu.

3.1. M6 hinh va gid thuyét nghién ciru

Thiét ké nghién ctru dinh luong dugce dé xuit trén co s¢ md hinh nghién ctru
vé KNL tac dong t6i KQCV nghién ciru trong cac to chirc KH&CN cong lap,
cac gia thuyét nghién ctru dugce dé xuat dé kiém dinh thong qua sb liéu khao
sat giup xdy dung KNL st yéu cau thuc té.

HI

Ning hyrc cdt 15i
(NLCL)

S —

P —
Nang hre ca nhin
(NLCN)

H2

Két qua
cong vigc
Ning lyc nghién cimu (KQCV)
(NLNC)

Khung ning Iyc cho
cén b nghién ciru

H3

Nang Iye quan 1y
(NLQL)

H4

Nguon: nhom nghién ciru

Hinh 3. M6 hinh nghién ctru Khung nang luc

Dé dam bao khang dinh su phu hop ciia khung ning luc trén co s¢ 04 nhom

nang luc (cot [0i, ca nhan, nghién cuu va quan ly) va d€ xuat cac giai phap

phat trién nang luc nham cai thicn KQCV CBNC, nhém nghién ctru dé xuat

04 gia thuyét nhu sau:

- Gid thuyét 1 (H1): Nang luc qét 16i (NLCL) c¢6 mdi quan hé thuan chiéu
vo1 KQCV cua CBNC trong to chue KH&CN cong 1ap;

- Gid thuyét 2 (H2): Ning luc ca nhan (NLCN) ¢6 mdi quan hé thudn chiéu
v61 KQCV cia CBNC trong t6 chuc KH&CN cong lap;

- Gia thuyét 3 (H3): Nang luc nghién ciru (NLNC) co méi quan hé thuan
chiéu vé1 KQCV ciua CBNC trong t6 chuc KH&CN cong lap;
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- Gid thuyét 4 (H4): Nang lyc quan Iy (NLQL) ¢6 mdi quan h¢ thuan chiéu
voi KQCV cua CBNC trong t6 chirc KH&CN cong lap.

3.2. Bién so6 va thang do

3.2.1. Khung nang lyc danh cho CBNC

Trén co so 1y thuyét, kinh nghiém quédc t& va két qua nghién ctru dinh tinh
thong qua viéc phan tich yéu cau ning luc cia CBNC trong céc t chiic
KH&CN cong lap ¢ Viét Nam theo cac CDNN quy dinh tai Thong tu lién
tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01/10/2014 cia B KH&CN va
B0 Noi vy, nhom nghién ciru dé xuat khung nang luc danh cho CBNC gom
20 nang lyc:

- Néng luc cot 16i: Tu duy phan bién, Tu duy phan tich, Tu duy sang tao,
Gidi quyét van dé;

- Niéng lire cé nhdn: Thuyét trinh, Tin hoc vin phong, Ngoai ngit, Lam viéc
nhom, Quan 1y thoi gian;

- Nang luc nghién cibu: Xac dinh van dé nghién ctu, Xay dung dé xuat
nghién ctru, Thu thap va xur Iy dit li€u, Viét bao cao két qua nghién curu,
Chuyén giao két qua nghién ctru, Cong bo két qua nghién ctru, Hiéu biét
vé s& hiru tri tug;

- Nang lyc quan ly nghién ciru: Hoach dinh nghién ctu, Quan ly nhom
nghién ctru, Pao tao, huan luyén nhom nghién ctru, Panh gid két qua
nghién ctru.

3.2.2. Két qud céng viéc nghién ciiu

Trén co sO yéu cau cong viéc va dinh huéng phét trién cia cac to chuc
KH&CN trong thoi gian toi, nhém nghién ctru dé xuat cac tiéu chi danh gia
KQCV hang nim cua nghién ctru vién gdm: ding tai cac bai bao khoa hoc,
dé tai nghién ctru khoa hoc, giang day, huéng dan khoa hoc, két qué nghién
ctru duoc ap dung vao thuc tién va quan 1y nghién ctu.

3.3. Thu thip va xiv Iy 56 liéu

3.3.1. Chon mau va thu thdp s6 lidu

Theo s6 liéu thong ké cua Cuc Thong tin KH&CN qudc gia nim 2018, tong
$6 t6 chirc KH&CN cong lap tai Vi¢t Nam la 1.900, trong do, c6 687 td chire
NC&PT noi cac CBNC dang truc tiép lam viéc (Bo Khoa hoc va Cong nghé,
2019). Theo d6, tong sé nhan lyc NC&PT 1a 172.683 nguoi, trong d6 c6
135.070 CBNC tu céac vién nghién ctru, truong dai hoc, td chirc dich vu
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KH&CN,... Trong nghién ciru nay, dbi twong khao sat 1a CBNC dé xay dung
KNL theo CDNN vién chitc khoa hoc nén s& han ché trong cac vién nghién
clru v6i tong s6 CBNC theo thdng ké trén 14 26.681 ngudi. Nhu vy, tong thé
mau nghién ctru 14 rit 16n va nhom nghién ctru thyce hién chon mau thuén tién
theo cach giri bang hoi bang hinh thire truc tuyén t6i 100 t6 chirc KH&CN
cong lap theo cac linh vure nghién ciru khac nhau dé xin 8 phiéu khao sat mdi
don vi dam bao du cac CDNN twong tng. Két qua mau khao sat thu duoc
sau khi 1am sach dit liéu con 600 mau (dat 75%) v6i thong ké nhu Bang 1.

Bang 1. S liéu thong ké mau khao sat

TT Mo ta S6 lwgng Ty 1§ %
1 | Tong sé phiéu tra 15i hop 1¢ 600 100%
2 Nhom chire danh nghé nghiép

2,1 | Tro ly nghién ciru 48 8%

2,2 | Nghién ciru vién 305 51%

2,3 | Nghién citu vién chinh 194 32%

2,4 | Nghién citu vién cao cap 53 9%
3 Nhém linh vye nghién ciru

3,1 | Khoa hoc ty nhién 52 9%

3,2 | Khoa hoc ky thudt va cong nghé 172 29%
3,3 | Khoa hoc y, duoc 67 11%
3,4 | Khoa hoc nong nghiép 140 23%
3,5 | Khoa hoc xa héi va nhdan van 169 28%
4 Nhoém ki€m nhiém vi tri quan ly

4,1 | Co gitr vi tri quan ly 173 29%

4,2 | Khong gitr vi tri quan ly 427 71%

Nguon: nhém nghién civu

3.3.2. Phan tich thong ké mé ta

CBNC dugc khao sat vé tan suat thuc hién 11 nhiém vu chinh lién quan truc
tiép t61 hoat dong nghién ctru str dung thang do likert 5 (mitc 1: khéng thuc
hién, mirc 2: hiém khi thuc hién, mirc 3: doi khi thue hién, mirc 4: dinh ky
thuc hién va mirc 5: thuong xuyén thyc hi¢n). Theo do, cac y kién danh gia
tong thé ctia 600 CBNC theo tirng nhiém vu cho thay tan suit trung binh tong
thé 11 nhiém vu (Chu tri thyc hién cdc nhiém vu KH&CN cap quoc gia, cap
Bo/Tinh va cdp co sé; Tham gia xdy dung cdc chinh sach, ké hoach phat
trién vmg dung KH&CN cdp quoc gia, cdp Bé/Tinh; Chi dao chuyén mén,
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huéng dan cac NCV; Gidng day va hudng dan nghién ciru khoa hoc; Té chire
va tham gia cdc héi nghi, héi thao khoa hoc chuyén nganh; Tham gia diéu
tra, khdo sdat phuc vu nghién civu; Viét bdo cdo két qua nghién ciru va thue
hién hé tro nghién ciru) 1a 3,18; trong dé Ién nhat la 3,53 va nhé nhdt la
2,83, nghia la cac CBNC déu cho réng nhiém vu thyc hién cong viéc ma ho
dang thuc hién dién ra kha thuong xuyén va lién tuc. Nhu vay, trong thuc té
cac cong viéc ma CBNC phai thuc hién co ban la bam sat theo quy dinh va
cac nhiém vy nay ciing gin lién voi dic diém cong viée cua tirng CDNN vién
chirc khoa hoc.

Két qua khao sat vé muc do can thiét theo timg nang luc cu thé va y kién danh
gia theo timg CDNN cho thay: da sé cdc CBNC déu cho rang cdc nang lic
nghién ciru ld can thiét trong qud trinh thuc hién cong viéc nghién civu ciia
minh. Tuy nhién, mic do can thiét cia mdi nhém ning luc lai duoc danh gia
khac nhau va van con ty 18 nhét dinh s6 CBNC cho ring ning luc nay khong
can thiét, cu thé trong nhém nang luc cbt 16i van con 11%; ning luc c4 nhan
con sb nay 1a 10%; ning luc nghién ctru 1a 9% va ning lyc quan 1y nghién
ctru 1a 13% trong tong s6 CBNC duoc khao sat cho két qua trén.

2% 24% 92% 90% 83%
69% 1% 89% 93% 84%
% 45% 89% 87% 86%
g 6% 95% 93% 82%
73% 31% 94% 85% 80%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

= T§ I¢ ciin b NC 6 KQCV>=3 = T§ ¢ trg I NC ¢6 KQCV>=3 = T§ I¢ NCV chinh c6 KQCV>=3 mT§ 1§ NCV cao ¢fip c6 KQCV>=3 =Ty 1§ NCV ¢6 KQCV>=3
A . o,
Nguon: nhom nghién ciru

Bieéu do 1. Tuong quan gitta caic nhom nang lyc va két qua cong vige

Danh gia sy pht hop ciia KNL, nhém nghién ctru tién hanh phéan tich mbi lién
hé gitra ning lyc va KQCV qua khao sat ¥ kién 600 CBNC vé ning luc ca
nhan va KQCV, tir d6, phan tich mdi twong quan cu thé Biéu d6 1. Két qua
thdng ké cho thiy, d6i véi cac CDNN vién chirc khoa hoc thi mirc do tuong
quan gitra ning lyc va KQCV kha chit ché. Vi 4 CDNN (NCV cao cap, NCV
chinh, NCV, tro ly nghién curu) dugc khao sat thi nhom nang lyc nghién ctu
(>3) c6 mdi quan hé chit ch& nhat voi KQCV (>3) thé hién twong tmg véi ty
1¢ trung binh 77%, trong dé, ty 16 NCV cao cap la 89% (két qua >=3). Nghia
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14 77% s6 CBNC c6 diém trung binh nhém nang lyc nghién ciru >3 (trén thang
5) c6 KQCV >3 (trén thang 5). Xét mbi twong quan glua nang lyc va KQCV
theo tirng CDNN thi s6 liéu cho thdy NCV chinh c6 méi twong quan chit nhat
khi c0 ty 1€ 1a 92% c6 nang luc trung binh >3 thi c6 KQCV >3 tuong Gng. Ty
16 trén 1an luot 1a 90% va 83% v6i NCV cao cip va NCV. Tuy nhién, chi 24%
trg 1y nghién ctru ¢6 ning luc trung binh >3 va c6 KQCV >3 (bdi vi yéu cau
nang luc cua tro 1y nghién ctru thip hon nhiéu so véi cac chic danh nghé
nghigp khac va s6 lwong trg 1y nghién ctru cd nang lyuc trung binh >3 la rat
thap). Nhu vy, két qua tuong quan trén da khang dinh dugc mdi quan h¢ chat
giita cic nhom ning luc so véi yéu cau cong viéc ciia CBNC trong céc to chic
KH&CN cong 1ap Viét Nam.

3.3.3. Panh gid chdt lwong thang do

Sau khi thu thap du s6 phiéu theo yéu cau, nhom nghién ciru tién hanh lam
sach dur liéu véi 600 phiéu duoc dua vao phan tich va tién hanh danh gia do
tin cdy ciia thang do dam bao hé sb Cronbach Alpha >0,6 va c¢6 hé s6 twong
quan bién tong cta cac bién quan sat >0,3 (Nunnally, J.C. and Bernstein, I.H,
1994).

Trudc khi tién hanh phan tich nhan t6 khang dinh, nhom nghién ctru da thuc
hién phan tich nhan t6 kham pha (EFA) dé kiém dinh sy hdi tu cia céc bién
thanh phan vé khai niém cta no bang gia tri hoi tu, déng thoi do luong gia tri
phan biét giip dam bao sy khac biét va khong co moi quan h¢ twong quan
gitra cac yéu t6 st dung. Trong qua trinh nay, cac bién quan sat khong dat
yéu cau vé hé sb tai (<0,5) sé& bi loai bo. Sau d6, dé dam bao do tin cay va
chat luong cua thang do nhom nghién ciru tiép tuc str dung phuong phap CFA
dé kiém dinh cau trGic cta timg nhén t6 theo cac thang do ludng cac bién sb
trong mo hinh nghién ctru.

Két qua CFA trong mo hinh tong thé & trén cho thy: Chi-square/df = 2.386;
CFI=0,957; GF1=0,879 va RMSEA = 0,048. Nhu vay, mo6 hinh nghien ciru
pht hop v6i dit liéu thu thap khi cac két qua CFA dap ¢ ng tiéu chuan (Nguyen
Pinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang, 2008). Két qua chuan hoa cac hé sé ciia
mod hinh thang do déu co gia tri 16n hon 0,5 va cd ¥ nghia théng ké voi
P<0,001. P tin cay tong hop cua thang do cac nhan t6 trong mé hinh tong
thé v6i két qua tuong tng 1a déu dép tng yéu cau (>0,5). Nhu vay, thang do
xay dyng mang tinh don hudng va dat gia tri hoi tu du diéu kién dé co thé
tién hanh kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru dwa trén mo hinh SEM.

Bang 2. Két qua kiém dinh CFA mo hinh tong thé
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P O Po tin ca
Cacnhantd | ~ Cacbien HE 50 tai tbng hop | He s6 AVE
quan sat chuan hoa (CR)
Nang luc cot NLCL1 0,846 0,91 0,73
16i NLCL 2 0,839
NLCL 3 0,879
NLCL 4 0,846
Nang luc ca NLCN 1 0,850 0,92 0,70
nhan NLCN 2 0,821
NLCN 3 0,823
NLCN 4 0,862
NLCN 5 0,820
Nang lyc NLNC 1 0,908 0,96 0,78
nghién ctru NLNC 2 0,926
NLNC 3 0,892
NLNC 4 0,890
NLNC 5 0,863
NLNC 6 0,890
NLNC 7 0,782
Nang lyc NLQL 1 0,909 0,95 0,82
quan ly NLQL 2 0,926
NLQL 3 0,892
NLQL 4 0,890
Két qua cong KQCV1 0,830 0,86 0,55
viéc KQCV 2 0,776
KQCV 3 0,584
KQCV 4 0,766
KQCV 5 0,717

Nguon: nhém nghién civu

3.3.4. Kiém dinh gid thuyét nghién ciru

Sau khi kiém dinh chit luong thang do, nhom nghién ctru st dung mé hinh
SEM dé kiém dinh mbi quan hé giita céc bién trong mé hinh nghién ctru. Cac
hé s6 hdi quy chuin ho4 trong bang trén cho thiy nang lyc c¢dt 161 (NLCL),
nang lyc ca nhan (NLCN), nang lyc nghién ctru (NLNC) va nang luc quan ly
(NLQL) ¢6 tac dong thuan chiéu vdi KQCV va cac ude lugng déu co y nghia
thdng ké (P<0,01). Pidu d6 c6 nghia 1 khung ning lyc dy kién c6 anh huong
manh t6i KQCV cua CBNC trong cac t6 chirc KH&CN cong lap tai Viét
Nam. S liéu phan tich cho thdy NLNC c6 tac dong manh nhat t6i KQCV,
mdi quan hé nay cho thy khi cac CBNC co nang lyc cang cao thi KQCV
tuong tng cang 10n, dic biét 1a NLNC. Do d6, sb liéu khao sat thuc té khang
dinh viéc xay dung KNL cho cac CBNC 14 phu hop va twong dong voi két
qua nghién ctu trudce day.

Bang 3. Tong hop két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru
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Gia thuyét nghién ciru HE 0 uge Két qua
lwgng
b1 | NLCL co mbi quan h¢ thudn chiéu véi KQCV ciia 0.13 Chap
cac CBNC trong t6 chuc KH&CN cong lap. ' nhan
tp | NLCN c6 mdi quan hé thuin chiéu véi KQCV cua 0.12 Chép
cac CBNC trong t6 chirc KH&CN cong lap. ' nhan
b3 | NLNC co moi quan hé thuan chiéu véi KQCV cua 0.23 Chap
cac CBNC trong to chirc KH&CN cong lap. ' nhan
Ha NLQL c6 mbi quan hé thuan chiéu v6i KQCV cua 018 Chap
cac CBNC trong to chirc KH&CN cong lap. ' nhan

Nguon: nhom nghién ciru

4. Két qua nghién ciru

Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru & trén cho thay, KNL c6 tac
dong truc tiép téi cai thién két qua thyuc hién cong viéc cia CBNC trong cac
t6 chire KH&CN cong lap. Trong d6, nhém nang lyc nghién ciru c6 tac dong
manh nhat véi hé $0 0,23 (P<0.01) so voi cac nhom nang lyc khac. Tan suat
cong viée la mot yéu td quan trong tac dong toi két qua thyuc hién cong viée
v6i hé s6 0,22 (P<0.01). Hé s6 R? diéu chinh cua KQCV 1a 0,44 khang dinh
tac dong ciia KNL 1 rat 16n giai thich t&i 44% sy thay doi cia KQCV.

Két qua phan tich thong ké mé ta, twong quan va hdi quy néu trén cho thiy
r& su phu hop ciia KNL gom 20 ning lyc theo 04 nhém (cot 166, ca nhan,
nghién civu va quan 1%) 1a phi hop khi c6 méi quan hé chit ché véi KQCV
ctia CBNC. Do d6, khang dinh dé xuat khung nang lyc danh cho CBNC trong
cac to chirc KH&CN cong 1ap tai Viét Nam nhu Hinh 4 trén 1a phu hop.
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Hinh 4. Khung ning lyc danh cho CBNC trong céc t6 chirc KH&CN

5. Két luan va kién nghi

Két qua nghién ctru nay cho thiy rd vai trd quan trong ciia KNL cho phat
trién nang lyc CBNC trong cac t6 chirc KH&CN cong 1ap, dam bao ké hoach
phat trién KH&CN cua Viét Nam giai doan to1. Khung nang luc s& giup cho
hoat dong dao tao va phat trién CBNC chu dong hon, cu thé hon va hudng
truc t1ep vao cai thién két qua hoat dong nghién ctru cua ca nhan theo Kké
hoach phat trién chung cua céc t6 chirc KH&CN.

Pé khai thac hi¢u qua KNL nay, nhom nghién ctru kién nghi t6i cac co quan
quan ly va cac to chitc KH&CN cong lap nhu sau:

Co quan quan 1y nha nude vé KH&CN xem xét tham khao KNL cho viée
xay dyng cac van ban quan Iy 1ién quan truc tiép t6i to chirc KH&CN cong
1ap nhu dé an vi tri viéc 1am, ké hoach dao tao va phat trién CBNC, hoan
thién cac chuong trinh va tai li€u boi dudng theo CDNN vién chuc khoa
hoc cho phu hop véi KNL;

Céc to chirc KH&CN cong 1ap cian ctir KNL trén ap dung thir nghiém cho
thiét lap tiéu chuan riéng cho don vi, to chirc danh gia nang lyc va trién
khai ké hoach dao tao va phat trién CBNC gén chdt vai trai nghiém thyc
tién qua hoat dong nghién ctru./.
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