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CHINH SACH THUC PAY DOANH NGHIEP DET MAY VIET NAM
POI MOI SANG TAO MARKETING VA TO CHUC
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Trudng Pai hoc Cong nghi¢p DEét may Ha Noi, Viét Nam

Tém tit:

Viét Nam la mot trong nhitng quoc gia xudt khdu hang dét may I6n trén thé gici nhung gia
tri thu vé con thép, hoat déng sdn xuat kinh doanh cia cac doanh nghiép dét may dang nam
6 phia duéi cia chudi gid tri toan cau. Trong khi d6, so véi cdc nganh khdc, cdc doanh
nghiép dét may lai chwa thuc sw co sw lién két chat ché véi nhau, chira tdp trung vao cong
doan mang lai gid tri gia tdng cao nhuw thiét ké, phdn phoi, dé bi tac dong tiéu cuwc béi cac
chinh sach bén ngoai. Do dé, déi méi sing tao (PMST) va chinh sach thic ddy PMST vé
marketing va té chirc trong doanh nghiép dét may cé y nghia cot yéu trong viéc khac phuc
cdc nhiege diém trén, qua dé tieng bwdc ndng cao hiéu qua ciia PMST, cdi thién ndng sudt,
chat lwong va khd nang canh tranh cia doanh nghiép & thi truong trong nude, ciing nhw thi
truong quoc té.
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POLICIES TO PROMOTE MARKETING AND ORGANIZATION
INNOVATION IN VIETNAMESE TEXTILE AND GARMENT
ENTERPRISES

Abstract:

Vietnam is one of the major textile and garment exporters in the world, but the value is still
low, production and business activities of textile and garment enterprises are located at the
bottom of the global value chain. Meanwhile, compared to other industries, textile and
garment enterprises have not really had a close connection with each other, have not focused
on the stages that bring high added value such as design, distribution, easy to negatively
affected by external policies. Therefore, innovation and policies to promote innovation in
marketing and organization in textile and garment enterprises are essential in overcoming
the above disadvantages, thereby gradually improving the effectiveness of innovation.
innovation, improving the productivity, quality and competitiveness of enterprises in the
domestic market, as well as the international market.
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1. Tong quan tinh hinh nghién ciru

1.1. Céc nghién ciru dé cdp tdi chinh sich déi méi sing tao trong doanh
nghiép

O Viét Nam, di c6 nhiéu nghién ctru vé chinh sach DPMST. Chinh sach DMST
c¢6 ndi ham twong dbi rong vi dac diém can ban cua chinh sach DMST la t6
hop cua cac chinh sach, vi nhu chinh sach thuc day phat trlen cong nghiép,
chinh sach KH&CN, chinh sach dao tao va phat trién ngudn nhan Iyc, chinh
sach kinh doanh, chinh sach thué, chinh sach tin dung, chinh sich méi truong.
Ding Duy Thinh (2008) da nghién ctru vé doi méi co ché, chinh sach tai chinh
ciia Nha nuée dbi véi hoat dong KH&CN va hoat dong ddi méi cong nghé.
Mot s nghién ciru trong nudce dé cap toi cac ndi dung co lién quan téi chinh
sach thuc day DPMST nhu: Hoang Vin Tuyén (2017) nghién ctru vé chinh sach
phat trién céac loai hinh t6 chirc va hoat dong KH&CN & cac tap doan kinh té
va doanh nghiép 16n tai Viét Nam, chinh sach phat trién nhan luc KH&CN
cho doanh nghiép ¢ Viét Nam va mot s6 chinh sach thuc day hoat dong nghién
clru va trién khai ctia doanh nghiép; Nguyén Quang Tuén (2012, 2017) nghién
clru vé chinh sach thuc day thuong mai hoa két qua nghién ctru khoa hoc va
phat trién cong nghé ctia cac to chirc KH&CN Viét Nam; Nguyén Hiru Xuyén
(2014) nghién ciru vé chinh sach khoa hoc va d6i méi cong nghé; Nghién ciru
do Vién Chién lugc va Chinh sach KH&CN chu tri (NISPASS, 2020) da dé
cap t6i chinh sach thiic ddy chuyén giao cong nghé, PMST huéng tdi sy phat
trién ctia cac cum lién két nganh va «cac giai phap hoan thién, nang cao hi¢u
qua thye thi chinh sach, phap lut vé khoa hoc, cong nghé, DMST, trong do
tap trung huong t6i giai phap vé lam chu, tmg dung va phat trién cac cong
nghé c6 anh hudng quyét dinh dén tang truéng cia nén kinh té, tao ra cic san
pham méi c6 tinh canh tranh cao.

Viéc dé xuat chinh sach PMST thong qua do ludng PMST d3 dugc mot s6
t6 chirc nghién ctru. Nam 2004, Vién Nghién ctru Quan 1y Kinh té Trung
wong (CIEM) d3 t6 chirc diéu tra vé nang lyc canh tranh va cong nghé trong
doanh nghiép cong nghiép trong khuén khé Dy an VIE/01/025 do UNDP tai
trg. Trong giai doan 2010 dén 2014, CIEM va mét sé don vi phdi hop da tién
hanh khao sat 8.000 doanh nghi¢p nganh ché bién, ché tao, tir 46 dua ra thuc
trang va cac bién phap ting cuong dau tu d6i méi cong nghé va néng cao
trach nhiém x& hdi cua doanh nghiép & cip do doanh nghiép, chuyén giao
cong nghé va tac dong lan toa trong nén kinh té san xuat (CIEM, 2013). Tiép
dén nim 2018, Cuc Thong tin KH&CN Quédc gia (NASATI) di dua ra cac
khuyén nghi vé chinh sach thuc diy DPMST trén co s& danh gia thuc trang
DMST ctia 7.641 doanh nghiép duya trén cach tiép can cia OECD (2005).

Chinh sach DMST dugc d¢ xuat va hoan thién trén co s¢ danh gi hé thong
cac tiéu chi thong ké KH&CN, gdbm 09 nhom tiéu chi thong ké lién quan dén
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PMST theo hudng dan Oslo (OECD, 2005): Ty 1¢ doanh nghiép thyc hién
DMST; Chi ph1 cho DMST trong doanh nghi¢p; Chi mua may moc, thiét bi;

Chi cho d6i m&i cong nghé, thiét bi trong doanh nghlep, S6 hop dong chuyén
giao cong nghé duoc thue hién; S6 doanh nghiép c¢6 Quy phat trién KH&CN;

Ty 1€ chi cho nghién ctru khoa hoc va phat trién céng nghé trén loi nhuin
trude thué; S6 hop dong chuyen g1ao quyen s¢ hitu cong nghiép da dang ky;
Ty 18 tang truong (téc do) d6i moi cong nghg, thiét bi (B6 KH&CN, 2018).

Do viy, s0 liéu tong hop, danh gia vé DMST, ti€u chi thong ké PMST trong
doanh nghiép tai Viét Nam c6 thé so sanh véi cac két qua diéu tra DMST cua
cac nudc va khu vyc trén thé giéi. Pay 1a mot trong nhimng cin ¢t quan trong
dé dua ra giai phap chinh sach thic day PMST cta doanh nghiép.

Céc Khuyén nghi vé chinh sich DPMST dén nam 2030 trong bao cao vé nang
cao DMST Viét Nam (B KH&CN va Ngan hang thé gidi, 2021) da dua ra
phuong hu:ong, g1a1 phéap chinh sach nham gop phan hoan thién hé thong
PMST quéc gia ciia Viét Nam trén co s thuc day khu vuc san xuit DMST,
hudng t6i ting truong bén viing; ddng thoi Bo KH&CN ciing phdi hop véi
Chuong trinh AUS4INNOVATION cua Uc (2020) da dua ra khuyen ngh1
chinh sach vé phat trién cong nghé ¢ Viét Nam nhu ting cuong d6i moi cong
nghé gitta cac doanh nghiép, nang cao hi¢u qua k¥ thuat gitta cdc doanh
nghiép, thic day hoat dong R&D va phat trlén cac nganh kinh té moi noi dé
m¢ rong duong bién cong ngh¢, phat trlen nguon nhan luc, xay dung cac
cong cu chinh sach, co ché thyc hign dé didu phdi téng thé va tang cuong cac
nd luc phat trién cong nghé.

Nhu Véy, cac chinh saich PMST trong doanh nghiép da duoc nhiéu tac gia
nghién ctu & cac goc do khac nhau véi quy mo khéc nhau. Theo do, chinh
sach thic diy PMST ciia doanh nghlep dugc Chinh phu quan tam va tung
bude bd sung hoan thién chinh sach vé hé thong DPMST quoc gia, tu d6i méi
t6 chirc t6i d6i méi co ché, ndi dung chinh sach nham hd trg doanh nghlep
DMST, dat doanh nghi€p vao vi tri trung tam cua h¢ thong d6i moi quoc gia.
Diéu nay tao nén tang thuan lg1 cho cac doanh nghlep noi chung va doanh
nghiép dét may néi rieng PMST, han ché dugc cac rii ro vé chinh sach hay
rui ro trong qua trinh thyc hién BMST, dac biét ddi véi doanh nghi¢p dét
may con phu thudc vao ngudn nguyén phu licu dau vao.

1.2. Cdc nghién ciru dé cdp tdi chinh sdch thiic ddy doanh nghiép dét may
Viét Nam doi moi sang tao

Dét may la nganh cdng nghiép c6 dong gop dang ke vao nen kinh té ciia Vigt
Nam. Mat trong cac hoat dong quan trong d6i véi doanh nghiép dét may Viét
Nam la Can thiet phai nang cao nang lyc PMST, qua d6 tirmg budc ndng cao
nang suat, chat lugng va kha ning canh tranh cua doanh nghiép (B Cong
Thuong, 2019). Do vay, cac chinh sach thac day DMST thuong huong t6i hoat
dong DMST trong doanh nghiép dét may, dong thoi huéng dén cac yéu té nhu
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nguén nhan lyc nganh dét may, nguon vén dau tu doi méi cong nghé va may
méc linh kién co khi dét may (thict bi kéo soi; thiét bi, cong ngh¢ dét thoi; thict
bi, cong nghé dét kim:; thiét bi, cong ngh¢ ¢ khau in nhugm, hoan tat; thiét bi,
cong nghe nganh may) cac san pham dau ra phuc vy cho nganh dét may, (ng
dung céng nghé vao quan ly chudi cung tng.

Chinh sach thic day bBMST tiép thi (marketing) trong doanh nghiép dét may
duoc dé cap trong mot sd nghién ctru nhu: Bang Thi Kim Thoa (2017) da
dua ra cac nhan tb anh hudng dén su sén sang mua hang may mac noi dia cua
ngudi tiéu ding Viét Nam & cac thanh phdé nhim ma rong phét trién thi
truong noi dia; L& Hong Thing va cong su (2016) da nghién ctru vé cac hiép
dinh thuong mai ty do danh cho doanh nghi¢p dét may; Phung Thi Quynh
Trang (2017) da lam rd thuc trang canh tranh marketing sdn phdm may mac
ctia doanh nghiép trén thi truong, tir d6 dua ra cc giai phap nham nang cao
nang lyc canh tranh marketing‘ san phém may mdc cua doanh nghiép Viét
Nam trén thi trudng cac tinh Pong bang Bac bo.

Chinh sach thuc ddy PMST t6 chirc trong doanh nghiép dét may Viét Nam
can thyc hién tai cau tric vén dé doanh nghiép dét may tan dung tt nhiing
co hoi vé xuat khau va vuot qua nhitng thach thac vé xuat xir hang héa (Pham
Hdai Chau, 2016). Nguyén Ké Nghia (2016) da nghién ciru chinh sach phat
trién khu cong nghiép dét may ap dung md hinh to chic san xuat theo lanh
thd, cng tac quy hoach cum lién két cong nghiép trong quy hoach phat trién
kinh té theo ving Ianh tho, danh gia vai tro clia nha nudc trong viée dinh
hudng phat trién cum lién két cong nghiép dét may.

Nhin chung, céc chinh sach thic day doanh nghiép DPMST ngay cang ting,
diéu nay cho thay tinh cip bach cia viéc thic ddy PMST trong doanh nghiép
¢ Viét Nam noi chung va doanh nghi¢p dét may noi riéng, cac chinh sach
trén la co co phap ly dé cac doanh nghiép thyc hién PMST. Tuy nhién, doanh
nghlep trong cac nganh khac nhau lai c6 nhiing dic diém nhat dinh, do do6
can co nhimng chinh sach riéng biét dé doanh nghiép c6 thé phat trién va nang
cao vi thé canh tranh hon dua trén DPMST. Cac doanh nghlep dét may chu
yéu 1 doanh nghi¢p nho va vira, vi vay, dé cai thién vi thé cua doanh nghiép
dét may thi nd lyc ctia doanh nghiép 1a chwa du ma can c6 su hd tro tir chinh
sach ctia nha nudc, dic biét 1a cac chinh sach thuc day doanh nghiép DMST.

1.3. Khdi niém chinh sdch thiic ddy déi méi sing tao trong doanh nghiép
dét may

Chinh sach thuc day PMST trong doanh nghi€p dét may trén thé gioi chi yéu
huong toi bbn phuong thirc san xuét tir cao toi thap, bao goém: phuong thirc
san xuit gia cong (CMT), phuong thirc san xuét thiét b goc hoac mua nguyén
liéu ban thanh pham (OEM/FOB), phuong thirc san xudt thiét ké gbc (ODM)
va phuong thirc san xuat bang thwong hiéu ctia doanh nghiép (OBM) (Vinatex,
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2019). Theo (OECD, 1997, 2005), chinh sach PMST duoc coi 1a t6 hop cia
chinh sach KH&CN va chinh sach cong nghiép. Vi cach tiép can chinh sach
& cac goc do khac nhau, chinh sach thiac ddy PMST dugc hiéu 1a qua trinh
hanh dong c6 muc ti€éu, ma mot hoac mat s6 chu thé theo duoi, dé giai quyét
nhitng vin d& ma ho quan tim lién quan téi DPMST (Peter B. G., 1997; Peter
Aucoin, 2000; Yabin Yu va Hua Cheng, 2021), chinh sach bao gdm cac hoat
dong thyc té do Chinh phu tién hanh, c6 anh huong tryc tiép hay gian tiép dén
su phét trién cua doanh nghiép dét may va xa hoi.

Dét may 1a mot chudi san xuat khép kin, di tir khau trong bong, san xuat xo;
kéo soi; dét vai, nhudm hoan tit; may va phan phdi san pham (Yves - Simon
Gloy, 2021; Vinatex, 2019). Do d6, theo cach tiép can hé théng DMST nganh
(SIS), céc chinh sach thiic day doanh nghiép dét may PMST da dugc nghién
ctru va ap dung, lay doanh nghiép lam trung tam dé khic phuc dugc nhiing
khiém khuyét ctia thi truong va khiém khuyét hé thong trong PMST. Vi du
nhu chinh sach hd tro chuyén d6i phuong thirc san xuit tir cong nghé thu
cong sang cong nghé tich hop da anh huong t6i viée lwa chon, sir dung hé
théng diéu khién tap trung, tu can bang toan day chuyén san xuét, hay st
dung hé thong van chuyén ty dong 161 va 6ng soi thd tir may tho sang may
con, dng soi tir mdy con sang may danh 6 dng. Tir cac nghién ctru trén cho thay,
chinh sach thiic day doanh nghiép dét may PMST duoc hiéu 1a cac tic dong
cua Nha nudc t6i doanh nghiép dét may bang nhiing bién phap hd trg, kich
thich nham tao méi truong thuan loi dé doanh nghiép nhanh chong tién hanh
cac hoat dong PMST trén co s pht hop voi muyc tiéu phat trién KH&CN, kinh
té va x4 hoi clia dat nudc trong timg giai doan cu thé.

2. Mt s6 chinh sach thic day doi méi sang tao trong doanh nghi¢p dét may

Tai Viét Nam, chinh sach thuc ddy PMST trong doanh nghiép dét may dugc
thé ché hoa dudi dang cac dao luat, phap 1énh, sic 1énh; cac vin ban dudi lut
(Nghi dinh, Quyét dinh, Chi thi, Thong tu,...). Mdi mét loai hinh PMST gén
v6i chinh sach nhét dinh, trong d6 chinh sach thiic ¢y PMST marketing, chinh
sach thiic ddy PMST t6 chirc ¢6 anh huong nhét dinh t6i DMST trong doanh
nghi¢p dét may.

2.1. Chinh sdch thic ddy doi méi sdng tao marketing trong doanh nghiép
dét may

Chinh sach thuc ddy doanh nghiép d6i méi marketing trong doanh nghiép dét
may c6 quan hé chit ché véi cach thic, phuong thirc dua san pham ra thi
truong. Nhimg nam gan day, PMST di lam thay ddi cach thirc tu duy phat
trién san pham cua doanh nghiép va linh vuc dich vu (Chesbrough, Henry
William, 2003; Markus va cong su, 2019). DPMST duogc thyc hién qua mot
qua trinh kham ph4 ra nhimg cach 1am méi, c6 mdi lién hé mat thiét véi thay
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d6i md hinh kinh doanh va thich nghi v&i nhitng thay doi dé tao ra nhiing san
pham dich vu t6t hon (Sareena Umma M. A. G. and Varothayan V., 2015;
Theodore Henderson, 2017). Do xu thé qudc te ho4 nén kinh té thé giéi va
xu hudng hoi nhép kinh té khu vuc ¢6 cac qudc gia, cac doanh nghiép san
xuét phai tuan thi luat 18, thong 1¢ kinh doanh qudc té va chiu su tac dong
cua cac hoan canh chinh tri (Ribeiro L.C va céng su, 2006; Wei Cong va cong
su, 2021). Bé thuc day doanh nghiép PMST vé marketing, nha nuéc hd tro
doanh nghiép théng qua cac co quan nghién ciru nham phan tich va du bao
thi truong, tinh hinh canh tranh, cic trung gian phan phdi, két ndi cung cau,
phén tich moi trudong chinh tri, luét phap, kinh té, cong nghé, van ho4, xa hoi
khi doanh nghiép mé rong hoat dong cua minh ra thi trudng bén ngoai.

Nhu véy, chinh sach thuc day doanh nghiép d6i mai marketing trong doanh
nghiép dét may duoc hiéu 12 nhitng phuong thirc nha nudc tac dong dén doanh
nghiép dét may thong qua cac t6 chirc, co quan, cac dai dién thu’ong mai &
nude ngoai, trong tai thuong mai dé hd trg mé rong thi trudng méi, thi truong
xuat khau; thuc ddy mo rong thi truong noi dia, mang ludi ban 1€, dua san
pham ra thi trudng thong qua cac hoi cho, trién 1am, cac chinh sach hd trg tai
chinh, hoan thién co s ha tang vé thuong mai dién tir; khuyén khich doanh
nghiép ding ky nhan hiéu, xay dung, quang ba thuong hiéu, nang cao chat
luong ngué)n nhéan lyc thyc hién hoat dong ddi mai phuong thire ban hang.

2.2. Chinh séach thlc ddy doi mdi sang tao t6 chirc trong doanh nghiép dét
may

Chinh sach thuc day doanh nghi¢p PMST t6 chirc c6 quan hé vai cach thirc
véan hanh, quan ly san xuit ctia doanh nghiép dét may. Cac hoat dong d6i méi
t6 chirc, phuong phap quan 1y trong hoat dong san xuat kinh doanh giup
doanh nghiép dét may dat dugc hi¢u qua kinh té, tu chu trong vi¢c ra quyét
dinh (Texmin, 2019; Glenn va Anastasia, 2020; Jadranka S va Marina D,
2021). Bé thiic day doanh nghi¢p DMST vé to chue, nha nudce dua ra cac
chinh sach thich tmg voi co cau t6 chirc san xudt va cac phuong phap san
xuét tinh gon (Tao, 2014; Lé Tlen Truong, 2019; Wei Cong va cong su,
2021), m¢ rong chinh sach ngudn nhan lyc dé t chirc san xuat theo cum, giai
quyét cac nhu cau vé k¥ nang quan 1y, xay dung van héa, hé sinh thai d6i
m&i chia sé ngudn luc tri thirc va cong nghé.

Nhu vay, chinh sach thic diy doanh nghiép DPMST té chirc trong doanh
nghi€p dét may duoc hiéu la phuong thirc nha nudc tac dong lén doanh
nghiép mot cach tryc tiép  hay gian tiép thong qua h¢ thong van ban, cac co
quan quan ly nha nudc hd trg doanh nghiép kién thirc vé t6 chirc san xuat
theo chudi gia tri, theo cum, quan 1y theo hudng tinh gon, hi€u qua; thuc day
doanh nghiép chuyén dbi phuong thirc to chtrc san xuét theo hudng hién dai,
kiém soat hién dai trong t6 chirc san xudt, cac cong cu nang cao ning sut,
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chat luong; khuyen khich doanh nghiép tai co cau to chirc san xuat; chuyen
dbi dia diém t6 chue san xuat theo huéng phu hop, dich chuyen san xuat tir
cac thanh phd 16n vé cac dia phuong c6 ngudn lao dong doi dao, quy hoach
cum cong nghiép doéng bd nhiam nang cao ning luc canh tranh toan nganh.

Céc hoat dong DPMST s€ hudng téi vi¢e thuc hién muc ti€u chinh sach thuc
day DMST nhu ning cao nhan thirc ciia doanh nghiép vé DPMST gia ting s6
lugng doanh nghiép thuc hién cac hoat ddng PMST; nang cao muc dau tu
cua doanh nghiép cho hoat dong PMST; nang cao hi¢u qua cac hoat dong
DMST cuia doanh nghiép.

3. Phuwong phap nghién ctru

Trén co s& tong quan tinh hinh nghién ctru, cac gid thuyét nghién ctru dugc
dua ra nhu sau:

- Gia thuyét H1: Chinh sach thiuc day PMST marketing c6 anh huéng tich cuc
to1 DPMST marketing ciia doanh nghiép dét may?

- Gia thuyé'th2: Chinh sach thiic ddy PMST t6 chirc ¢6 anh huong tich cuc
to1 DPMST t6 chire cua doanh nghiép dét may?

Trén co s& nghién ctru cia OECD (2005), OECD (2018) va tong quan tinh
hinh nghién ctru, chinh sach thic day doanh nghiép PMST gdm chinh sach
thiic ddy PMST marketing (7 tiéu chi); chinh sach thiic ddy PMST t6 chirc
(9 tiéu chi); dong thoi, str dung thang do Likert-5 dé do ludng bdn loai chinh
sach tuong tmg (1 = Rat khong dong y; 5 = Rat dong v).

3.1. Két qua vé chinh sdch thic ddy doi mdi sing tao marketing trong
doanh nghiép dét may

Chinh sach thuc day doanh nghiép dét may PMST marketing duoc phan anh
thong qua céc tiéu chi: hd trg mo rong thi truong xuét khau, mo rong thi
trrong mai thong qua cac dai dién thuong mai & nudce ngoai, trong tai thuong
mai; khuyén khich dua san phém ra thi truong thong qua viéc hoan thién co
so ha tang vé thuong mai dién tir, xdy dung, quang ba thuong hiéu, ding ky
nhan hiu, nang cao chét luong nguén nhan lyc phuc vu cho hoat dong doi
moéi phuong thirc ban hang; thuc ddy mo rong thi truong ndi dia thong qua
chinh sach tai chinh mé rong mang ludi ban 1€ trong nude thong qua cac hoi
cho, trién 1am.

Két qua khao sat 150 doanh nghiép dét may vé thyc trang chinh sach thuc
day BMST marketing dugc thé hién tai Bang 1 va Hinh 1.

Bang 1. Chinh sach thiic ddy DPMST marketing trong doanh nghiép dét may

Piém Do léch
trung binh chuén

Chinh sach thiic diy d6i méi sang tao marketing
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Khuyén khich ning cao chat luong nguén nhan lyc phuc vu 364 0964
cho hoat dong d6i mai phuong thirc ban hang ' '

HO trog mé rong thi truong xuat khau 3,53 1,079
Hb trg mo rong thi trudng méi thong qua cac dai dién 3,47 1,034

thuong mai ¢ nudce ngoai, trong tai thuong mai
Khuyén khich dua san pham ra thi truong thong qua viéc

N \ N N A 3,39 1,104
hoan thién co s¢ ha ting vé thuong mai dién tu
Thuc day mé rong mang ludi ban 1¢ trong nuée thdng qua
A B 3,27 1,003
cac hoi chg, trién 1am
Khuyen khich xay dung, quang ba thuong hi¢u, dang ky
A 3,17 1,085
nhan hiéu
Thuc day mo rong thi truong ndi dia thong qua chinh sach
o £ 2,95 1,015
tai chinh (thue, tin dung)
Nguon: Két qua diéu tra ciia tac gid.
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0 227 6.7 15.3 16 12 113 16
24.7 113
80 N 38 36 273 . 6.7
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. 26.7 32 327
q 36 20 30
30 353 233
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20 23,4 234 22.7
20 10.6 14,7 12
10 4 4 33 3.3 5.3 2 2
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Hb trg m& Thic day Khuyén HO trg m& Khuyén Thic day Khuyén
rong thi mo rong khich dua rong thi khich xdy mo rong  khich

treong  thi tredng san pham  tredmg ding, mang hréi néng cao
xuat khau noi dia rathi —mdithéng quang ba banle chat lrong
thong qua treong quacac  thuong trong nguon

chinh sach théng qua dai dién hiéu. ding mrdc nhin lec
tai chinh viéc hoan thwong ky nhan théng qua phuc vu

(thué, tin thién co  ma o higu cachdi  cho hoat
dung) s&hatang nwdc chg, trien  dong doi

vé thirong  ngoai, lam mai
mai dién trong tai phirong
fir thirong thirc ban

mai hang

—e—Rat khong déng ¥ Khong dong ¥ Trung lap
Pong ¥ —e—Rat dong ¥

Nguon: Két qua diéu tra cua tac gid

Hinh 1. Panh gia cta doanh nghiép dét may vé chinh sach thic diy PMST
marketing

- Cac hd trg, khuyén khich, thic day mo rong thi trudng trong va ngoai nudc
dugc cac doanh nghiép quan tdm. Qua d6 nang cao nang luc cua doanh
nghiép dé da dang hoa thi truong xuat khau, mo rong thi truong noi dia, tiép
tuc xuét khau tai cac thi truong nhu Hoa Ky, chau Au, Nhat Ban va gia tang
xut khau vao cac thi truong nhu Han Quoc, khéi BRIC, khdi ASEAN, khéi
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chau Phi, Canada, Thd Nhi Ky. Két qua khao sat cho thdy, cac chinh sach
da hd tro mo rong thi trudng xuat khau (49,4% doanh nghiép dong y va rat
dong ¥; diém trung binh 3,53); khuyén khich dua san pham ra thi trudng
théng qua viéc hoan thién co so ha téng vé thuong mai dién tir (53,3%
doanh nghiép ddng y va rat ddng y; diém trung binh 3,39); khuyen khich
nang cao chit luong ngudn nhan lyc phuc vu cho hoat dong d6i méi
phuong thirc ban hang (62,7% doanh nghiép dong y va rat dong y; diém
trung binh 3,64); thuc day mo rong mang ludi ban 1é trong nudc thong
qua cac hoi cho, trién 1am (42,6% doanh nghiép dong y va rat dong ¥;
diém trung binh 3,27); hd trg mo rong thi trudng méi théng qua cac dai
dién thuong mai ¢ nudc ngoai, trong tai thuong mai (52% doanh nghiép
dong ¥ va rat dong y; diém trung binh 3,47);

- Khuyén khich xay dung, quang ba thuong hiéu, dang ky nhan hiéu 1a mot
hoat dong quan trong, tuy nhién chua thue sy duge doanh nghiép dét may
quan tdm va danh gia cao (39,3% doanh nghiép dong ¥ va rat dong y; diém
trung binh 3,17). Bén canh d6, viéc thiic ddy mé rong thi trudng noi dia
thong qua chinh séach tai chinh ciing chua c6 taic dong manh téi doanh
nghiép dét may (31,4% doanh nghiép dong y va rat dong ¥; diém trung binh
2,95). Mic du Bo Cong thuong va Bo KH&CN da c6 hudng dan, vi du:
Théng tu s6 05/2019/TT-BKHCN cua Bo KH&CN quy dinh chi tiét thi hanh
mot s dicu ciia Nghi dinh s6 43/2017 NB-CP vé nhin hang hoa khuyén
khich xdy dung, quang ba thuong hi¢u, dang ky nhan hiéu, Thong tu so
10/2019/TT-BCT ciia B6 Cong thuong vé stra doi, bo sung Thong tu sO
22/2016/TT-BCT ctia Bo Cong thuong thyc hién Quy tic xuat xir hang hoa
trong Hi€p dinh Thuong mai hang hoa ASEAN, Thong tur 11/2019/TT-BCT
cta By Cong thuong hudng dan thuc hién hoat dong xuc tién thuong mai
phat trién ngoai thuong thudc Chuong trinh cap qudc gia vé xtic tién thuong
mai.

Trén co sé thong ké moé ta thuc trang vé chinh sach thuc diy PMST
marketing (Bang 1) va két qua phén tich d¢ tin cdy cua thang do, két qua
phan tich tuong quan, hdi quy tuyén tinh cho thiy, chinh sach thuc day
DMST marketing c6 tac dong tich cuc t61 DPMST marketing ciia doanh
nghiép (DMST marketing = 1,786 + 0,368*Chinh sach DMST marketing).
Diéu nay cho thay, gia thuyét H1 duoc chip nhan,

Nhu vay, nhin chung, chinh sach thiic ddy doanh nghiép d6i méi marketing da tac
dong tich dén DMST marketing ciia doanh nghi€p dét may & nhiéu khia canh nhur
hd tro ndng cao chat lugng ngudn nhan lyc phuc vu cho hoat dong d6i méi phuong
thirc ban hang, mé rong thi truong xuat khau, mo rong thi truong mai thong qua
cac dai dién thuong mai ¢ nudc ngoai, trong tai thuong mai, giap cac doanh
nghiép dét may dua san pham ra thi trudng thong qua viéc hoan thién co so ha
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ting vé thuong mai dién tir. Tuy nhién, chinh sach vé thiic day mé rong mang ludi
ban 1¢ trong nude thong qua cac hoi cho, trién 1dm con han ché, viéc xay dung,
quang ba thuong hi¢u, ddng ky nhan hi¢u con gip kho khan, m¢ rong thi truong
ndi dia thong qua chinh sach tai chinh chua thuc sy dugc doanh nghiép dét may
chuy.

3.2. Két qud vé chinh sdch thiic ddy déi méi sdng tao t6 chikc trong doanh
nghiép dét may

Chinh sach thuc day doanh nghiép dét may DMST t6 chirc dugce phan anh
thong qua céc tiéu chi: thuc ddy dich chuyén san xuat dét may tir cac thanh
phé 16n vé cac dia phuong gitip doanh nghiép c6 ngudn lao dong ddi dao,
chuyén ddi phuong thic t6 chirc san xuat theo hudng hién dai, ap dung
phuong phap kiém soat hién dai trong t6 chirc san xuét, quy hoach cum cong
nghiép dét may dong bo; khuyén khich d6i méi phuong phap quan ly theo
huong tinh gon, hiéu qua, tai co céu to chirc san xuat theo huong ing dung
cac cong cy nang cao nang suét, chat luong, chuyén doi dia diém t6 chure san
Xuét theo hudng phu hop; hd tro tiép can va hoc hoi kinh nghiém vé to chirc
san xuat theo chudi gia tri, t6 chirc san xuat theo cum nham nang cao ning
luc canh tranh toan nganh.

Két qua khao sat 150 doanh nghi¢p dét may cho thy, thuc trang chinh sach
thuc day DPMST dugc thé hién tai Bang 2 va Hinh 2.

Bang 2. Chinh sach thic day PMST t6 chirc trong doanh nghiép dét may

Chinh sach thic ddy déi méi t6 chire Diém | Dy léch
trung binh chuan
Thuc déy dich chuyén san xut dét may tir cac thanh phd 16n vé
L a g Ny A N X1 3,79 1,076
cac dia phuong gitup doanh nghiép c6 ngudn lao dong doi dao
KhuyeH khlc}l d6i méi phuong phap quan 1y theo hudng tinh 3,56 1,150
gon, hi¢u qua
HO tro tlgp c'a’n va hoc hoi kinh nghiém v¢ t6 chiic sdn xuat 3,55 1,072
theo chuoi gia tri
Quy hoach cum cong nghiép dét may dong bo 3,55 1,001
ThlrlC dayAchuy.en doi phuong thire t6 chirc san xuat theo 3.44 0,086
hudng hién dai
Khuyén khich tai co cau té chirc san xuét theo hudng tng
N « o ) J 3,37 1,155
dung cac cong cu nang cao nang suat, chat luong
HO tro to chuF san ‘xuat theo cym nham néng cao nang lyc 3,33 0,966
canh tranh toan nganh
Kh}lyen k%nch chuyén d6i dia diém t6 chirc san xuat theo 313 1,070
hudng phu hop
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Th}lc C{ay apAdung phuong phéap kiém soat hién dai trong to 3,07 1,072
chirc san xuat

Nguon: Két qua diéu tra ciia tdc gid
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Thue day Khuyén HO trg to Khuyén Khuyen Ho trg Thtc day Thic day Quy
chuyen khich  chire san khich tai khich d6i tiép can apdung  dich hoach
doi chuyen xuattheo co cautd  méi vahoc phuong chuyén cum cong
phwong  doi dia cum chicsan phuong hoikinh  phap san xuat nghiép
thitctd diémtd nhim xudttheo phép nghiém kiém soat détmay dét may
chitcsan chitesan néng cao hudng quanly vétd hiéndai ticic dongbd
xuét theo xuattheo nang lye img dung  theo  chitresan trongté thanh phéd
hwéng huéng  canh caccong hudng xuattheo chitcsan 16n vé
hién dai phuhgp tranh todn cunang tinh gon, chudi gia xuét cac dia

nganh cao nang hiéu qua tri phuong
suit, chat gitp
lugng doanh
nghiép co
ngudn lao
dong ddi
dao
—s—Rit khong dong ¥ Khéng déng ¥ Trung lap Déngy —e—Rit ddngy

Nguon: Két qua diéu tra cia téc gia

Hinh 2. Panh gia ctia doanh nghiép dét may vé chinh sach thiic ddy DPMST to
churc

- Doanh nghiép quan tam va danh gia tich cuc déi voi chinh sach: Thuac day
dich chuyén san xuat dét may tur cac thanh phd 16n vé cac dia phuong giip
doanh nghiép co ngudn lao dong doi dao (69,3% doanh nghiép dong ¥ va
rat dong ¥; diém trung binh 3,79); khuyén khich d6i méi phuong phap quan
ly theo hudng tinh gon, hiéu qua (60,6% doanh nghiép dong y va rat dong
v; diém trung binh 3,56); ho tro t1ep can va hoc hoi kinh nghiém vé t6 chirc
san xuat theo chudi gia tri (60% doanh nghiép dong y va rat dong y; diém
trung binh 3,55); quy hoach cum cong nghiép dét may ddng bo (53,3%
doanh nghiép dong y va rat dong ¥; dlem trung binh 3,55); thuc day
chuyén d6i phuong thirc t6 chirc san xuat theo hudéng hién dai (51,3%
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doanh nghiép dong y va rét ddng y; diém trung binh 3,44); khuyén khich
tai co cau t6 chirc san xut theo hudng Umg dung cac cong cy nang cao
nang sudt, chit luong (52% doanh nghiép dong y yva rat dong y; diém trung
binh 3,37); hd tro t6 chirc san xut theo cum nham nang cao nang lyc canh
tranh toan nganh (44% doanh nghiép dong y va rat dong y; diém trung
binh 3,33);

- Doanh nghiép chua danh gia cao viéc thuc day ap dung phuong phap klem
soat hién dai trong to chirc san xuat (32,7% doanh nghiép dong y va rat
dong § ¥; diém trung binh 3,07); khuyén khich chuyén doi dia dlem t6 chirc
san xuat theo huéng phtt hop (34 7% doanh nghiép dong ¥ va rat dong y;
diém trung binh 3,13), mic du viéc quy hoach phat trién nganh dét may da
¢6 sy diéu chinh &&n nim 2025, tim nhin 2035 (B6 Céng Thirong, 2019).

Trén co s& théng ké mo ta thyc trang vé chinh sach thuc day PMST t6 chirc
(Bang2) va két qua phén tich d9 tin c@y cua thang do, két qua phén tich tuong
quan, hoi quy tuyén tinh cho thay, chinh sach thic day bMST t6 chire ¢o tac
dong tich cuc toi DMST t6 chire cta doanh nghiép (BMST t6 chirc = 1,279
+0,565*Chinh sich DPMST t6 chirc). Didu nay cho thiy, gia thuyét H2 duoc
chép nhan.

Nhu vay, nhin chung, chinh sach thuc day doanh nghiép dét may PMST to
chuc da tac dong den su phat trién ctia doanh nghiép dét may théng qua
PMST tb chure. Diéu nay thé hién ¢ nhiéu khia canh nhu dich Chuyen san
Xuét dét may tur cac thanh phé 16n vé cac dia phuong giup doanh nghiép c6
ngudn lao dong doi dao, doi moi phuong phap quan ly theo hudng tinh gon,
hiéu qua, tiép can va hoc hoi kinh nghiém vé to chirc san xuat theo chudi gia
tri, cum cong nghi¢p dét may dugc quy hoach dong bo.

4. Két luan va khuyén nghi

4.1. Dinh gid chung vé chinh sdch thiic ddy doi mdi sing tao trong doanh
nghiép dét may

Thit nhdt, cac chinh sach da budc dau tao ra hanh lang phép 1y thuan lgi cho
doanh nghi¢p dét may PMST, déc biét trong bdi canh cudc Cach mang cong
nghi¢p lan thir tu dang dién ra manh m&, d2 tao ra nhitng co hoi cho cac doanh
nghiép dét may phat trién.

Céc chinh sach lién quan téi phat trién nganh dét may Viét Nam déu nam
trong dinh hudng phat trién kinh té, x4 hoi ctia dat nude duge Dang va Nha
nude quan tdm nhu: Nghi quyét sé 10-NQ/TW ngay 03/6/2017 vé phat trién
kinh té tu nhan tro thanh mot dong luc quan trong cua nén kinh té thi truong
dinh hudng xa hoi chu nghia do Ban Chip hanh Trung wong Pang khoa XII
ban hanh; Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta B6 Chinh tri vé mot
s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép
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lan thtr tw nhiam thac ddy phat trién khoa hoc, cong nghe va DMST trén tat
ca cac nganh, linh vyc va thiic day chuyén doi sé qudc gia, trong tam la phat
trién kinh te so xdy dung d6 thi thong minh, chinh quyén dién tu, tién toi
chinh quyén sé.

Céc chinh sach thic day DPMST da dugc 16ng ghép trong cac luat, nghi dinh
hudng dan cac luat, vi du: Luat KH&CN (nam 2013), Luat S& hitu tri tué (ndm
2005, sira ddi bd sung ndm 2009, 2019), Luat Thuong mai (ndm 2005), Ludt
Trong tai Thuong mai (ndm 2010), Luat Cong ngh¢ thong tin (nam 2006), Luét
Giao dich dién tir (nam 2012), Luat Tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat (nim
2006), Luat Chuyén giao cong ngh¢ (ndm 2017), Luat Céng nghé cao (nim
2008), Luat Chat lwong san pham, hang hoa (ndm 2007, Vin ban hop nhat
30/VBHN 2018), Luat Pau tu (ndm 2014), Luat Doanh nghiép (nim 2014),
Luat Hb tro doanh nghiép nho va vira (ndm 2017), Luat Thué xuat khau, thué
nhap khéu_(ném 2016), Luat Bao vé méi trudng (nam 2014, 2020), Luat Thué
Bao vé mdi truong (nam 2010), Luat Stir dung néng lugng tiét kiém va hiéu
qua (ndm 2010), Luat Thué thu nhap doanh nghi¢p (ndm 2008), Luat Gido duc
(nam 2019). Qua do, da thé ché hoa nhimg quan diém, chu truong cta bang
va Nha nudc vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va DPMST, trong d6 c6 nhiéu
noi dung lién quan téi chinh sach thic day doanh nghiép DMST.

Thir hai, chinh sach thuc day doanh nghiép dét may PMST da gop phan gia
tang s6 luong doanh nghiép DMST, c6 tinh phu hop voi sy phat trién cia
doanh nghiép dét may. S6 lwong doanh nghiép tu thuc hién d6i méi va lién
két voi bén ngoai dé DPMST c¢6 xu hudng tang, ¢ 61% doanh nghiép dét may
c6 hoat dong PMST, gop phan cai thién co ciu doanh nghiép co trinh do
cong nghé ngay cang duoc nang cao va nguoc lai, ty 1€ % cac doanh nghiép
PMST cao néu doanh nghiép thudc nhom trinh d6 cong nghé¢ cao (B
KH&CN, 2018). Cung vo61 d6 muc do san sang cong ngh¢, muc d6 ty dong
hoa may moc thiét bj va viéc van chuyén trén day chuyén, quan ly chudi cung
ung va dau tu cho R&D cua cac doanh nghiép dét may c6 sy cai thién dang
ke.

Thit ba, chinh sach thuc day doanh nghiép dét may PMST da gop phan nang
mirc dau tu ciia doanh nghiép cho PMST. Két qua phong van _chuyén gia cho
thiy, cac chinh sach DPMST con gop phan da dang hoa nguon tai chinh, xa
héi hoda cho hoat dong dau tu DPMST nham nang cao nang sudt chat luong,
nang luc PMST cua cac doanh nghiép, thiic diy thuong mai héa cac ¥ tudng
sang tao thanh cac san pham mai, dich vu moi. Bén canh do, cac chinh sach
da gop phan thuc day, hinh thanh va phat trlen co s6 ha tang wom tao doanh
nghiép mot sb to chirc nghién ctru va phat trién cong nghé tién t1en tao lap
thi truong cong nghé nganh dét may, thuc day hinh thanh va phat trién cac to
chirc trung gian tu van, moi gioi vé cong nghé.
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Thir tu, chinh sach thiuc ddy doanh | nghiép dét may DMST da gop phan nang
cao hiéu qua hoat dong PMST. Két qua phong van chuyén gia cho thiy, cac
hoat dong DMST da dugce thyc hién thong qua mét s6 chuong trinh cu the
nhu: Chuong trinh san pham trong diém qudc gia; Chuong trinh phat trién
cong nghé cao qudc gia; Chuong trinh d6i méi cong nghé qudc gia; Chuong
trinh x4y dung phong thi nghiém trong diém qudc gia; Chuong trinh KH&CN
trong diém cap Nha nude; Chuong trinh nang suat chat luong cao; Chuong
trinh hoi nhap qudc té vé KH&CN. Cac chuong trinh nay di gop phan lan
toa, tao sy lién két gitta khu vuc cong nghiép va khu vuc nghién ctru, dua cac
két qua nghién ctru ra thi trudng, thic déy kinh té, x4 hoi phat trién.

Nhu vay, chinh sach thuc day doanh nghiép dét may DMST da gép phan
nang cao nhan thtrc ciia doanh nghiép vé DPMST, s6 lugng, muc do va hiéu
quéa dau tu ctia doanh nghiép cho PMST ¢ xu hudng gia ting. Cac chinh
sach di budc dau c6 anh hudng tich cuc, ¢ hiéu qua, hiéu lyc, phu hop véi
muc tiéu va c6 anh huong lau dai t61 hoat dong DMST cua doanh nghiép; da
hd trg cho nganh dét may phat trién manh mé& trong nhirmg nam qua, thi
truong mé rong hon, cac doanh nghiép nudc ngodi ciing dau tu nhiéu hon
vao linh vyc dét may, thu hat duge su chii ¥ cua qudc té trong linh vuc dét
may, gop phﬁn hién dai hoa hoat dong san xuét va lao dong cua cac doanh
nghiép dét may dan dugc cai thién.

4.2. Pdnh gid wu diém, han ché ciia chinh sdch thiic ddy déi méi sdng tao
trong doanh nghiép dét may

4.2.1. Nhitng wu diém co ban

Thir nhat, chinh sach thuc ddy PMST marketing trong doanh nghiép dét may
da ho trg mo rong thi truong xuét khau, hd trg m& rong thi truong méi thdng
qua cac dai dién thuong mai & nudc ngoai, trong tai thuwong mai. Cung véi do,
hd trg hoan thién co sé ha tang vé thuong mai dién tir nén cac doanh nghiép
dét may thuan tién trong viéc xay dung hd so ning lyc dap timg diéu kién xuat
khéu. Cac doanh nghiép dét may Vi¢t Nam da dugc do bo han ngach va hudng
thué MFN vao thi truong Hoa Ky, thi trudng xuat khau hang may mic dan
dugc méd rong hon, tao co hoi dAu tu tr cac doanh nghiép nudc ngoai vao Viét
Nam. Nha nudc khuyén khich moi thanh phan kinh té dau tu phat trién nganh
may, lay xuat khau lam muc tiéu cho phat trién cta nganh, dong thoi phat
trién toi da thi truong noi dia thong qua cac hoi cho, trién 1am, thiic diy doanh
nghi€p mé rong mang ludi ban 1€ trong nude.

Thir hai, chinh sach thuc day DMST t6 chuc trong doanh nghiép dét may da
gop phan phat trién cum cong nghiép dét may, giup doanh nghi¢p dét may
xtr Iy méi trudng thuan tién, t6 chirc san xuat theo cum nham nang cao nang
luc canh tranh toan nganh. Viéc thuc day dich chuyén san xuit dét may tir
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cac thanh pho 16n vé cac dia phuong giup doanh nghi¢p co ngudn lao dong
d01 dao; dong thoi cac chuong trinh nang suét, chat luong, chuong trinh phat
trién cong nghiép hd tro da thuc day doanh nghiép dét may chuyen d6i
phuong thirc to chirc san xuét theo hudng hién dai, tai co cdu to chirc san
xuit theo hudng tmg dung cac cong cu nang cao ning suat, chit luong, d6i
m6i phuong phap quan 1y theo hudng tinh gon, hi¢u qua. Bén canh do, Nha
nuée cling ddy manh cd phan hoa nhimg doanh nghiép dét may nham ting
tinh ty chd, tu chiu trach nhiém cho doanh nghié¢p dét may.

4.2.2. Nhitng han ché can khdc phuc

Thit nhdt, chinh sach thiic day DMST marketing trong doanh nghiép dét may
con ¢6 nhitng han ché trong viéc hd trg doanh nghiép mé rong thi trudng xuat
khau, dic biét 1a mo rong thi truong méi thong qua cac dai dién & nudc ngoai.
Thuong hiéu cta cac doanh nghiép con yéu, mau ma thoi trang chua dugc
quan tam; thi truong nganh dét may dugc mé rong khi tham gia cac hi¢p dinh
thuong mai tu do giam thué nhap khau theo ding Hiép dinh thi hang may mic
nude ngodi ¢o co hdi tran vao, co nguy co bi kién chéng ban pha gia, chong
trg cap, tu vé O cac thi trudng xut khau 16n hon.

Thir hai, chinh sach thiic day DPMST t6 chtic trong doanh nghiép dét may con
han ché trong viéc chuyén ddi dia diém san xuét theo hudng phu hop, dac
biét viéc chuyén dich san xuit tir cac thanh phd 16n vé cac dia phuong c6
nguén lao dong ddi dao chua thue su dugc déy manh. Chinh sach quy hoach
cum cong nghiép dét may gip khé khan khi céc tinh thanh khong khuyén
khich doanh nghi€p dét nhudm tai cac khu cong nghi€p do kha nang gay 6
nhiém moi truong, sir dung it nhan luc do can nhan luc co trinh d6 cao. Viée
thiic ddy 4p dung phuong phap kiém soat hién dai trong doanh nghiép san
xuat gap kho khan khi cac tiéu chuin vé méi truong, st dung nang luong tiét
kiém va hiéu qua. Cong nghiép phu tro chua phat trién, cung cap nguyén phu
liéu vira thiéu, vira khong kip thoi. Cac doanh nghi€p may dugc khuyén khich
chuyén doi dia diém t6 chirc san xuat theo huéng phu hop, tan dung ngudn
nhan lyc dia phuong, tuy nhién ngudn lao dong dét may tai cac dia phuong
bi chia sé, canh tranh véi cac doanh nghiép nude ngoai von c6 loi thé vé tai
chinh, cong ngh¢ va thi truong./.
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