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VAI TRO CUA POINGU TRi THUC VA DOANH NGHIEP
TRONG XAY DUNG XA HQI TRI THUC VA SANG TAO

Nguyén Viét Hoa'
Vu Khoa hoc va Cong nghé, Ban Tuyén giao Trung wong

Tém tit:

Thé giéi dang cé xu hudng xdy dung xa hi tri thirc va sdng tao trong béi canh tac dong manh
mé cia Cach mang cong nghiép lan thir tw. Viét Nam dang chii dong tham gia Cdch mang cong
nghiép lan thir tw, d6i méi mé hinh tang truéng kinh té tir chiéu rong sang chiéu sdu va tich cuc
thue hién cam két quoc té vé phat trién bén ving. Vi vy, doi ngii tri thire va doanh nghiép dong
vai tro déc biét quan trong doi voi su nghiép xay ding va bao vé viing chdc Té qudc Viéet Nam
Xa hoi Chu nghia ma Dang da dé ra qua tat ca cac ky Pai héi Pdang cho dén Pai héi lan thir
XIIN. Chu d@é “Vai tro cua ddi ngil tri thiec va doanh nghiép trong xa hoi tri thirc va sang tao”,
1iép cdn Iy thuyét xa héi hoc, 1y thuyét nhdn biét x& hgi (Social Identity Theory-SIT), gép phan bé
sung 1y ludn vé xd hoi tri thire va sang tao, vé di ngii tri thirc va doanh nghiép. Cho dén nay,
chira ¢6 nhiéu cong trinh nghién ciru dé tiép cdn hé thong 1y thuyét va thuee tién, bai viét tap trung
vao hai vén dé chinh: (1) Ly ludn vé déi ngi tri thite va doanh nghiép, xa hoi tri thirc va sdng
tao, (2) Vai tro cua doi ngi tri thirc va doanh nghiép trong xa hgi tri thirc va sang tao.

Tir khoa: Doi ngii tri thiee, Doanh nghiép, Xa hoi tri thirc.
Ma s6: 23071401

ROLE OF INTELLECTUAL AND BUSINESS WORKFORCE IN
BUILDING A KNOWLEDGE-BASED AND INNOVATIVE SOCIETY

Summery:

The world is trending towards building a knowledge-based and innovative society in the context
of the profound impact of the Fourth Industrial Revolution. Vietnam is actively participating in
the Fourth Industrial Revolution, transforming the economic growth model from breadth to
depth, and actively fulfilling international commitments to sustainable development. Therefore,
intellectual and business workforces play a particularly important role in the cause of building
and steadfastly protecting the socialist Fatherland of Vietnam as outlined by the Party in all
Party Congresses until the 13" Congress. The theme "The role of intellectual and business
workforces in a knowledge-based and innovative society," approaching social theory, Social
Identity Theory (SIT), contributes to supplementing the theory of knowledge-based and
innovative society, about intellectual and business workforces. Until now, there have not been
many scientific works to approach the theoretical and practical system. The article focuses on
two main issues: (1) The theory of intellectual and business workforces, knowledge-based society,
and innovation; (2) The role of intellectual and business workforces in a knowledge-based and
innovative society.
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1. Ly ludn vé ddi ngii tri thirc va doanh nghiép, xi hi tri thirc va sang tao

Thuat ngir “tri thire” (Intellectual) c6 nhiéu nghia va viéc dich thuat c6 nhiéu
cach hiéu khéc nhau ¢ cac qudc gia. Nhin chung, thuat ngir “tri thie” chi dbi
tugng dic biét trong x& hoi, 12 nhitng ngudi lao dong tri 6¢ dé tao ra san pham
c6 gia tri cho x4 hdi, tao nén sy thay doi, bién d6i x4 hoi. Cac noi dung dudi day
phan anh cy thé vé tri thirc va doi ngi tri thic, doanh nghiép, x4 hoi tri thic va
sang tao:

1.1. Tri thuee va doi ngii tri thuc

Khai niém vé tri thire va doi ngil tri thirc dugc dinh nghia & nhiéu pham vi, cach
tiép can. Chu tich H5 Chi Minh dua ra quan diém, tiéu chi dao tao nguoi tri thirc
trong ché d6 moi phai dao tao toan dién ca dic va tai. Nguoi viét “Mot ngudi
hoc xong dai hoc, c¢6 thé goi 1a c6 tri thirc. Song y khong biét cay ruong, khong
biét 1am cong, khong biét danh giic, khdng biét 1am nhiéu viéc khéac. Noi tém
lai: cong viéc thuc té, y khdng biét gi ca. Thé Ia y chi c6 tri thirc mét nira. Tri
thirc cua y 14 tri thirc hoc sach, chua phai tri thac hoan toan. Y muén thanh mot
ngudi tri thirc hoan toan, thi phai dem céi tri thire d6 4p dung vao thuc t&” (Ho
Chi Minh: Toan tap, T.5, tr. 275); v&i nguoi tri thirc mai, tai phai di déi vai duc,
trong do6 dirc 1a gde, boi: “Puc 1a dao dirc cach mang. D6 14 cai gbe, rat 1a quan
trong. Néu khong co dao duc cach mang thi c6 tai ciing vo dung” (Ho Chi
Minh: Toan tdp, T.14, tr.400). Quan diém, tiéu chi ctia Nguoi 1a kim chi nam
cho cong tac xdy dung va phat trién doi ngil tri thic ¢ Viét Nam c6 trinh do,
chuyén mén, c6 pham chat dao dirc cach mang.

Doi ngil tri thirc duoc hiéu “Tap doan xa hoi gom nhimg ngudi lam lao dong tri
6c. Gigi tri thire bao gom k¥ su, k¥ thuat vién, thay thudc, luat sw, nghé si, nha
gido va ngudi lam cong tac khoa hoc, mét bo phan I6n vién chire” (Tir dién Triét
hoc, 1986, tr. 598). Binh nghia nay cho thdy, tri thirc hoat dong ¢ nhiéu linh vuc
khéc nhau, ¢6 tinh té chirc, tinh cong dong cao. Khai niém doi ngii tri thuc gan
véi khéi niém cong dong khoa hoc (CDKH); Cong ddng khoa hoc 1a mot nhom
x& hoi dac biét, gdm cac nha tri thirc khoa hoc néi chung, va cu thé hon 1a cac
truong phai khoa hoc, céc nganh khoa hoc, hozc cac té chirc khoa hoc (Kenneth
Allan, 2005).

Pua ra dinh nghia, khai niém tuong ddi day du Vé tri thirc va doi ngi tri thic ¢
Viét Nam cho dén nay c6 Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 06/8/2008 ciia Ban Chap
hanh Trung uong Pang khoa X vé xay dung doi ngil tri thuc trong thoi ky day
manh cdng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc (viét tit 1a Nghi quyét s6 27) da dua
ra khai niém: Tri thizc 12 nhitng ngueoi lao déng tri 6c, €6 trinh dg hoc van cao vé
linh vuc chuyén mon nhdt dinh, cé ndang lwc te duy déc 1ap, sang tao, truyén ba
va lam giau tri thic, tgo ra nhing san pham tinh than va vt chdt cé gia tri doi
V6i xa héi. Tri thirc Viét Nam xuat than tir nhiéu giai cap, tang 16p x& hoi; phan
I6n treong thanh trong x& hoi mai, dugc hinh thanh tir nhidu nguén dao tao & trong
va ngoai nudc, V6i nhiéu thé hé ndi tiép nhau, trong d6 c¢6 b phan tri thirc nguoi
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Viét Nam & nude ngoai. Nghi quyét s6 27 néu rd: Pgi ngii tri thire mede ta cé tinh
than yéu nude, cé long tie hao, tw ton dan tc sdu sdc, luén gin bé véi sw nghiép
cach mang do Pdng lanh dao vi muc tiéu dan giau, medc manh, xa hi cong bang,
dan chu, van minh.

Tur cac khai niém trén, tic gia xac dinh tri thirc 1a nhan t6 quan trong dé xay
dung, phat trién d6i ngii tri thire. Doi ngii tri thirc 12 mot to chirc x3 hoi dic biét,
tap hop tri thirc c6 trinh d6 chuyén mén héa cao, c¢6 thiét ché xa hoi dac thu, ¢6
nang luc, uy tin, dong gbp vao sy phat trién va tién bo ctia xa hoi, duoc x3 hoi
cong nhan.

1.2. Khdi nié¢m doanh nghiép

Nam 2019, OECD dua ra dinh nghia “Mgt doanh nghiép dugc dinh nghia 1a mdot
phap nhan s¢ hitu quyén ty minh kinh doanh, vi du dé ky két hop dong, tai san
riéng, no phai tra va thiét l4p tai khoan ngan hang. Mot doanh nghiép c6 thé 1a
mot cong ty ban hang, mot td chuc phi 1gi nhudn hoac mdt doanh nghiép chua
hop nhat”. Theo Gordon Marhall (1998), “Doanh nghiép 1a nha d6i méi diy sang
tao trong khu vyc kinh doanh, khac voi nhiing nguoi chu kinh doanh, nha tu ban
hodc ngudi quan 1y chuyén nghiép, ho 1a nguoi tuan theo nhiéu thii tuc trong
kinh doanh va cac muc tiéu di duge thiét lap”. Cac khai niém, dinh nghia cho
thdy ddc diém ndi bat ctia doanh nghiép 1a nha d6i méi, sang tao trong khu vuc
kinh té dugc phéap luat cong nhan, hoat dong theo quy dinh ctia phap luat.

Theo phan loai cuia OECD nam 2019, doanh nghiép co thé duoc phan loai khac
nhau theo quy md cua ho. Cac nudc thuge OECD khuyén khich phat trién loai
hinh doanh nghi€p xa hoi vi “Céac doanh nghiép xa hoi 1a tac nhan lau dai ctua
tang truong bao trum va dan chu hoa céc linh vuc kinh té va xa hoi, ho thé hién
duoc ban linh trude nghich canh kinh té trong khi giai quyét cac thach thirc kinh
té, x4 hdi theo cach doi mdi, tai hoa nhap ngudi dan trd lai thi truong lao dong,
gop phan vao su gan két tong thé xa hoi” (OECD, 2017).

1.3. Khai ni¢m xa hoi tri thirc va sang tao

Trong bt cir giai doan phat trién ctia xa hoi, tri thirc ludn dong vai tro quan trong
trong sy phat trién xa hoi, su dong gop d6 thé hién & su ké thira cac gia tri tinh
hoa ctia cac qubc gia trén thé gidi, nho do tri thire dong gbp tich cuc vao sy van
dong, bién dbi cua x3 hoi, kién tao nén xa hoi moi, dua trén cac nguyén tac, diéu
kién duoc x4 hoi cong nhan. Trong phan dau tién cua Tuyén ngon doc 1ap ngay
02/9/1945, Chu tich Ho Chi Minh da trich dan dé luan vé co so dao 1y, phap ly
vé quyén con ngudi, quyen dan toc cua Tuyén ngdn doc lap nam 1776 (Hoa Ky)
va Tuyén ngon Nhan quyén va Dan quyén nam 1791 (Phép) va khang dlnh do
1a nhitng déng gop quan trong vao sy phat trién tu tuong cia nhan loai vé quyén
con ngu’orl quyén dén toc. Cu thé, Ngum dan: “TAt ca moi nguoi déu sinh ra
binh dang. Tao héa cho ho nhimng quyén khong ai c6 thé xam pham duoc, trong
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nhimg quyén ay, c6 quyén duoc song, quyen tudova quyén muu cau hanh phtic”
va “Nguoi ta sinh ra ty do va binh dang vé quyen loi, va phai luén lu6n dugce tu
do va binh dang vé quyeén loi”, dé tir 4o khang dinh: “Suy rong ra, cau ay co ¥
nghia la: tat ca cac dan toc tren thé gioi deu sinh ra binh dang, dan tdc nao ciing
c6 quyén séng, quyén sung sudng va quyén tu do”.

X4 héi tri thire duge xay dung tir moi truong thé ché dic biét, Nghi quyét sé 27-
NQ/TW ngay 06/8/2008 da néu rd quan diém: Thyc hanh dén chu, ton trong va
phat huy tu do tu tudng trong hoat dong nghién ciru, sang tao cua tri thirc vi muc
tiéu dan giau, nude manh, xi hoi cong bang, dan chil, van minh. Tao méi trudng
va diéu kién thuan loi cho hoat dong nghé nghi€p cua tri thue.

Theo Naim Hamdija va Maria G.Carvalho (2010): X4 hoi tri thie 12 mot té chic
c6 cAu triic dua trén sy phét trién tri thirc cia con ngudi duong dai va dai dién
cho chét luong mai cua cac hé thdng hd tro cudc sdng. Xa hoi tri thirc dai dién
cho mét mé hinh méi phat trién trong twong lai va n6 6 mbi twrong quan chit
ché véi su phét trién bén viing. Md hinh bén viing caa x& hoi tri thic 14 mot
khung tiém ning cho sy phét trién xa hoi loai ngudi dan dén sy gin két xa hoi,
kha nang canh tranh va 6n dinh kinh té, sir dung tai nguyén va phat trién kinh té,
bao vé da dang sinh hoc va hé sinh thai (Naim Hamdija Afgan, Maria G.
Carvalho, 2010).

Béo cao Thé gii cia UNESCO nam 2012 da dua ra cac nguyén tac can thiét
cho su phat trién cua mot xa hoi tri thire cdng bang gom:

- Quyén tu do ngdn luén (nén ap dung cho cac hinh thirc truyén thong, duong
dai va truyén thong, bao gdm cé Internet);

- Tiép can gido duc c6 chat luong cho tit ca moi ngudi;
- Tén trong sy da dang vé van hoa va ngén ngit;
- Pho cap thong tin va kién thirc trong cong dong.

Niam 2013, Hién phap Viét Nam (stra d6i, bd sung) d néu ¢ Diéu 25: Cong dan
c6 quyén ty do ngon luén, tu‘do bao chi, tiep can thong tin, hoi hop, 1ap hoi, biéu
tinh. Vi¢c thuc hién cac quyén nay do phap luat quy dinh.

Nguyén Van Déan (2015) da néu: X4 hoi tri thac 1a mot kiéu xa hoi dua trén viéc
khong ngiing san xuat va str dung hang loat tri thie trong moi linh vuc, Vi su
trg gilp cua cdng nghé thong tin va truyén thong hién dai, dé phat trién con
ngudi trén toan hanh tinh mot cach cong bang, an sinh va bén viing.

Theo Van Bezouw, MJ; Toorn JM van der; Becker, JC (2021), sng tao xa hoi
(Social creativity) dua dén tiép can Ly thuyét nhan biét x& hoi (Social Identity
Theory-SIT) thuong dugc ap dung dé gial thich su thay doi Xa hoi. Khai niém
sang tao xa hoi nham cung cip quan diém nhan biét x& hoi vé viéc cung cb va
thach thic su on dinh x& hi. Sang tao xa hoi cho phep moi nguoi duy tri hoac
dat duoc ban sic x& hoi tich cuc théng qua viéc dién giai lai cac méi quan hé
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giita cAc nhém; sang tao x& hoi c6 thé dong vai trd tng pho, thuc day va su on
dinh caa xa hoi dua trén nguyén tic ké thira cac gia tri, tinh hoa da c6, gin gt
va phat trién, tich hop c6 chon loc cac yéu td, nhan t méi cua thoi dai dé xay
dung x& hoi mai.

1.4. Khdi ni¢gm bién déi xi hji

Bién ddi x& hoi (tiéng Anh: Social change) cé thé theo quy luat cua su van dong
va phat trién xa hoi, co thé theo chu dich nhu cha truong, duong 16i cua lanh dao
d4t nude véi muc dich thay déi mé hinh va cu trac cii, tao nén su phat trién xa
hoi mai. Phét trién xa hoi dé cap dén cach moi ngudi phét trién cac ki nang xa hoi
va cam xUc trong sudt cudc doi. Su phat trién xa hoi lanh manh cho phép ching
ta hinh thanh cac méi quan hé tich cuc véi gia dinh, ban b, thay ¢ va nhiing
ngudi khac trong cudc séng ciia minh (Stine-Morrow va cac cong s, 2010).

Bién ddi x4 hoi 1a su thay doi trat tu xa hoi cua mot xa hoi, ¢ thé bao gdm nhiing
thay d6i vé thé ché xa hoi, hanh vi x4 hoi hoic quan hé x& hoi; duoc duy tri ¢
quy mé 16n hon, né c6 thé dan dén chuyén déi xa hoi (Kavanagh va céc cong
sir, 2021). Khéi niém nay dé cap dén su thay d6i mang tinh md hinh, ching han
nhu qué trinh chuyén di tir md hinh kinh té-x4 hoi bao cap sang mé hinh kinh
té-xa hoi tu luc, tu chu.

O cip vi mo, bién ddi xa hoi cd thé dua dén cach mang xa hoi, chang han nhu
cudc Cach mang X4a hoi Cha nghia duoc trinh bay trong chu nghia Méc. Bién
d6i x& hoi co thé duge thuc day thdng qua cac luc lugng vin héa, kinh té, moi
truong, KHCN&DMST.

Céc quan diém vé x& hoi tri thire cho thay su van dong, phét trién x4 hoi dya trén
tri thirc, muc dich cua viéc sir dung tri thac dé thay doi, bién d6i xa hoi. Trong
qué trinh d6, X hoi s& co nhiing thay ddi h¢ théng té chiic Xa hoi, trong nhitng
trudng hop dac biét tao nén cugc cach mang lam thay doi vé md hinh, cau trdc.
C6 thé hiéu, tri thirc 1a ngudn dau vao quan trong kién tao nén xa hoi tri thuec,
qua trinh kién tao x& hoi tri thirc s& can dén su sang tao dé thiét ké xa hoi mai,
xay dung mo hinh x& hdi maéi, ciu tric x& hoi mai, hoan thién hé théng xa hoi
méi 1a tat yéu.

2. Piéu kién d@é xay dwng xa hdi tri thirc va sang tao

2.1. Céong bang, khéng phan bigt doi xir

Theo Naim Hamdija va cac cong su (2010): Sy phat trién kinh té vé co ban phu
thudc vao sy san co cua tri thuc. Nhimg dot pha khoa hoc méi va mé hinh doi
mai dya trén cong nghé 1a nén tang co ban cho phat trién kinh té. Can luu y rang,
nhirng thanh tuu d6i mai KH&CN sé& khong tu dong mang lai nhitng cai thién
Ve x4 hoi, moi truong va kinh té. Bén canh nhung yéu té quan trong nay dé phat
trién kinh té, cac mo hinh mai nhu cong bang va khdng phan biét ddi xu 1a can
thiét. Su phat trién cua xa hoi tri thuc tap trung vao cac muc tiéu sau:
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- Truyén cam hang va tao diéu kién cho c4c ca nhan phat trién kha ning cua
ho & muc tiém ning cao nhét trong sudt cudc doi, dé ho c6 thé phat trién tri
tug, duoc trang bi tot cho cdng viéc, c6 thé dong gop hiéu qua cho xa hoi va
tan hudng su thoa méan c& nhan mot cach tich cuc;

- Nang cao kién thirc va hiéu biét dé ang dung ¢ cap dia phuong, khu vuc va
quoc gia;

- Doéng vai tro to 16n trong viéc hinh thanh mot x& hoi dan chu, van minh va tri
thuc;

- Thiic day trao doi y kién vi su phat trién ciia xa hoi tri thuc va hop nhét cac hoat
dong chung danh cho su phét trién tuong lai ciia cac hé thong hd tro sy song;

- Pé tim hiéu, danh gia va xac nhan sy tién bo vé kinh té, méi truong, xa hoi
va codng nghé dé tao ra lgi ich dya trén xa hoi tri thuc.

2.2. Tiép c@n réng rai véi cdc co sé tri thirc hién dgi

Diéu téi quan trong ddi vai sy phét trién kinh té thé gigi, khu vuc va quéc gia la
duoc tiép can rong réi véi cac co sé tri thie hién dai. V& mat nay, viéc sir dung
cac co s tri thirc 12 noi tai dé co cac hé thong phan phdi tri thirc phii hop. Hé
thdng gi4o duc 1a phuong tién co ban trong viéc phd bién kién thic. Lién két
chat ché giita cac co s tri thire va hé thdng gido duc thuc ddy chuyén giao tri
thirc toi tat ca cac tang 16p trong xa hoi.

Thanh phan thiét yéu trong phat minh va doi méi la kién thuc. Viée chuyén giao
va phd bién tri thirc 1am ting kha nang phat minh va doi méi, nghia 1a tao ra tri
thirc méi va y tedng mai, sau dé dua vao san xuat, quy trinh va té chic. Cac to
chirc va co so ¢6 kha ning tao ra va phé bién tri thac ludn 1a mot phan quan
trong cua hé thong gido duc.

Nén kinh té va xa hai tri thuc bit ngudn tir sy két hop caa bén yéu té phu thuoc
1dn nhau: (1) San xuat tri thuc, chi yéu thong qua nghién ctiu khoa hoc; (2)
Truyén tai tri thiee, thdng qua gido duc va dao tao; (3) Pho bién tri thikc thong
qua cong nghe théng tin va truyen théng; (4) Ung dung tri thic trong d6i méi
cong nghé. Dong thoi, cac cau hinh mai vé san xuét, truyen tai va tng dung tri
thirc dang xuét hién va tac dong ciia ching 1a thu hdt nhiéu ngudi tham gia hon,
dién hinh 1a trong bdi canh qudc té hoa ngay cang dya trén khdng gian mang.

Céc diéu kién néu trén cho thdy, vai tro dac biét cua tri thirc d6i vai sy phat trién
kinh té-xa hoi, dua trén nguyén tac cong bang, khong phan biét doi xu gitta cac
t6 chuc, quéc gia, tuy nhién, trong béi canh hién nay, sy phan cuc gitra cac qudc
gia da phét trién, dang phat trién va chua phat trién, chua xay dung duoc nguyén
tac chung & tam quoC té. Do d6, cac nuéc mai, dang va chua phat trién van con
bi han ché trong tiép can, tng dung tri thirc mai vao cudc sdng.
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2.3. Xay dung tru cgt xa hai tri thac

Theo Nguyén Vin Dan (2015), xa hoi tri thire mang ¥ nghia nhan quyén, vi thé,
¢6 ¥ nghia dao dirc nhan vin cao ca. Do ciing chinh 1 1y do ton tai cia x4 hdi tri
thirc bén viing ma chung ta can phai hién thuc héa cang sém cang tot va phai
dugc xay dung bang nam try cot sau day:

- Tru cot chinh tri;

- Tru cot kinh té tri thuc;

- Tru cét khoa hoc - cdng nghg;
- Tru cot gido duc va dao tao;

- Trucoty thac vé phét trién bén viing.

2.4. Nén tang xa hyi sang tao

Theo OECD (2000), xa hdi sang tao tir sy phé bién cua cong nghé thong tin va
su phat trién ciia nén kinh té tri thirc &én toan cau hoa thi truong va doi méi quan
Iy triét dé, cac yéu td thic day va bi thuc day boi thay ddi x4 hoi déu c6 pham vi
rong va ¢ chiéu sau. Do 1a mot 1an song bién doi lan toa ddng thoi cubn troi va
dinh hinh lai cic nén tang xa hoi dugc cung cap boi cac truyén théng van hoa,
cac biu tugng xa hoi va cac thé ché quyén luc va an ninh,... Thé ky 21 6 thé
chimg kién su chuyén d6i kép huéng t6i cac thi truong hoi nhap toan ciu va cac
hé théng kinh té-xa hoi méi, trong d6, mot s6 khu vuc trén thé gidi md ra chu
nghia tu ban cong nghiép trong khi cac khu vuc khac chuyén sang chii nghia x4
hoi va kinh té tri thirc. Nhin chung, quan diém déng thuan 14 trién vong thinh
vuong va hanh phuic trong Thé ky 21 co thé s& phu thudc vao vi¢c tan dung sy
da dang xa hoi dé khuyén khich sy nang dong vé cong nghé, kinh té va xa hoi.
Trong hai muoi ndm t6i c6 thé thiic ddy sy hoi tu kép: thir nhat, hudng t6i cac
xa hoi phurc tap va khac biét cao hon, va thur hai, hudéng tédi viée ap dung mot
loat cac muyc tiéu chinh sach chung c6 1¢i cho cé sy da dang va bén viing xa hoi.

Theo Alfonso Montuori (2020), xa hi sang tao nam & chinh ¢ nhan, mbi quan
hé cta c4 nhan voi xa hoi va gia tri van hoa. Xa hoi sang tao di bat dau kham
pha cach ban than nghién ctru sang tao da dugc tao ra, thong qua cach no duorc
thé hién trong van héa dai ching, v6i nhiing tin nguéng dan gian tiém an vé
sang tqao va boi chinh cdac nha nghién curu sang tao. Xa hoi sang tao doi hoi sy
da dang phong phti ciia cac quan diém, do do, dat ra nhitng yéu cau méi véi cac
nha nghién ciru dé mé rong pham vi va tr thanh lién nganh hozc tham chi xuyén
nganh. Xa hoi sang tao c6 thé thanh cong trong viéc néu rd tinh trung tim cia
sang tao trong xa hoi va thay do6i xa hoi, qua do, dua tinh sang tao 1én vi tri hang
dau trong nghién ciru xa hoi.
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2.5. Méi quan hé giiva tri thirc va sdng tao

Theo Marianna Sigala va Kalotina Chalkiti (2015), can xac dinh va quan 1y cac
c4 nhan sang tao (cip vi md) va/hodc bdi canh t6 chirc (cap vi md), sang tao va
quan 1y cac mang xa hoi sang tao (cdp trung) 13 rat quan trong; ngay nay, tri
thirc, d6i méi va sang tao dugc cong nhén rong réi la nhimng yéu t canh tranh
quan trong nhét co thé hd tro va thic ddy dang ké kha nang thich tng, su ton tai
va hiéu suét vuot trdi cua doanh nghiép. Trén thuce té, c6 mot mdi quan hé qua
lai gitra ba khai niém nay, vi nang lyc cia mot t6 chirc dé duy tri kha nang tao
ra y tudng va ddi méi duoc xac dinh dua trén kha nang hoc hoi, mo rong co so
tri thirc va kha ning chia sé kién thtrc cia moi ngudi.

Trong cdc thi truong nang dong, noi canh tranh va rui ro ngay cang gay gat vong
doi san pham/dlch vu ngay cang ngan lai, gbc 1& cua loi thé canh tranh bén vimng
chi c6 thé dugc tim thay trong qua trinh hoc tip lién tuc cta td chirc, quan 1y tri
thirc (KM) va sang tao (Nonaka va Takeuchi, 1995; Gottfridsson, 2012; Sundbo,
2012). Cu thé 13, trong linh vuc dich vu dang phat trién va c6 tinh canh tranh
cao, nhd d6 d6i méi dich vu co thé de dang bi sao chep, diéu nay cho thay kha
nang quan ly tri thirc dé co hiéu suat bén viing 1a rat quan trong. Do kién thire
cha yéu 1a ngdm (vo hinh) va duoc dua vao trong cdc cau tric va van hoa t6
chire, kién thirc khong thé d& dang sao chép va thay thé, do do, kién thirc cho
phép céc cong ty tao ra gia tri kinh doanh theo cach doc déo, khong thé bat chude
va khong thé chuyén nhuong.

Sang tao c6 vai tro dinh hudng va dan dit doi méi, déi mai thuong dugc dinh
nghia 1a viéc thyc hién cac y tudng, trong khi tinh sang tao lién quan dén viéc
tao ra cac y tuong (Amabile va cong sw, 1996, Shalley va cong su, 2004). Sang
tao 1a yéu t6 can thiét cho phép ddi méi (Carayannis va Gonzalez, 2003, trang
587; Amabile, 2000). Sang tao trd thanh yéu td wu tién quan trong ma cac cong
ty phai tang cuong, vi n6 giup ho phan img v6i mdi trudng thay d6i nhanh chong
va cung cp cho ho dong luc dé linh hoat va phuc hdi ndi b (Marianna Sigala,
Kalotina Chalkiti, 2015).

Diéu kién dé xay dung xa hoi tri thirc va sang tao cho thdy, trudc tién can xay
dung céc try cot, xdy dung nén tang dya vao van hoa dai ching, cac nha khoa
hoc bang lao dong sang tao cua minh gop phan dam bao sy cong bang, bén vimng
xa ho1. Cac diéu kién trén cho thiy, vai tro cua doi ngi tri thirc va doanh nghiép,
vira tao nén tang cho xa hoi phat trién bén viing, vira gop phan kién tao nén x4
hdi tri thire va sang tao.

3. Vai tro cia doi ngii tri thirc va doanh nghiép trong xa hoi tri thirc va sang
tao
3.1. Béi cinh quéc té

Nam 2023, OECD nhan dinh xu hudng toan cau trong ddi méi chinh phu: boi
mat véi van dé ton tai lau dai do 1a “khung hoang vinh vién” dang dién ra, cac
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chinh phu phai dbi pho va tmg pho véi cac méi de doa méi ndi trong khi V'Zln
dang vat 16n véi cac van dé 1au dai nhu bién d6i khi hau, gian doan ky thuat 5O
va murc do tin cdy thap. Trong bdi canh nay, viéc hiéu cac cach tiép can médi va
truyen ba nhiing ¥ tuong thanh cong chua bao gid quan trong hon thé. Bé thuc
day diéu nay, quan sat d6i méi khu vue cong cua OECD da phéan tich 1.084 sang
kién d6i moi tir 94 qudc gia dé rat ra va hiéu cac thong 1é méi ciia chinh phi. Co
bdn xu hudng chinh: (1) cac hinh thtrc trach nhiém giai trinh méi cho mét ky
nguyén mai cua Chll’lh phu; (2) cac phuong phap cham soc moi; (3) cac phuong
phép moi dé bao ton ban sic va cing cb su cong bang; va (4) cac cach thirc méi
dé thu hut ngudi dan va cu dan.

Nhén dinh cua OECD cho thay, xu hudng chung toan cau hién nay d6 1a duy tri,
bao ton ban sic va cing c¢b sy cong bang v6i cac hinh thire trach nhiém méi va
phuong phap mai cho ky nguyén moi.

Pang ta d nhan dinh vé bdi canh qudc té trong Chlen luge phat trlen kinh té-xa
hoi 10 nam 2021-2030: Toan cau hoa va hoi nhap qudc té tiép tuc tién trién nhung
gip nhiéu tré ngai, thach thirc; chii nghia dan tay, bao hd c6 xu hudng ting 1én;
su diéu chinh chinh sach, quan hé dbi ngoai cua cac nudc 1on trong khu vuc va
trén thé gidi dién bién kho luong. Phat trién bén vimg trd thanh xu thé bao trim
trén thé gidi; kinh té sd, kinh té tuan hoan, ting truong xanh dang 1a mé hinh phat
trién dugc nhiéu quéc gia luya chon. Chuong trinh nghi sy 2030 vi sy phat trién
bén vitng ctia Lién Hop qudc c6 anh huong 16n dén phuong thire ting truong,
hop tac kinh té, thuong mai, dau tu trén thé gii. Chuyén dich sang nang luong
tai tao, nang luong xanh s& 1a xu thé rd nét hon trong thoi ky t6i. KHCN&DMST
va Cach mang cong nghiép lan thir tur dang dién bién rat nhanh, dot ph4, tic dong
sdu rong va da chiéu trén pham vi toan cau. KHCN&DMST ngay cang tré thanh
nhan t6 quyet dinh 601 vOi nang lyc canh tranh cta mdi qudc gia. Cong nghé sd
s& thic day phat trién kinh té s, xa hoi s6, lam thay doi  phuong thirc quan ly nha
nudce, md hinh san xuét kinh doanh, tiéu dung va doi song van hoa, xa hdi.

3.2. Tinh hinh trong nwdc

Muc tiéu dua nudce ta co ban trg thanh nude cong nghié¢p theo hudng hién dai
vao nam 2020 chua dat yéu ciu, chua thu hep duoc khoang cach phat trién va
bét kip cac nudce trong khu vuc. Nang sudt, chat lugng va stc canh tranh cta nén
kinh té chua cao. Méi truong kinh doanh & mot s6 linh vuc, dia phuong con han
ché, chua thyc sy thong thoang. Céc dot pha chién lugc chua co bt pha. Chat
luong ngudn nhan lyc, nhat 1a nhan luc chat lugng cao chua dap ung yéu cau;

KHCN&DMST chua thye su trg thanh dong luc phat trién. Hé thong két cau ha
tang chua bao dam tinh dong bg, hiéu qua; quéan 1y phat trién do6 thi con bat cap.
Co cAu lai nén kinh té gan v&i d6i méi mo hinh ting truong con cham. M6 hinh
tang trudng chua thuc sy dya trén nén tang KHCN&BMST; tinh ty chi ctia nén
kinh té con thép; van con phu thudc 16n vao bén ngoai; chua quan tim diing mirc
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dén chudi gia tri va cung tng trong nudc... nham nang cao ning suat lao dong
va suc canh tranh cta nén kinh te.

Tir bbi canh quéc té va trong nudc cho thdy c6 yéu to thuén 1o1i; tri thic bén
ngoai quic gia s& bd sung ngudn tri thirc bén trong qudc gia, ting cuong tri thirc
moi, tri thirc nén tang. Tuy nhién, tao nén kho khan, thach thic do doi ngil tri
thirc, trinh d¢ chuyén mon, ha tﬁng €O sO cua cac nuoc da phat trién cao hon, tot
hon cac nude méi, dang va chwa phat trién.

Tiép tuc thuc hién cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc 1a chu trrong 16n
xuyén sudt ctia Pang, cac chi truong 16n 13 co so dé xay dung xa hi tri thire va
sang tao (xa hoi phat trién dua trén tri thirc va sang tao), Nha nudc da ban hanh
céc chinh sach dé cu thé héa chu truong ctia Pang trong thoi gian qua, cy thé: Bo
Chinh trj ban hanh Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 07/9/2019 vé Mt s6 chii
triong, chinh sdch chii dong tham gia cude Cach mang cong nghiép lan thir tu.
Ban chip hanh Trung wong Dang khoa XIII ban hanh Nghi quyét s6 29-NQ/TW
ngay 17/11/2022, Hoi nghi lan thir sdu Ban Chép hanh Trung wong Dang khoa
X111 vé Tié lep tuc day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuoc dén nam 2030,
tam nhin a"en ndm 2045. Chinh pht ban hanh Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay
17/4/2020 vé Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6
52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cia B9 Chinh tri vé Mét 56 chi truong, chinh sach
chi dong tham gia cugc Cach mang cong nghzep lan thir te. Thu teéng Chinh
phu phé duyét Quyét dinh s6 127/Qb-TTg ngay 26/01/2021 ban hanh Chién hegc
quoc gia vé nghién citu, phat trién va g dung tri tué nhan tao dén nam 2030.
Quyét dinh s 127/QD-TTg di x4c dinh muc tiéu dén nam 2025 “Gop phan xay
dung xa hoi sang tao, chinh phu hiéu qua, bao vé an ninh quoc gia, gzu" gin trdt
tw an todn xa hoi va thiic ddy phat trién kinh té ting truéng bén viing”.

Muc tiéu phat trién dat nudce: Phan ddu dén nam 2030 1 nude dang phat trién co
cong nghiép hi¢n dai, thu nhép trung binh cao; c6 thé ché quan ly hién dai, canh
tranh, hiéu lyc, hiéu qua; kinh té phat trién nang dong, nhanh va bén vimg, doc
lap, tu chii trén co s KHCN&DMST gin véi nang cao hiéu qua trong hoat dong
d6i ngoai va hoi nhap qudc té; khoi day khat vong phat trién dat nudce, phat huy
suc sang tao, y chi va sic manh toan dan tdc, xay dung xa hoi phén vinh, dan
chu, cong bé“mg, van minh, trat ty, ky cuong, an toan, bao dam cudc séng binh
yén, hanh phtic ctia nhan dan; khong ngimg nang cao doi song moi mit ctia nhan
dan; bao vé viing chac Té qudc, méi truong hoa binh, 6n dinh dé phat trién dat
nudc; nang cao vi thé va uy tin cta Viét Nam trén truong qudc té. Phan dau dén
nam 2045 tr thanh nude phat trién, thu nhap cao.

3.3. Vi tri, vai tro cua dpi ngii tri thirc va doanh nghiép
3.3.1. Su dong gop cua doi ngii tri thirc va doanh nghiép trong thoi gian qua

Béng tinh than yéu nudc, trach nhi¢m cao ddi voi su nghiép xay dung va bao vé
To quoc, doi ngii tri thirc va doanh nghi€p Viét Nam da khong ngirng lao dong
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séng tao, thong qua hoat dong KHCN&DMST, da taora nhiéu san pham tri thirc,
san pham sang tao dong gop truc tiép vao sy phat trién kinh té-xa hoi, khong
ngimg ning cao vi tri, vai tro ciia Viét Nam trong khu vuc va thé gidi, cu thé:

Phat trién kinh té-xd héi dau nam 2023: (1) Téng san pham trong nudc (GDP)
quy 11/2023 wdc tinh ting 4,14% so voi cung ky nam trude, cao hon tée do ting
0,34% cua quy 11/2020 trong giai doan 2011-2023. Tinh chung 6 thang diu nim,
GDP ting 3,72%, cao hon toc do ting 1,74% cia 6 thang ddu nam 2020 trong
giai doan 2011-2023. (2) Tinh hinh doi séng cua hd dan cu trong 6 thang dau
nam 2023 duoc cai thién ddng ké so voi cling ky nam 2022 14 94%, ting 15 diém
so v6i ky bao cdo 6 thang nam 2022. Cong tac an sinh x4 hoi tiép tuc dugc cac
cap tir trung wong dén dia phuong quan tim thuc hién?.

Néng cao vi tri, vai tro cia Viét Nam trong khu viee va quéc té: Theo bao cao cia
WIPO vé chi s6 GII nim 2022, Viét Nam dtng thir 48/132 nén kinh té, nim trong
Top 50 va dung thtr 2 trong nhém 36 nén kinh té thu nhap trung binh thap. Trong
khu vuc ASEAN, Vi¢t Nam dting vi tri thr 4, sau Singapore, Malaysia va Thai
Lan. Trong s cac nudc ASEAN duoc xép hang, ¢6 3 nudc ting bac 1a Singapore,
Indonesia va Campuchia. Thai Lan va Malaysia van giit nguyén thtr hang. Nam
2022, Viét Nam dung thir 59 vé dau vao DMST, cao hon ndm 2021 va 2020; hiéu
qua DMST, theo GII nam 2022, mdi quan hé giita mirc thu nhap (GDP binh quan
dau nguoi) va hiéu suat DPMST (diém GII) cho thdy: So v6i GDP, hiéu qua hoat
dong BDMST cua Viét Nam trén ca mong doi vé muc do phat trién cta Viét Nam.
V& hiéu suit d6i méi du kién theo murc thu nhép cua Viét Nam cling dang ¢ trén
muc ky vong. Nhiéu chi s6 1 diém manh cua Viét Nam, cu thé: Da dang hoa cua
nganh cong nghiép noi dia (dimg thir 9/132); Tin dung ndi dia cho khu vyc tu
nhan (dung thu 11); Phan chi NC&PT do doanh nghiép trang trai (dimg thir 10);
Téc do tang nang suat lao dong (dimg thtr 3); Xuat khiu cong nghé cao (dung thir
3); Xuit khau hang héa sang tao (dimg thtr 8), Sang tao ung dung di dong (dimg
thu 8)...

3.3.2. Su dong gop cua doi ngii tri thirc va doanh nghiép thoi gian toi

Pé doi ngil tri thirc va doanh nghiép tiép tuc dong gop vao cong cudc day manh
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc, Pang da chi rd can tiép tuc xay dung
d6i ngil tri thirc va doanh nghiép dé thuc hién cac nhiém vu quan trong cua dat
nudc, cu thé:

Dai hoi Pai biéu toan qudc lan thir XIII da dé ra: “Xay (dung doi ngi tri thire
ngay cang 16n manh, co chat lugng cao, dap umg yéu cau phat trién dat nudc
trong tinh hinh méi. C6 co ché phat huy dan chi, tu do sang tao va dé cao dao
dtrc, trach nhiém trong nghién ctru khoa hoc. Uu tién dau tu phat trién ha tﬁng,
moi truong lam viéc, nghién ciru, ddi méi sang tao cua tri thirc. Trong dung, dai
ngo thoa dang ddi v4i nhan tai, cac nha KH&CN Viét Nam c6 trinh d6 chuyén

2 Téng Cuc Théng ké, Bo K& hoach va Péu tu: Bio c4o tinh hinh kinh t&-xd hoi Quy Il va 6 thang d4u nam 2023.
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mon cao & trong nudc va nudc ngoai, nhét 1a cac nha khoa hoc dau nganh, nha
khoa hoc co kha nang chu tri cac nhiem vu KH&CN dac biét quan trong. Thuc
su ton trong, tao diéu kién nang cao hi¢u qua hoat dong 1 van, phan bién cua
chuyén gia, doi ngii tri thirc”.

Chién lugc phit trién kinh té-xa hoi 10 ndm 2021-2030, da xéc dinh vai tro quan
trong cua doanh nghi¢p trong nhiém vy “Tép trung hoan thién, nang cao chat
luong thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chi nghia, giai quyet t6t hon
quan hé gitra Nha nudc, thi truong va xa hi”, cu thé: Phat huy vai tro cua nguoi
dan, doanh nghiép, cdc t6 chirc chinh tri-xd héi, nghé nghiép va céng dong trong
tham gia xdy dung, phan bién va gidm sat thwc hién phdp ludt, co ché, chinh
sach cua Nha nuwoc. Thuc hién chuyén ddi sb quéc gia mdt cach toan dién dé
phat trién kinh té s, xdy dung xa hoi sd. Phin dfiu dén nam 2030, hoan thanh
xdy dung chinh phu s6, dimg trong nhém 50 qudc gia hang dau thé gidi va xép
thir ba trong khu viee ASEAN vé chinh phu dién tir, kinh té s6.

Céc chu truong ctiia Pang cho thiy su dinh hudng phat trién xa hoi tri thirc va
sang tao trong tuong lai, vai tro cua doi ngl tri thirc va doanh nghi¢p da dugc
khing dinh trong cac vin ban cua bang va Nha nude. pé - phat huy dugc vai tro,
do1 ngl tri thirc va doanh nghi€p cén tang cuong lién két, gan két chat ch& dé
thiic day phat trién xa hoi tri thirc va sang tao, d6i méi dwoc manh mé. Pang va
Nha nuéc tiép tuc quan tam, dau tu dé doi ngii tri thire va doanh nghiép c6 hé
sinh thai phat trién bén vimg, dong gop truc tiép, hiéu qua vao sy nghiép phat
trién dat nude va bao \(S T6 quoc./.
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