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Tém tit:

Poi mdi sang tao (DMST) sinh thdi la mot logi hinh DMST gép phan tao ra cdc gidi phap moi,
cung cap gid tri gia tang cho nguwoi tiéu ding va doanh nghiép bang cach giam dang ké tac dong
doi véi moi truong. Ddy ciing la chia khéa dé chuyén doi hé thong san xudt va tiéu ding tuyén
tinh truyén thong sang thic hanh kinh té tuan hoan. Viéc do heong DMST sinh thai la quan trong
va la motphan ciia viéc trién khai kinh té tuan hodn. Tong quan cdc nghién ciru lién quan dén
chi so danh gia DMST sinh thai ¢ quy mé doanh nghiép cho thdy, cdc chi so hién tap trung vao
bon hinh thire ciia PMST sinh thai (san pham, quy trinh, 16 chikc va tiép thi). Ngodi ra, két qua
téng quan ciing cho thdy, hién tqi, cdc nghién ciu vé DPMST sinh thdi néi chung va danh gid
DMST sinh thai ¢ quy mé doanh nghiép tai Viét Nam con han ché. Do do, nghién ciru nay khuyén
nghi Viét Nam c6 thé tham khao bo 30 chi 6 tong hop d@é do hwong PMST sinh thai trong doanh
nghiép. Pong thoi, ciing can cé thém cdc nghién ciru b6 sung, cdp nhdt vé bé chi so danh gia
PMST sinh théi cdp doanh nghiép phit hop véi diéu kién tai Viét Nam.

Tir khéa: D6i méi sang tao; Poi méi sang tao sinh thai; Tiéu chi danh gid; Doanh nghiép.
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OVERVIEW OF ECO-INNOVATION ASSESSMENT INDICATORS
AT THE ENTERPRISE LEVEL

Summery:

Eco-innovation (El) is a type of innovation that contributes to generating new solutions, providing
added value to consumers and businesses by significantly reducing environmental impacts. It is
also the key to transitioning traditional linear production and consumption systems to circular
economic practices. Measuring eco-innovation is crucial and is part of implementing circular
economies. An overview of studies related to eco-innovation assessment indices at the enterprise
level indicates that the indices currently focus on four forms of eco-innovation (product, process,
organization, and marketing). Furthermore, the overall results show that research on eco-
innovation in general and the assessment of eco-innovation at the enterprise level in Vietnam is
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currently limited. Therefore, this study recommends that Vietnam may consider referring to a set
of 30 comprehensive indices for measuring eco-innovation within enterprises. Additionally, there
is a need for additional and updated research on a suitable set of eco-innovation assessment
indices at the enterprise level that aligns with the conditions in Vietnam.

Keywords: Innovation; Eco-innovation; Assessment criteria; Enterprises.

1. Mé diu

Trong bdi canh hién nay, do cac yéu cau lién quan dén tinh bén vimg & cap qudc
té va qudc gia, viéc do luong hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép trong bdi canh
kinh doanh toan cau hién nay chuyén dan tir thudc do don thudn chi dya trén két
qua kinh doanh, sang cac thudc do co tinh dén cic muc tiéu bén vimg vé xi hoi,
kinh t& va méi trudng. Vi vay, cac doanh nghiép ciing dang dan tap trung hon
vao cac phuong phap san xuat bén vitng hon va tich hop cac quy trinh bén vung
vao hoat dong kinh doanh cét 16i. Viéc thanh cong trong giai quyét cac van dé
lién quan dén moi truong sé tao ra nhimg co hdi mai cho doanh nghiép dé dat
duogc nhimng gia tri phat trién bén viing va co hdi canh tranh méi. Diéu d6 dan
dén d6i mai sang tao sinh thai (eco-innovation), mdt dang dac biét ctua ddi méi
sang tao, dugc coi nhu mdt cong cu chién luogc dé dat duge cac muc tiéu nay.

Theo khuyén nghi cta cac nha nghién ctru va cac nha hoach dinh chinh sach,
mat trong nhimg k¥ thuat hiéu qua nhat cho cac doanh nghiép dé giam thiéu 6
nhiém trong khi duy tri kha ning canh tranh cta doanh nghiép 1a d6i méi sang
tao sinh thai (BMST sinh thai) (Jun & cong su, 2019, Yang & Roh, 2019). Tuy
nhién, cong cu nay s& khong phat huy hiéu qua néu khong cé nhiing nghién ciru
thyc hanh vé DMST sinh thai va cy thé hon 1a mot cong cu thich hop dé danh
gia, do luong no cod thé ap dung dugc trén thuc té. Viéc danh gia, do luong
DMST sinh thai ctia doanh nghiép gitip hiéu mirc do thuc hanh cac hoat dong
DMST sinh thai va nang cao nhan thirc xa hdi, dac bi¢t 1a khuyén khich cac
doanh nghiép ting cudng thuc hién cac hoat dong nay. Pong thoi, nd ciing giup
cac nha hoach dinh chinh sach hiéu dugc cac dong lyc va rao can, tir do, thiét ké
cac chinh sach hiéu qua va cac diéu kién khung dé thuc day cac thyc hanh
DMST. DMST sinh thai c6 thé duoc do luong & rat nhidu cac cap do: quic té,
qudc gia, ving, nganh va doanh nghiép,... Viéc do luong DMST sinh thai dong
vai trd quan trong, 1a mot phan ctia viéc trién khai kinh té tuan hoan.

O quy md qudc gia, Bo chi s6 DPMST sinh thii ASEM (ASEM Eco-innovation
Index) va Bang diém PMST sinh thai (Eco-Innovation Scoreboard-Eco-IS) la
hai bo chi s6 noi bat dé do luong va so sanh PMST sinh thai giira cac qudc gia.
Ngoai ra, c6 mot s6 bo chi s khac do luong DMST sinh thai cling do luong ¢
quy md qudc gia/ving lanh thd nhu Lién minh chdu Au (Kemp & Pearson, 2007;
Smol & cong su, 2017), Trung Quéc (Chen & cong su, 2017),...
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Tai Viét Nam, & cap d6 qudc gia, Trung tim DMST sinh thai doanh nghiép vira
va nho ASEM Han Quéc (ASEM SMEs Eco-Innovation Center -ASEIC) ciing
da sir dung Bo chi s6 DMST sinh thai ASEM dé danh gia mirc 46 DPMST sinh
thai cip d6 qudc gia tai Viét Nam va so sanh véi 10 qudc gia trong khu vuc, ...
Trén co s Bo chi s6 nay, Nguyén Ngoc Ta (2021) da phat trién bo chi sb riéng
cho Viét Nam & quy mé cép tinh/thanh phd vé6i 23 chi thi thanh phan chia thanh
3 nhom: mdi trudng hd trg PMST sinh thai, hoat dong PMST sinh thai va két
qua DMST sinh thai pht hop vdi cac chi tiéu thong ké qudc gia va ap dung thi
diém tai tinh Quang Ninh. Ngoai ra, mot s6 bo chi sé ciing dugc ding dé danh
gia muc do “xanh” & cAp d6 qudc gia nhu: Bo chi tiéu théng ké ting truong
xanh, Bo chi s6 danh gia két qua bao vé maéi trudng cap tinh, B chi s6 xanh cip
tinh (PGI),...

Tuy nhién, & cap d6 doanh nghiép, cac nghién ctru vé do ludng va danh gia
DMST sinh thai con tuong d6i han ché. Hién tai, chi c6 mot vai nghién cuu da
thuc hién xay dung bo chi s6 PMST néi chung ¢ cap d6 doanh nghiép nhu cua
Dinh Tudn Minh & cong su (2018), bo chi sé dung dé diéu tra PMST trong
doanh nghiép do B6 Khoa hoc va Cong nghé thyc hién, hay gan day nhat 1 bo
chi s6 danh gia va do luong doanh nghiép PMST ciia Viét Nam do NIC & GIZ
(2021) xay dyng. B chi s6 nay hién dang trong qua trinh thir nghiém dé danh
gid hién trang PMST cuia doanh nghiép.

Lién quan dén danh gia muc d6 “xanh” ctia doanh nghiép, Quy Phat trién doanh
nho va vira va Vién Tang trudng xanh toan cau (GGGI) ciing di dua ra bo tiéu
chi gin véi ting truong xanh ddi véi doanh nghiép nho va vira ¢ 2 nhom linh
vuc: cong nghiép ché bién, ché tao va linh vuc ndng nghiép, 1am nghiép, thuy
hai san (SMEDF & GGGl, 2019). Nghién ctru ctia Nguyén Ngoc Thia (2019) da
phat trién bo chi s6 gdm 29 tiéu chi, chia thanh 7 nhom: (i) str dung ning luong
va tai nguyen (i1) mdi truong ty nhién; (111) két qua kinh té; (iv) lao dong; (V)
san pham (vi) tai ché; va (vii) chlnh sach dé danh gia thyc hién tang truong xanh
d6i v6i cac doanh nghiép san xuit xi mang & Viét Nam. Nghién ciru cia Pham
Anh Nguyén (2022) danh gia su tac dong ctia d6i méi xanh, hiéu suat moi truong
dén hiéu qua cua cac doanh nghiép san xudt tai Viét Nam da dé xuét 9 tiéu chi
dé danh gia PMST dbi voi san pham va 11 tiéu chi dé danh gia DPMST ddi véi
quy trinh.

Tir nhitng 1y do trén, bai bao nay duoc thuc hién véi muc dich tong quan cac
tiéu chi danh gia PMST sinh thai ¢ cip do doanh nghiép. Két qua nghién ciru s&
1 tai liéu tham khao quan trong dé phat trién bd cong cu danh gia PMST sinh
thai tai Viét Nam. Tir d6, c6 thé theo ddi su phat trién muc 3o DMST sinh thai
cua doanh nghiép, lam co s& cho cac nha hoach dinh chinh sach dé co nhitng
dinh hudng chinh sach phu hop véi thuc trang, gop phan dat dugc muc tiéu xay
dung mot nén kinh té tuan hoan tai Viét Nam.
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2. Khai niém déi méi sang tao sinh thai

DMST lan dau tién dugc dé cap boi Schumpeter (1934). Tir nhitng phat hién va
1y luén ban dau cua Schumpeter, khai niém DPMST d3 dan duoc phat trién thém
va ngay cang thu hit dwgc su chu ¥ cua cong ddng nghién ctiru. Baregheh va
cong su (2009) da tong thuat lai hon 60 dinh nghia khac nhau cua khai niém
PMST. Dién hinh trong bao cao cua OECD nam 2005 di dua ra dinh nghia,
“DMST la viéc trién khai mét san pham moi hodc cai tién dang ké (hang hoa
hodc dich vu), hodc quy trinh, phiwong phap tiép thi méi hodc phwong phdp t6
chirc moi trong thuc tién kinh doanh, 16 chirc noi lam viéc hodc quan hé bén
ngoai” (OECD, 2005). Khai niém vé PMST tiép tuc dugc OCED hoan thién
trong phién ban tha tu (OECD, 2018). Dinh nghia d& xuit boi OECD niam 2005
c6 tinh bao quat toan bd hoat dong ctia mot doanh nghiép, dugc nhiéu qubc gia,
nha nghién ciru trich dan va mang tinh phd quat cao. Theo d6, PMST c6 thé
duoc chia thanh 4 loai: san pham, quy trinh, t6 chirc va tiép thi.

C6 thé coi khai niém DMST sinh thai xuat hién tir thap ky 90 va tir nhitng nim
2000, cac nghién ctru vé DMST sinh thai ting nhanh chéng. Mic du duoc dién
dat bang nhidu thuit ngit khac nhau (green innovation, environmental
innovation, eco-innovation, subtainable innovation) (Takalo & Tooranloo,
2021), nhung c6 thé thiy rang cac khai niém trén déu ¢ diém chung 1a duoc
phan anh trong viéc xem xét vé tac dong d6i véi moi truong trong thuc tién
DMST. C6 ba yéu té chinh thiic ddy PMST sinh thai: (1) Ap luc tir chinh phii
(vi du: thué va trg cip); (2) Ap lyc tir nguoi tiéu ding va tiéu chuin nganh va
(3) Nguon lyc doi moi. Nguon luc d6i méi duge phan loai thanh R&D noi b,
R&D bén ngoai, ngudn lyc hdn hop (nghia 1d mua lai may méc, phan mém, bang
sang ché va gidy phép) va hop tic R&D vdi cac bén lién quan (Rodriguez &
Wiengarten, 2017).

Cac tai lidu vé DMST sinh thai sir dung nhleu cac 1y thuyét nén tang cho céc lap
ludn ciia n6, bao gdm 1y thuyét dwa trén ngudn luc (resource based theory) va Iy
thuyet cac bén lién quan (stakeholder theory) (Doran & Ryan 2014). Theo @o,
ly thuyét dya trén ngudn lyc nhin manh vai tro ciia ngudn lyc (thir ma doanh
nghiép s hitu, nhu: tai san vat chat, tai chinh, k¥ nang nhan vién, bi quyét ctia
t6 chirc) va nang lyc (thd ma doanh nghiép c6 thé thuc hién) trong viéc hinh
thanh céc co s& dé dat dugce loi thé canh tranh. Bén canh do, ly thuyét vé cac bén
lién quan cho théy rﬁng, dé ton tai va phat trién, cac doanh nghi¢p phai dap ung
nhu cau cta cac bén lién quan. Doran & Ryan (2014) xac dinh bén loai hinh cac
bén lién quan dén DPMST sinh thai: bén lién quan theo quy dinh (chinh phu, hiép
hoi thuong mai, mang lu6i khong chinh thirc va d6i thu canh tranh), bén lién
quan thudc t6 chirc (khach hang, nha cung cAp va nhan vién), bén lién quan trong
cong dong (nhom cong dong, t6 chirc moi truong va nhimg nguoi van dong hanh
lang khac) va cac phuong tién truyén thong. Cac bén lién quan anh huong dén
hoat dong ciia mot doanh nghiép thong qua ap luc truc tiép va/hodc bang cach
truyén dat thong tin.
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Bang 1. Mot s0 khai niém lién quan vé d6i mai sang tao sinh thai

Tac gia

Khai niém lién quan doi méi sang tao sinh thai

Fussier & James
(1996)

Qué trinh phét trién cac san pham, quy trinh hodc dich vu méi mang
lai gia tri cho khach hang va doanh nghiép nhung giam déang ké tac
dong dén moi truong.

Hemmelskamp
(1997)

Nhing d6i méi nham giam tac dong moi trudng tiéu cuc do phuong
phép san xuat gay ra.

Klemmer & cdng su
(1999)

Tét ca cac bién phap ctia cac bén lién quan (doanh nghiép, chinh tri
gia, hi€p hoi, nha tho, h gia dinh tu nhan) phat trién v tuong, hanh vi,
san pham va quy trinh méi, ap dung hodc gidi thiéu ching va gop phan
giam ganh ning méi trudng hodc cac muc tidu bén vilng vé mat sinh
théi.

Vinnova (2001)

P6i méi nhim ngdn chin hodc giam bét ganh ning do con nguoi gy
ra d6i véi moi truong, khic phuc thiét hai da gay ra hodc chin doan
va gidm sat cac van dé moi truong.

Andersen (2002)

Dbi m6i ma c6 kha ning thiic ddy kinh té xanh (green rents) trén thi
trudng.

European
Commission (2004)

Cong nghé moéi truong bao gdm tit ca nhitng cong nghé ma viée su
dung ching it gdy hai cho moi truong hon cac cong nghé thay thé
tuong tu.

Little (2005)

DPbi méi “theo dinh huéng bén viing” 13 “viéc tao ra khong gian thi
truong, san pham va dich vu hoac quy trinh méi dugc thic day boi cac
van dé xa hoi, moi truong hoac tinh bén ving”.

Chen va cong sy
(2006)

Bao gdm d6i méi san phdm va quy trinh vé bao ton nang luong, ngin
ngura 6 nhiém, tai ché chat thai, thiét ké san pham xanh va quan ly moi
truong cta doanh nghiép.

Europe
INNOVA (2006)

La vi€c tao ra hang hoa, quy trinh, hé thong, dich vu va thu tyc méi co
gia canh tranh duogc thiét ke aé ‘dap tng nhu cAu ciia con ngudi va
mang lai chét luong cudc sdng tot hon cho tit ca moi ngudi, voi mic
sir dung tai nguyén thién nhién t6i thiéu trong vong doi (cac nguyén
liéu bao gom nang lugng va dién tich bé mat) trén mot don vi dAu ra
va thai ra tdi thiéu cac chat doc hai.

European
Commission (2007)

La bAt ky hinh thurc d6i méi nao nhim dat duoc tién bo dang ké va co
thé chimg minh duoc hudng téi muc tiéu phat trién bén ving, thong
qua viéc giam tac dong dén moi truong hodc dat dugc viée sir dung tai
nguyén thién nhién hiéu qua va c6 trach nhiém hon, bao gdm ca ning
luong.

Kemp & Pearson
(2007)

La viéc san xuét, hap thy hodc khai thac mot san pham, quy trinh san
xuat dich vu hodc phuong phap quan ly hogc kinh doanh méi dbi voi
t6 chirc (dang phat trién hodc ap dung nd) 1am giam riii ro méi truong,
6 nhiém va céc tac dong tiéu cuc khac clia viéc sir dung tai nguyén
(bao gdm ca sir dung ning lugng) so véi cac giai phap thay thé co lién
quan.

European
Commission (2008)

La viéc san xudt, hap thu hogc khai thac tinh m&i trong san pham, quy
trinh san xuét, dich vu hodc trong phuong thirc quan 1y va kinh doanh
nham muc dich (trong sudt vong doi ciia nd) ngan ngira hodc giam
dang ké ri ro méi truong, 6 nhiém va cic tic dong tiéu cuc khac cua
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Tac gia

Khai niém lién quan doi méi sang tao sinh thai

tai nguyén sir dung (bao gdm cé ning lugng).

Reid & Miedzinski
(2008)

La viéc ddi m&i cac quy trinh san xuét, kinh doanh ciia doanh nghiép.
Viéc dbi méi nay dugc thuc hién béng cach st dung tdi thiéu nguén
tai nguyén thién nhién trong sudt vong doi san pham (bao gém ca
nguyén li¢u nang lugng va dién tich bé mit), trén mdi don vi san luong
va han ché phat thai cac chét doc hai ra ngoai moi truong nhim muc
tiéu tao ra cac loai hang hoa, dich vu va hé théng quan ly co gia ca
canh tranh, dép timg dwoc nhu cdu cua ngudi tiéu dung va mang lai
chat lugng cudc sdng tot hon cho con ngudi.

EIO (2010)

Gi6i thiéu bat ky san phdm méi hodc cai tién dang ké (hang hoa hodc
dich vu), thay d6i quy trinh, t6 chirc hodc giai phap tiép thi lam giam
viée str dung tai nguyén thién nhién (bao gdm ca vt liéu, nang luong,
nude va dit) va giam thai ra cac chit doc hai trong toan bo vong doi.

Oltra & Saint Jean
(2009)

Theo nghia rong, nhitng d6i m&i v& méi truong c6 thé duge dinh nghia
1a nhitng d6i mdi bao gdm cac quy trinh, thuc hanh, hé théng va san
ph?im méi hodc duoc cai tién mang lai 191 ich cho méi treong, do do,
g6p phan vao sy bén viing ctia moi trudng.

Kammerer (2009)

Bao gém tat ca nhitng DPMST tac dong c6 loi dén moi truong tu nhién,
bat ké day co6 phai 1a myc tiéu chinh cia PMST hay khong.

OECD (2009)

Viéc trién khai san xut cac san phém (hang hoéa va dich vu) mai hoac
viéc doanh nghiép cai tién déng ké cac quy trinh, hoat dong marketing,
co cu td chirc va sip xép the ché nhiam muyc dich cai thién méi truong,
giam thiéu cac tic dong xdu dén moi truong.

Bos-Brouwers
(2010)

La DMST ma trong d6 viéc ddi méi hodc cai tién san phém, dich vu,
quy trinh cong nghé¢ hodc t6 chirc khong chi mang lai hi¢u qua cai
thién kinh t& ma con nang cao hi¢u suét moi treong va xa hoi, ca trong
ngén han va dai han déu c6 kha nang tao ra cac tic dong tich cuc vé
xa hdi va moi truong.

Boons & Lideke-
Freund (2013)

L& qua trinh trong d6 cac can nhac vé tinh bép virng (mdi trudong, xa
hoi va tai chinh) duoc tich hop vao cac h¢ thong cua cong ty tir viée
hinh thanh y tudng cho dén nghién ctru va phat trién (R&D) va thuong
mai hoa.

Calik & Bardudeen
(2016)

Bét ky su cai tién dang ké hodc méi ciia san pham, dich vu, quy trinh
cong nghé hoic 6 chirc duoc thuong mai hoa hodc trién khai ndi bo,
khong chi mang lai lgi ich kinh té ma con tao ra cac tac dong tich cuc
vé x4 hoi va mdi trudng.

Yang & Roh (2019)

Céc quy trinh, cong nghé, hé théng va san phém mai hoac dugc cai
tién dé gidm thiéu hodc tranh cac van dé moéi truong.

Nguén: Cdp nhdt duwa trén Salvadé & cong sw (2012)

Viéc téng quan cac khai niém, dinh nghia vé DMST sinh thai khac nhau ¢ trén
cho thdy mot s6 diém chung, bao gom: cai tién hodc lam méi san pham, quy
trinh, thuc tién quan 1y va tiép thi nham giam tac dong dén moi truong. Do do,
trong nghién ctru nay, DMST sinh thai cua doanh nghi¢p dugc hiéu 1 viéc doanh
nghiép trlen khai méi hodc cai tién dang ké san pham/hang hoa/dich vu, xay
dung va trién khai quy trinh, phwong phap tiép thi, phuong phéap t6 chirc méi
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nham muc tiéu giam thiéu cac tac dong ti€u cuc dén moi truong, dé dat duogc
muc tiéu DPMST sinh thai.

3. Po lrdng d6i méi sang tao sinh thai cho doanh nghiép

Viéc DMST sinh théi c6 thé dan dén hodc khong dan dén giam thiéu tuyét dbi
tac hai d6i voi moi trudng. Trong truong hop thay thé mot cong nghé than thién
hon v6i méi truong, tac dong moi truong co thé giam nhung trong truong hop
tang nang suét hoic tang cong sudt sir dung, tac dong dén moi trudng c6 thé ting
Ién vi moi cong nghé déu gy ra mot sb tac dong moi truong trong chudi san
Xudt va trong qué trinh st dung, cac loai dén ngoai troi tiét kiém ning luong la
mot vi du. Nhitng d6i méi tiét kiém chi phi thuong c6 “hiéu ung phuc hdi-
rebound effect” théng qua viéc ting chi tiéu. Do do, tiéu chi lién quan dé xac
dinh liéu mot DPMST c6 phai la PMST sinh thai hay khong la viéc sir dung n6 it
giy hai cho méi trudng hon so véi viée sir dung cac giai phap thay thé twong tu
(Kemp & Pearson, 2007).

C6 mot sb nghién ctu ndi bat vé do luong PMST sinh théi. Chen & cfng su
(2006) chia DMST sinh thai thanh ““DMST san pham xanh” va “DMST quy
trinh xanh”, va di xay dyung thang do dé danh gia cac doanh nghiép nganh cong
ngh¢ thong tin va dién tir tai Dai Loan. Thang do hi¢u suat d6i méi san pham
xanh bao gom chi so (1) Doanh nghiép chon nguyén liéu cua san pham tao ra it
6 nhidm nhat dé tién hanh phat trién hoac thiét ké san pham; (2) Doanh nghiép
chon nguyén liu cua san pham tiéu ton it ndng lwong va tai nguyén nhat dé tién
hanh phat trién hodc thiét ké san pham; (3) Doanh nghiép st dung it nguyén liéu
nhit dé tao thanh san pham d¢ tién hanh phat trién hodc thiét ké san pham; (4)
Doanh nghi¢p thén trong cén nhéc liéu san phém c6 dé tai ché, tai s dung va
phan hily dé tién hanh phat trién hodc th1et ké san pham hay khong. Trong khi
do, thang do DPMST quy trinh xanh bao gom bén chi sb: (1) Quy trinh san Xuét
ctia doanh nghiép giam phat thai cac chat doc hai hodc chat thai mot cach hiéu
qué; (2) Quy trinh san xudt cua doanh nghiép tai ché chat thai va khi thai cho
phép ching duoc xir Iy va tai sir dung; (3) Quy trinh san xuat ctia doanh nghiép
giam tiéu thu nudc, dién, than, du; (4) Quy trinh san xut ctia doanh nghiép lam
giam viéc sir dung nguyén liéu th. Chen (2008) tiép tuc str dung thang do nay
cho mét nghién ctru khac cia minh ciing voi cac doanh nghiép nganh cong ngh¢
thong tin va dién tir tai Bai Loan. Ca hai nghién ctru déu tap trung vao phat thai,
quéan 1y cudi vong doi, cac van dé moi truong va s dung nang lugng, nguyén
lidu va cac ngudn tai nguyén khac. Bén canh d6, nhiéu nghién ctru khac nhu
Huang & Jim Wu (2010), Yang & Roh (2019),... cling sir dung thang do cua
Chen & cong sy (2006) dé do luong DMST sinh thai.

Trén co sé tham khao thang do cua Chen & cdng su (2006), Chiou & cong su
(2011) mé rong thang do bang cach thém quan sat “DMST xanh dbi v6i quan
ly-Green managerial innovation” va hiéu chinh lai thang do dé danh gia cac
doanh nghiép tai Ireland. Theo d6, bién quan sat DMST xanh ddi voi san pham
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gdm 4 chi sb: (1) Str dung nguyén lidu it hodc khong gy 6 nhiém/doc hai (Sir
dung nguyén li¢u than thién v6i moi truong); (2) Cai thién va thiét ké bao goi
than thién voi moi truong (vi du: sir dung it gidy va nhua hon) cho cac san pham
hién c6 va san pham moi; (3) Thu hdi cac san pham cuoi vong doi cia doanh
nghiép va tai ché; (4) St dung nhan sinh thai. Bién quan sat “DMST xanh d6i
v6i quy trinh” bao gom 3 chi sd: (1) Tiéu thy ning luong thip nhu nudc, dién,
gas, xang dau trong qua trinh san xudt/str dung/thai bo; (2) Tai ché, tai sir dung
va tai san xudt nguyén liéu; (3) St dung cac cong nghé san xudt sach hon dé tiét
kiém nguyén liéu va phong ngira 6 nhiém (vi du: ning luong, nudc, chit thai).
Bién quan sat “PMST xanh d6i véi quan 1y”” bao gdm 2 chi sd: (1) Xem xét lai
quy trinh van hanh va san xuit dé dam bao hiéu qua noi bd trong doanh nghiép
c6 thé gitp trién khai quan ly chudi cung tmg xanh (GSCM-green supply chain
management)?; (2) Thiét ké lai va cal tién san pham hodc dich vy dé dat dugc
cac tiéu chi hodc cac myc ti€u mai vé méi trudng. Bén canh do, bién quan sat
“Xanh hoa cac nha cung cap’ > dugc do luong boi chi s0, gorn (1) Lya chon nha
cung cap c6 xét dén cac tiéu chi vé méi trudng; (2) Yéu cau va hd tro cac nha
cung cap dat dugc chimg nhan cta bén thir ba vé hé théng quan ly moé1 trudong
(EMS); (3) T6 chirc cac hoi thao va dao tao néng cao nhan thirc vé moi truong
cho cac nha cung cap; (4) Tu Van ky thuét vé moi truong cho nha cung cap va
nha thau nham _gitp nha cung cap dap tmg cac tiéu chi vé mdi trudng; (5) Moi
cac nha cung cap tham gia vao giai doan phat trién va thiét ké; (5) Gui kiém toan
vién ndi bo dé danh gia hoat dong moi truong ciia nha cung cap.

Nghién ctru cua Tseng & Chiu (2012) do luong PMST sinh thai thong qua chi
s6, gom: (1) Xem x¢ét lai quy trinh vén hanh va san xuat dé dam bao hiéu qua noi
bd co thé giip trién khai quan ly chudi cung tmg xanh; (2) Thiét ké lai va cai
tién san pham hodc dich vu dé dat dugc cac tidu chi hodc cac muyc tiéu méi vé
moi truong; (3) Giam chét thai nguy hai, khi thai,...; (4) Tiéu thu it hon (vi du:
nudce, dién, ga va xang); (5) Thiét 1ap hé thong quan 1y méi trudng; (6) Cung cip
cac hdi thao va dao tao nang cao nhan thuc v& moi truong cho céc bén lién quan;
(7) Cong nghé san xuat xanh tién tién; (8) Tai ché, tai sir dung va tai san xuét
nguyén lidu; (9) Sir dung cong nghé sach hon nhu niang lwong, nudc va chat thai;
(10) Gui kiém toan vién ndi bo dé danh gia hoat dong moi truong cua nha cung
cap; Thlet ké va d6i moi quy trinh va tang cuong cac hoat dong R&D; (11) Nha
cung cép xanh (green provider) chi phi thap: chi phi tinh trén mot don vi so véi
dbi tha canh tranh; (12) Mirc d6 canh tranh cua san pham xanh mai hiéu dugc
nhu cau ctia khach hang; (13) Danh gia tinh kha thi vé k¥ thuat, kinh té va thuong
mai ctia cac san pham xanh; (14) Thu hdi va tai ché cac san phim da hét han st
dung cta doanh nghiép; (15) P6i mdi cac san pham xanh va bién phap thiét ké;

2 GSCM c6 thé dugc phén loai thanh quan Iy méi trudng ndi bd va bén ngoai. Quan ly mdi truong ndi bo tap trung
vao hd tro'ndi bo va cam két d6i véi GCSM, tuan thu chimg nhan va su ton tai cua cac hé théng quan ly moi truong
trong to chirc. Quan 1y mdi truong bén ngoai co lién quan dén viéc “xanh hoa” cdc nha cung cap dé ho tham gia
cung to chire nham dat dugc cac myc tiéu moi truong. N6 cling bao gdm mua sém xanh, hop tic v6i khach hang,
yéu ciu vé méi truong, thu hdi vén va thyc hanh thiét ké sinh thai (eco-design) hodc dbi mai san phidm xanh (Chiou
& cong su, 2011).
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(16) Pau tu vao thiét bi va cong nghé xanh; (17) Thyc hi¢n ké hoach tiét kiém
nguyén li¢u toan di¢n; (18) Quan ly tai liu va thong tin. Nghién ctru cua Tseng
& cong su (2013) stir dung thang do twong tu nhu Tseng & Chiu (2012) nhung
chia thanh 4 khia canh cia DMST sinh thai, gdm: quan Iy, san pham, quy trinh
va cong nghé.

Nghién ctru cia Wong (2012) do luong DMST sinh thai dbi voi cac doanh
nghi¢p dién tir tai Trung Qudc thong qua 02 bién quan sat voi 10 chi sd. Theo
d6, bién quan sat “PMST xanh dbi voi san pham” gdm 5 chi s6: (1) San pham
moi str dung nguyén liéu it hodc khong gay 6 nhim/doc hai; (2) San pham méi
str dung bao goi than thién v6i méi truong; (3) Khi thiét ké san pham méi, doanh
nghiép tinh dén viéc tai ché va xu ly khi hét han str dung; (4) San phém moi st
dung nguyén liéu tai ché; (5) San phim méi sir dung nguyén liéu c6 thé tai ché.
Blen quan sat “DMST xanh d6i v6i quy trinh” bao gom chi s6: (1) Quy trinh san
xudt tiéu thu it tai nguyén hon (vi du: nude, dién,...) so voi cac dbi thii canh
tranh; (2) Quy trinh san xuét cua doanh nghiép cho phép tai ché, tai sir dung va
tai san xudt nguyén liéu hodc bo phén san pham; (3) Quy trinh san xudt st dung
cong ngh¢ sach hon hoac tai tao dé tiét kiém (chang han nhu nang lugng, nude
va chét thai); (4) Doanh nghiép thiét ké lai quy trinh san xuét va van hanh dé cai
thién hiéu qua méi truong; (5) Doanh nghiép thiét ké lai va cai thién cac san
pham hodc dich vu dé dép tmg cac tiéu chi hodc myc tiéu vé méi trudng (ching
han nhu Chi thi WEEE, Chi thi RoHS,...). Thang do nay cting dugc Wong
(2013) tiép tuc st dung trong nghién ctru cia minh do luong PMST sinh thai
d6i v6i cac doanh nghiép dién tir tai Trung Qudc.

Nghién ciru ctia Horbach & cong su (2012), Castellacci & Lie (2017)3,... sir
dung két qua cua Khao sat D6i méi Cong déng (Community Innovation
Surveys-CIS) ciia EU tién hanh ndm 2009. Bang khao sat* gom 10 phan: (1)
Thong tin chung vé doanh nghiép; (2) bo luong d6i méi san pham (hang hoa
hoac dich vu); (3) Do luong d6i méi quy trinh; (4) Cac hoat dong d6i méi dang
dién ra hodc bi bé do dé déi méi quy trinh va san pham (5) Hoat dong ddi méi
va kinh phi d6i méi quy trinh, san pham; (6) Nguon thong tin va hop tac cho
hoat dong PMST; (7) Muc tiéu PMST; (8) Poi méi t6 chic; (9) Poi méi
marketing; (10) D6i méi véi loi ich méi trudng. Theo do, “Pdi mai voi loi ich
mai truong” c6 thé chia thanh “PMST xanh d6i véi san pham” gdm 03 chi sb:

(1) Giam nang luong str dung; (ii) Giam phat thai 6 nhiém khéng khi, dat, nuéc,

tiéng oOn; (iii) Cai thién viéc tai ché san pham sau khi st dung. “DMST xanh ddbi
vGi quy trinh” gdm 07 chi s6: (i) Giam sir dung nguyén liéu trén mdi don vi dau
ra; (i) Giam st dung ning luong trén mot don vi dau ra; (iii) Giam luong khi
thai COp; (iv) Giam phat thai 6 nhiém khong khi; (v) Giam phat thai gay 6 nhiém

3 Castellacci & Lie (2017) str dung bang khao sat ciia Korea Innovation Survey 2010. Bang khdo sat nay tuong tu
nhu cua CIS.

4 Tham khao Bang khao sat tai: <https://ec.europa.eu/eurostat/documents/203647/203701/CIS_Survey form_2008.
pdf/e06a4c11-7535-4003-8e00-143228e1h308>
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dat; (vi) Giam phat thai gay 6 nhiém nuéc; (vii) Giam 6 nhiém tleng on. Nhu
vay, cac Van dé moi truong khong duoc Khao sat D6i méi Cong dong cua EU
giai quyét cu thé va riéng biét. Trong Khao sat Po6i méi Cong dong cua EU ,
chung dugc giai quyét cung véi cac van dé Ve suc khde va an toan. Khao sat Bm
méi Cong ddng cua EU ciing cd cau hoi vé viée liéu dbi moi co giap dap ung
quy dinh hay khong va ciing hoi vé cac tac dong lién quan dén quy trinh vé viéc
giam st dung nguyén liéu va nang luong cho cac cai tién méi (duoc théng qua
trong 3 nam qua). Tuy nhién, khéng c6 cau hoi vé chit thai va 6 nhlem Trong
phién ban gan day nhat (2018), bang khao sat khong con ndi dung vé “DMST
v6i loi ich méi truong™®.

Pong thoi, nghién ctru ciia Kemp & Pearson (2007) 1a mét trong nhitng nghién
ctru noi bat vé do luong DPMST sinh thai, trong du an dugc thyc hién voi sy cong
tac cua Eurostat, Co quan Moi truong chau Au (EEA) va Trung tim Nghién ctru
Chung (JRC) cua Uy ban chau Au. Cac tac gia do luong DMST sinh thai bing
bdn quan sat: dau vao (input) thong qua chi tiéu cho R&D, dau ra trung gian
thong qua sO lugng bang sang ché va sb luong cong bd khoa hoc, dau ra tryc
tlep thong qua s6 luong d6i moi, mo ta cac 601 méi cu thé va dir liéu vé doanh
s6 ban san phim mai, va tac dong gian tiép thong qua hiéu qua su dung tai
nguyén. Nghién ctru cling phat trién bo khao sat vé DMST cho cac doanh nghiép
vira va nho gom 19 cau hoi. Trong do, c6 9 cau hoi vé DMST xanh dbi véi t6
chte, gdm: (1) Chimg nhan vé méi trudng nhu ISO 1400; (2) Thuc hién kiém
toan moi truong ndi bg; (3) Thuc hién kiém toan moi truong tu td chirc bén
ngoai; (4) Ban hanh chinh sach méi trudng bang vin ban; (5) Xay dung béo cdo
cong khai vé moi truong ciia to chic; (6) Muc ti€u/chi sO hoat dong méi truong
cua to chirc; (7) Cac chuong trinh dao tao vé moi truong cho nhan vién; (8) St
dung céc tiéu chi vé méi truong dé danh gid/tra lvong cho nhén vién; (9) Thuc
hi¢n danh gia hi€u qua mdi truong cua t6 churc. Nghién ctru cling tong quan cac
thang do duoc st dung dé do luong PMST sinh thai gdm: Chi tiéu R&D lién
quan dén moi truong, chi tiéu cho hoat dong DMST, viéc ap dung cong nghé
kiém soat 6 nhiém; thuc hién cac chuong trinh tai ché; trién khai cac san pham
hodc dich vu méi hodc cai tién than thién voi moi truong hon nhitng san pham
hodc dich vu dé c6 trén thi truong; trién khai cac quy trinh méi hodc cai tién tao
ra lgi ich vé méi truong; DMST t6 chirc nhu bao cdo mdi trudng, kiém toan hodc
chuong trinh quan ly moi truong; hé thdng phéan phdi, van chuyén méi cho cac
san pham hodc dich vu cta t6 chiic ma tao ra lgi ich voi moi truong; Panh gia
tac dong moi truong cua cac hoat dong PMST.

Nghién ciru cia Cheng & Shiu (2012) da phat trién thang do PMST sinh thai va
kiém dinh d6i v6i 1.000 doanh nghiép tai Pai Loan. Thang do nay 1a nghién ciru
dau tién co danh gia do tin cay. Nghién ctru chia viéc thyc hién PMST sinh thai
thanh 3 nhom 1a: DMST sinh thai ddi v6i to chirc, DMST sinh thai déi véi san

° Tham khao Bang khao sat tai: <https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/inn_cisl1_esms.htm#annex
1675764022213>
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pham va DMST sinh thai d6i véi quy trinh. Ho phat trién 6, 4 va 7 chi séﬂtuong
img cho quan sat. Cheng & cong su (2014) ti€p tuc sir dung thang do dé danh
gia moi lién hé gitta DPMST sinh thai va hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.
Thang do dugc st dung dugc trinh bay tai Bang 2.

Bang 2. Thang do luong DMST sinh thai ctia Cheng & Shiu (2012)

Thang do Chi sb

DbMST 1. Ban lanh dao doanh nghi¢p thuong sir dung cac hé thong méi dé quan 1y
sinhthai | DMST sinh thai
doi voi to

h 2. Ban lanh dao doanh nghiép thudng xuyén thu thap thong tin vé cac xu hudng
chue DMST sinh thai

3. Ban 1anh dao doanh nghiép thuong tich cuc tham gia vao cac hoat dong
DMST sinh thai

4. Ban lanh doanh nghiép thuong xuyén trao dbi thong tin vé DMST sinh thai
v6i nhan vién

5. Ban lanh dao doanh nghiép thuong dau tu ty 18 R&D cao vao DMST sinh

thai
6. Ban lanh doanh nghiép thuong trao d6i kinh nghiém giita cdc bo phan lién
quan dén DMST sinh thai
DPMST 1. Doanh nghiép thuong xuyén cai tién quy trinh san xuat dé chdng 6 nhiém
fi'?,h th,a' 2. Doanh nghiép thuong xuyén cai tién quy trinh san xut dap ung céc tiéu
o1 vol chuan cia luat moi truong
quy trinh —
3. Doanh nghi¢p thuong xuyén dua cong nghé mai vao quy trinh san xuat dé
tiét kiém nang lugng
4. Doanh nghiép thudng xuyén cai tién thiét bi trong qua trinh san xuét dé tiét
kiém nang luong
DPMST 1. Doanh nghiép thuong tap trung viéc phat triép c4c san pham mai than thién
sinhthdi | véi méi truong thdng qua cac cong nghé maoi dé giam bao godi san pham
déiVé‘i EON \ A ‘A , (A , 3 A Lt 1A N
p 2. Doanh nghiép thuong tap t hat t h 61 than th
san pham oanh nghiép g tip trung viéc phat trién cac san pham maoi than thién

v6i méi trudng thong qua cc cong nghé méi dé giam két ciu san pham

3. Doanh nghi¢p thuong tap trung viéc phat triép cac san phém’méri than thién
vG&i moi truong thong qua cac cong nghé méi dé€ dé dang tai ché cac thanh phan
cua chung

4. Doanh nghiép thuong tap trung viéc phat triér} cac san pham than thién véi
moi truong maéi thong qua cac cong nghé madi dé dé dang phan huy nguyén li¢u
cua chung

5. Doanh nghiép thuong tap trung viéc phat trién cac san pham méi than thién
v&i moi truong thong qua cac cong nghé mai st dung nguyén liu ty nhién

6. Doanh nghiép thuong tap trung viéc phat trién cac san pham méi than thién
v6i moi truong thong qua cac cong nghé madi dé giam thiét hai do chat thai
cang nhiéu cang tot

7. Doanh nghiép thuong tap trung viéc phzitﬁtrién céc san phim mai than thién voi
moi truong thong qua cac cong nghé madi dé st dung it nang luong nhat c6 theé

Nguon: Cheng & Shiu (2012)
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Bén canh d6, dé do luong DPMST sinh thai, mét sb nghién ctru st dung sb luong
bang sang ché tap trung vao nhitng yéu t6 cong nghé c6 lién quan dén tinh bén
vitng nhu cua Aguilera-Caracuel & Ortiz-de-Mandojana (2013), Markatou
(2012),... hay sb luong trich din cua cac bang sang ché ndy trong mot khoang
thoi gian nhu ciia Messeni Petruzzelli & cong su (2011), Berrone & cong su
(2013),...

Shuaib & cong su (2014) di dé xuit bo chi sé danh gia tinh bén vimg cia san
pham 14 mot trong nhitng nghién ctru quan trong. Dua trén cach tiép can vong
doi san pham (LCA) 6 4 giai doan: (i) tién san xuét; (ii) san xudt; (iii) sir dung;
va (iv) sau sur dung Nghién ctru di danh gia tinh bén viing cua san pham & 3
khia canh: kinh té, x4 hoi, méi truong. Trong d6, tinh bén vimg vé méi truong
ctia san pham duoc danh gia théng qua 5 nhom, 21 tiéu chi.

Bang 3. Bo chi s6 danh gia tinh bén viing cta san pham cua Shuaib & cong su

(2014)

Nhom Tiéu chi Chi sb
Hiéu qua va | Nguyén li€u cua san phém Tépg lwong nguyén liéu st dung dé san xut san
st dung pham

nguyén liéu Ty 18 nguyén liéu tai ché ctia san pham
Téng luong nguyén li¢u bi han ché/nguy hiém
Téng lugng nguyén liéu dé sir dung dong goi

Ty 18 nguyén liéu tai ché dé sir dung dong gbi

St dung nguyén li€u St dung nguyén li€u

Quy dinh va chirng nhan Tuén tht quy dinh/chirng nhan
Hiéu qua va | Ning lugng tir ngudn tai tao | Gid
su dung Hydro
nang luong Mt troi
Khéc
Ning lwong tir ngudn khéng | Than
tai tao Dau mo
Hat nhan
Khi thién nhién
Khéc
Quy dinh va chiimg nhéan Tuén tha cic quy tic vé ning luong

nang luong Chung nhan nang luong

Hiéu qua nang luong Hiéu qua nang luong

Hi¢u qua va
str dung cac
ngudn tai

nguyén khac

St dung nude

Lugng nude sir dung

Str dung nude tai ché

Luong nudc tai ché st dung

Céc ngudn tai nguyén khac

Céc ngudn tai nguyén thién nhién khac sir dung

Quy dinh va ching nhan lién
quan dén cac nguon tai
nguyén thién nhién

Tuén thi cic quy dinh vé tai nguyén thién nhién
Chimg nhan vé tai nguyén thién nhién
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Nhom Tiéu chi Chi sb
Chat thai va | Phat thai khi Phat thai khi
phat thai Céc khi doc hai
Chét thai rin Luong chit thai rin dugc chon 1ap
Chét thai rin dwoc tai st dung, tai ché
Chat thai rin nguy hai phat sinh
Chat thai long Chat thai 1ong thai ra moi truong
Chét thai long dugc tai sir dung, tai ché
Chat thai 1ong nguy hai phét sinh
Phat thai va cac chat thai Nhiét
khac Do 4n
Anh sang
Phat thai song dién tir
Céc quy dinh, chimg nhén v&| Tuan tha cac quy dinh vé quan 1y chit thai
quan ly chat thai Chimng nhan vé quéan 1y chét thai
Cubi vong | Phuc hdi nguyén ligu/san D@ dang thai bo san phdm
d(‘)’i san pham cudi vong doi Kha ning théo roi san phdm
pham Ty 18 san phdm cudi vong doi dugc thu hdi
Téi sir dung san pham cudi | Kha ning tai st dung san phim
vong doi Ty 18 san phdm cudi vong doi duoc tai s dung
Tai san xuat san pham cudi | Kha ning tai san xuit san phim
vong doi Tai thiét ké san pham
Ty 1& san phim tai san xudt
Tai ché san pham cubi vong | Kha ning tai ché san phim
doi Ty 1é san phdm/nguyén liéu tai ché
Cac quy dinh, chimg nhan vé| Tun thii cac quy dinh vé san phim cudi vong
san pham cuoi vong doi doi
Chimg nhan vé san pham cubi vong doi

Nguon: Shuaib & céng sw (2014)

Trén co s tong quan cac nghién ctru, nghién ciru ciia Calik & Bardudeen (2016)
sir dung thang do gdm 10 quan sat dé danh gia DPMST sinh thai trén 3 khia canh
(kinh t&, moi truong, xa hdi) doi voi DPMST san pham va quy trinh.
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Bang 4. Bo chi s6 danh gia PMST sinh thai cua Calik & Bardudeen (2016)

Khia Loai Hinh thire Cau héi
canh | PMST PMST
Kinh San Cac san pham Trong vai ndm qua, doanh nghi¢p chung toi da lién
te pham bén vitng méi tuc phat trién va thuong mai hoa cac san pham mai
mang lai 191 ich cho méi truong va xa hoi
MOoi St dung nang San phim méi cua chung toi tidu thy it nang luong
truong luong hon trong qua trinh sir dyng san pham so voi san
pham cua doi thu canh tranh
Moi Chimg nhan va | Trong vai nim qua, doanh nghiép da thiét ké lai va
truong nhén sinh thai cai tien cac san pham dé dap tmg céc ti€u chi hodc
chi thi méi vé moi truong (chang han nhu Chi thi
WEEE, Chi thi RoHS, v.v.).
Xa hoi Chfit‘ luong va Trong vai ndm qua, ty 1& tra lai va thu hdi san phdm
do bén cua doanh nghiép da giam lién tuc
Xa hoi Thiét ké Céc san phim m&i cua doanh nghiép duge ngudi tiéu
(Ergonomic) dung danh gia 1a thuan tién hon so vdi cac san pham
cua doi thu canh tranh
Moi Quy St dung nguyén | Trong vai nam qua, doanh nghiép da cai thién quy
truong | trinh liéu trinh san xuat mot cach hiéu qua dé giam viéc sir
dung nguyén li€u tho
Moi Chat thai, phat Cac quy trinh san Xuét ciia doanh nghiép giam phat
truong thai va 6 nhiém thai cac chat doc hai hodc chat thai mdt cach hiéu qua
hon so voi cac doi thu canh tranh
Moi Quan Iy cubi Trong vai nam qua, doanh nghiép da tich cuc cai
truong vong doi san thién kha nang cua quy trinh san xuat dé tai sir dung
pham va tai san xuat cac by phan
Kinh Chi tiéu cho Trong vai ndm qua, doanh nghiép da lién tuc téng chi
té DMST tiéu cho cac d6i méi quy trinh mang lai lgi ich vé moéi
treong va xa hoi
Moi An toan va strc Trong vai ndm qua, doanh nghiép da tich cuc thiét ké
truong khoe va cai tién quy trinh san xuat dé giam ty 1& thuong
tich, bénh nghé nghiép va tir vong lién quan dén cong
viée

Nguén: Calik & Bardudeen (2016)

Nghién ciru cua Garcia-Granero & cong su (2020) da xay dung thang do dé danh
gia PMST sinh thai 601 v0i cac doanh nghiép thuc pham ¢ Tay Ban Nha ¢ ca 4
khia canh voi 15 chi sO: san pham quy trinh, t6 chirc va tiép thi. Theo d6, DMST
san pham bao gdm 3 chi sd: (i) San xudt sinh thai (tinh theo ty 1& %); (ii) Sir
dung bao goi phan huy sinh hoc (thang do nhi phén); (iii) Sir dung bao goi tai
ché (tinh theo ty 1& %). DPMST quy trinh bao gom 4 chi sé: (i) Hé thong k1em
soat dong goi (thang do nhi phan); Pau tu cong nghé xanh (tinh theo don vi tién
t¢); SO bang sang ché xanh (tinh theo s luong); Ty 18 tai ché vat lidu (tinh theo
ty 18 %). DMST t6 chirc bao gdm 4 chi sé: (i) Thuc hién tu vin méi truong
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(thang do nhi phan); Thuc hién kiém toan méi trudng (thang do nhi phan); Hop
tac voi cac bén lién quan (Thang do nhi phan); Nhan vién mdi truong (tinh theo
s6 nguoi). DPMST tiép thi bao gdm 4 chi sd: (i) Ching nhan tiéu chuan chat
luong méi trudng (tinh theo sé luong); (ii) Ching nhan hé théng quan 1y moi
truong (tinh theo s6 lugng); (iii) Chimg nhan GlobalGap (tinh theo ty 1& phin
tram); (iv) Chimg nhan GRASP (tinh theo ty 18 phan trim).

Cung danh gia DPMST ¢ ca 4 khia canh nhu cia Garcia-Granero & cong su
(2020), Marcon & cong su (2017) ciing dd x4y dung thang do véi 22 chi sb dé
danh gia cac thuc hanh BPMST ddi véi cac doanh nghiép tai Brazil dugc trinh
bay tai Bang 5.

Bang 5. Bo chi s6 danh gia PMST sinh thai cia Marcon & cong su (2017)

Hinh thitc PMST Tiéu chi

DMST sin pham | Phat trién cac san pham hiéu qua hon

Céc san phdm véi vong doi dai hon

San pham sir dung cac nguyén lidu tai ché

San pham st dung cac nguyén lidu it gy tac dong dén moi truong

PMST quy trinh | Ting higu sudt quy trinh

Tiét kiém nguyén vat liu

Giam chi phi

Cong ngh¢ lam sach

Giam thoi gian nhan 1di cta day chuyén san xuat

Céc thyc hanh lién quan dén nude

Céc thyc hanh lién quan dén ning luong

Giam chi phi bao dudng va luu trit nguyén vat li¢u

Céc ngudn ning luong tai tao

PMST tb chirc Hoc tap hudng dén DMST bén viing vé méi trudng

Tim kiém céc thi truong méi

Hop tac véi cac bén lién quan

M©6 hinh kinh doanh

Dau tur ngudn nhan lyc chuyén sau vé moi truong.

Cai thién/lam méi quy trinh phan phéi

DMST tiép thi D6i méi vé bao goi va thiét ké

D6i méi vé truyén thong

Nguén: Marcon & cdng suw (2017)

Bén canh d(’),w dé do ludng tinh bén viing cua td chirc, mot loat cac cong cu da
duogc phat trién, nhu: Sang kién Bao cdo Toan cau (Global Reporting Initiative-
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GRI), AA1000, Dy an Tiét 16 Cac-bon (Carbon Disclosure Project-CDP)....
Trong d6, khung danh gia cuia GRI 13 mot trong nhitng khung phd bién nhat dé
danh gia cac van dé kinh t&, méi truong va xa hoi ciia mot t6 chire. Khung danh
gia cia GRI (2013) bao gdm 149 chi s6 dé danh gia tinh bén viing cua td chic
duoc chia thanh 3 khia canh: kinh té, moi truong va xa hoi. Trong do, tiéu chuéin
chung bao gém 57 chi sd, khia canh méi trudng bao gém 34 chi sb thude 12
nhom: nguyén liéu (2 chi sb), ning lugng (7 chi sd), nudc (3 chi sb), da dang
sinh hoc (4 chi s0), phat thai (7 chi s6), dong thai va chat thai (5 chi s0), san
pham va dich vu (2 chi so) su tuan thu (1 chi so) van chuyen (1 chi sb), tong
chung (1 chi s6), danh £id moi truong nha cung cap (2 chi s0), co ché khiéu nai
vé méi trudng (1 chi sb).

Trén co so tong quan 104 bai bao trén co sé dir lidu WoS va Scopus, Garcia-
Granero & cong su (2018) da chi ra 30 chi sb thuong duge sir dung trong cac
nghién ciru do ludong vé DPMST thudc 4 khia canh cia DMST sinh thai: san
pham, quy trinh, t6 chtrc va tiép thi.

Bang 6. Tong hop cac chi sé trong cac nghién ctru do ludng vé DMST sinh théi

TT Chi s6 thwe hanh PMST sinh thai
I | PMST sinh thai sian phidm

Str dung nguyén vat liéu sach hodc dau vao (input) ma tac dong thdp dén méi trudng

Str dung nguyén vt liéu tai ché

Giam/han ché str dung cac nguyén vt liéu thd (raw materials)

Giam sb lwong nguyén vat liéu trén don vi san phim

Loai bo c4c thanh phan “ban” ra khéi diu vao san phidm

San pham vé6i vong doi dai hon

N oW IN]|PF

Kha ning tai ché (recyling) ctia san phim

DPMST quy trinh

Giam lugng hoa chét thai ra moi truong

Giam st dung nudc

Giam stir dung nang luong

Han ché chét thai phat sinh

Tai str dung (reuse) cac bd phan (components) ctia san phim

Tai ché chét thai, nude thai hodc nguyén vat liu

Cong nghé than thién véi moi trudng

Nang lugng tai tao

O | N[~ [wW|IN|F

Nghién ctru va trién khai (R&D)

[y
o

Mua lai may moéc va phan mém

[N
[N

Mua lai bang sang ché va gidy phép

PMST sinh thai té chire
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—
—

Chi s6 thwe hanh PMST sinh thai

Ngu(‘Sn nhén lyc xanh (green human capital)

Ké hoach phong ngira 6 nhidém

Muc tiéu moéi truong

Kiém toan méi truong

Tu vén moi truong

Dau tu vao nghién ctru

Hop tac véi cac bén lién quan

Thi treong moi

O | N| oo~ fwW|IN|PF

Heé thong moéi (hé thong tai san xuat (remanufacturing) va hé thong van chuyén)

<

PMST sinh thai tiép thi

[ERN

Thu hdi/tai sir dung bao goi

Bao goi dugc thiét ké theo hudng “xanh”

Chirng nhan chét luong

Nguén: Garcia-Granero & cong su (2018)

4. Két luan va khuyén nghi

Tdng quan c&c nghién ctiru v& DMST sinh thai & Viét Nam cho thiy, viéc danh
gia va do ludng vé DMST sinh thai ciia doanh nghiép con twong ddi han ché.
Trong thoi gian t6i, cac danh gia va do luong DMST sinh thai can mang tinh
toan dién va thdng nhét trong viéc xép loai danh gi4, dua trén sy phl hop voi
cac phuong phap do luong chuan myc trén thé gioi. Piéu nay dat ramot nhu cau
cap thiét trong viéc nghién ctu khung danh gia cy thé véi cac tiéu chi do luong,
muc 6 phat trién nang luc PMST sinh thai & cip d6 doanh nghlep tir o, co
nhimg dinh huéng chinh sach va giai phap mang tinh toan di¢n va phu hop, gan
lién voi diéu Kién va dinh hudng phat trién Kinh té-xa hoi cia mdi dia phuong.

Tir tong quan cac nghién ctru vé danh gia va do ludong PMST sinh thai ciia doanh
nghiép cho thay bén hinh thirc cia DMST sinh thai dugc tap trung nghién ciru,
gom: DMST dbi v6i san pham, DPMST d6i véi quy trinh, PMST ddi véi to chirc
va DMST ddi voi tiép thi. Nghién ciru nay khuyén nghi c6 thé tham khao su
dung 30 chi s6 do luong vé DMST sinh thai do Garcia-Granero & cong su (2018)
téng hop dé xay dung bo chi sb do luong DMST sinh thai cho doanh nghiép tai
Viét Nam. Tuy nhién, mot diém can luu ¥ 1a viée tmg dung can cha y dén viée
lya chon cac chi s6 nao mang lai gia tri moi truong hon cho tung linh vire. Viée
téng quan cac nghién ciru phia trén cho thay, cac nghién ctru thyc nghiém vé
DMST sinh thai hién nay tdp trung chu yéu ¢ cac nude chau Au, trong khi do,
céc nghién ctru ¢ khu vue Pong Nam A con rat han ché. Vi thé, can c6 nghién
clru sdu hon nham bo sung, cap nhat bo tiéu chi danh gia, do luong DMST sinh
thai cap doanh ‘nghiép gitp cai thién khoang trbng nghién ctru va thuc hanh hién
c6 lién quan dén cac chi s6 DPMST sinh thai da duoc xac dinh. Diéu nay dic biét
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hiru ich khi muén ting cuong mirc do toan dién va thong nhat khi danh gia va
do luong DMST sinh thai ¢ Viét Nam./.
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