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VAI TRO CUA SO HU'U TRi TUE POI VOI POI MOI SANG TAO
TRONG DOANH NGHIEP

Khéng Qudc Minh!
Cuc S6é hitru tri tué

Tom tiit:

Ngay nay, doi méi sang tao (PMST) la thudt ngit diege sir dung phé bién trong nghién ciru
khoa hoc, hoat dong san xudt kinh doanh, cic van ban quan ly nha nudc, trén cac phuong
tién truyén thong voi ham y lam ndng cao nang suat thiic day loi the canh tranh va thwong
mai, qua dé gop phan ting treong kinh té. Bai viét ndy cung cap thém goc nhin khac vé
PMST, méi quan hé bién chimg gitta doi moi va sdng tqo. Bai viét ciing lam ré hon van dé
s6 hitu tri tué (SHTT) trong DPMST. Trong vin dé nay, PMST la qud trinh, SHTT la sdin
phim. SHTT c6 thé la két qua ciia qud trinh PMST nhung SHTT ciing la yéu té dau vao, mét
nguon lwc quan trong khong thé thay thé cia qud trinh PMST.
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THE ROLE OF INTELLECTUAL PROPERTY IN INNOVATION
AND CREATIVITY IN ENTERPRISES

Summary:

Today, innovation is a widely used term in scientific research, business production activities,
government management documents, and in the media, with the implication of enhancing
productivity, promoting competitive advantage and commerce, thereby contributing to
economic growth. This article provides another perspective on innovation, the dialectical
relationship between innovation and creativity. The article also clarifies the issue of
intellectual property in innovation. In this issue, innovation is the process, intellectual
property is the product. Intellectual property may be the result of the innovation process,
but intellectual property is also an input, an important and irreplaceable resource of the
innovation process.
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1. Hiéu ding vé doi mai sang tao

Vé mat tir ngir, “doi mai sang tao” dugce cau tao boi hai tir c6 nghia “doi moi”
va “sang tao”. P& hiéu ro nd1 ham thuat ngir PMST, can phan biét rd hai khai

1 Lién hé tac gia: minhtrm.noip@gmail.com
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niém “doi moi” (innovation) va “sang tao” (creativity), cling nhu ngtr canh
st dung, ap dung hai tir nay va moi quan hé bién chung gitra chiing.

1.1. Sdang tao

O khia canh hoat dong, sang tao dugc st dung vdi nghia chi hoat dong tu
duy cta con ngudi, do6 1a qua trinh hoat dong ctia con nguoi tao ra nhirng gia
tri vat chat, tinh than. Theo tir dién Tiéng Viét do Nguyén Nhu Y chu bién,
sang tao 1a 1am ra cai méi chua ai lam, tim toi lam cho tdt hon ma khong bi
g0 bo. Schumpeter (1934) cho rang, sang tao 1a sir dung cac hoat dong nhan
thirc dé dua ra nhiig y twong mai (trong doanh nghiép). Con theo Allan
Afuah (2003), sang tao la viéc dua ra nhimng y twéng mdi la, hodc cach tiép
can doc dao trong giai quyét vin dé% Theo Phan Diing (2010), sang tao la
hoat dong tao ra bét cir cai gi ¢6 ddng thoi tinh méi va tinh ich loi (trong
pham vi ap dung cu thé). “Bét ctr cai gi” duoc hiéu 13 & bét cr linh vuc nao
cua thé gidi vat chit va tinh than; “tinh méi” 1a sy khac biét cua ddi tuong
duogc xé4c dinh so véi ddi tuong cung loai ra doi trude d6 vé mit thoi gian;
“tinh ich loi” dwoc hiéu 1a ting ning sut, ting hiéu qua, tiét kiém, giam gia
thanh, thudn tién khi str dung, than thién véi moi truong; “pham vi 4p dung”
chi dung trong khong gian, thoi gian, hoan canh, diéu kién cu thé. Nhu vay,
dé nhan biét bat cr cai gi c¢6 sang tao hay khong, phai so sanh cai d6 véi cai
trude nd, néu cai di thay ddi nghia 1a né moi hon so véi cai cii ddng thoi
mang lai tinh ich loi khi ap dung thi n6 1a séang tao.

O khia canh két qua, két qua cua sang tao 1a tai san tri tué (TSTT), TSTT &
day duoc hiéu 1a tit ca cac san pham tri tu¢ dugc tao ra tur hoat dong tu duy,
sang tao cia con ngudi, no6 cling bao gom quyén tai san d6i v6i cac san pham
tri tué ctia con nguoi da duoc chu thé xac 1ap quyén so hitu hodc theo co ché
tu xéc lap quyén khi thoa min cac diéu kién do phép luat vé SHTT quy dinh

.TSTT c6 thé la giai phap k¥ thuat, giai phap quan ly, giai phap tac nghiép...

no6 ciing bao gdm cac doi tugng quyén SHTT nhur: tac pham vin hoc, nghe
thuat va khoa hoc; sang ché, giai phap hiru ich (GPHI) kiéu dang cong
nghiép (KDC N), thlet ké bé tri mach tich  hop ban dan, nhan hiéu, bi mat kinh
doanh; giéng cay trong méi (Khong Quoc Minh, 2022).

Séang tao 1a qua trinh lién tuc, gdm nhiéu yéu té dau vao, trong d6 c¢6 TSTT,
trong qua trinh nay TSTT dong vai tro quan trong, 1a tri thirc gitip con nguoi
nhan thuec, cai b1en n6 thanh TSTT méi ¢6 loi ich 16n hon nhu ting ning suét,
tang hi¢u qua, tiét kiém, giam gid thanh, thuan ti¢n khi st dung, than thién
vO1 moi truong.

2 Allan Afuah (2003), Innovation Management: Strategies, Implementation and Profits. Oxford University Press,
Oxford.
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TSTT méi

TSTT > Sang tao

\ 4

Nguon: tdc gia tong hop
Hinh 1. Mdi quan hé giita Sang tao va SHTT

1.2. Poi méi

Theo tir dién Tiéng Viét do Nguyén Nhu Y chi bién, d6i méi 1a thay d6i hoic
lam cho thay ddi tt hon, tién bd hon so véi trude. Vi du: d6i mai cong nghé
1a dua cong nghé tién tién bang cach phat trién cong nghé hoic nhap tir nudc
ngoai vao thay thé cong nghé lac hau. Harry Nystrom (1990) cho rang, doi
moi xudt phat tir viéc tng dung va phat trién tri thitc méi trong cac doanh
nghiép, d6 1a viéc bién cac y tudng mai va tri thitc méi trd thanh nhing san
pham, quy trinh va dich vu méi dé nang cao lgi thé canh tranh va dap tng
nhitng nhu cau dang thay doi tir phia khach hang (Nystrom, H., 1990).

Theo Uy ban chau Au (1995), d6i méi (innovation) duoc coi 1a san xuat thanh
cong, ddng hoa va khai thac tinh méi trong cac linh vyc kinh té va x3 hoi, la
dua ra céc giai phap méi cho cac van dé va do d6 c6 thé dap tmg nhu cau cua
ca ca nhan va xi hoi, dan dén sy d6i moi co cau cong nghiép va cac linh vuc
méi. DPMST 1a sy d6i méi va mé rong pham vi cua cac san pham/dich vu thi
truong lién quan; thiét 1ap cac phuong thir san Xuat, cung ing va phan phdi
m&i va gidi thiu cac thay ddi trong quan 1y, to chiic cong viéc; cac diéu kién
va k¥ nang lam viéc cua luc luong lao dong (European Union, 1995).

Theo Cam nang Oslo ctia T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD,
2005), d6i mai 1a viéc thyc thi mot san pham/dich vu hodc mét quy trinh méi
hoic dugc cai tién dang ké, mot phuong phap marketing mai, hay mot bién
phap méi mang tinh t6 chtrc trong thuc tién hoat dong, trong to chirc cong
viéc hay trong quan h¢ voi bén ngoai. DPoi méi 1a qua trinh, bao gdm tham
gia cla tit ca cac yeu to nhu khoa hoc, cong nghé, to chirc, tai chinh va
thu’O'ng mal va cac yéu t6 khac dan dén viéc thu:c hlen d6i mai. Ban than mot
50 ySu t6 nay co thé mang tinh d6i mé&i, mot s6 yéu t khac thi khong nhung
lai can thiét cho qua trinh d6i moi.
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Con theo Afuah (2003), d6i moi 1a viée sir dung cac klen thirc méi, nham
cung cap cac san pham va dich vu méi dap tng nhu cau cua khach hang®.

Theo cach tlep can nay, ddi méi phai tao ra dugc loi nhuan va gia tang gia tri
cho doanh nghi¢p, khi doanh nghi¢p thu duoc loi nhuan tir nhiing san
pham/dich vu méi nay tirc la qua trinh d6i moi da thanh cong. Do6i méi ciing
co nghla 1a dy doan nhu cau cla th1 trudong, cung cap chét luong hodc dich

vu bo sung, t6 chtrc hiéu qua, ndm ving cac chi tiét va kiém soat chi phi
(OECD, 2005).

Theo cach tiép can trén ta théy, 0 khia canh hoat dong, ddi mai 1a sy thay
doi, tao ra tinh moi ddi voi doanh nghiép, 1a qua trinh chuyén héa TSTT
thanh mot két qua cu thé nhu san pham/dich vu, giai phap nang cao hiéu qua
phat trién kinh té - x4 hoi, nang cao ning suét, chat luong, gia tri gia ting cla
san pham; 1a qué trinh 4p dung giai phap k§y thuat, giai phap quan ly, giai
phap tac nghiép, giai phap ing dung tién bo k¥ thuat moi, tan tién hon; né
ciing bao gdm qua trinh khai thdc TSTT, nhat 1a TSTT di duoc béo ho.

O khia canh két qud, qué trinh d6i méi dan dén vige: (1) Do6i méi quan 1y, to
chire: thye hién mét phwong phap quan 1y moi, t6 chirc méi trong thyc tién
kinh doanh, co cdu lai t6 chirc hodc quan hé vdi bén ngoai; (ii) P6i méi tac
nghiép, vi du d6i méi marketmg thuc hién mot phuong phap marketing méi
lién quan dén su thay doi dang ké trong thiét ké san pham hodac bao bi, noi
ban san pham, quang ba san pham hodc gia ca cta san pharn (iii) P6i méi
quy trinh, giai phap: bao gom nhimng thay d6i dang ké vé ky thuat, thiét bi
hodc phan mém... din dén thyc hién phuong phap san xuat hoic phuong
thirc phan phdi moi hoac cai tién méi; (iv) P6i moi san phadm: mot san pham
m&i hodc duoc cai tién dang ké dbi véi cac dic tinh hodc muyc dich sir dung
clia n6, bao gdm nhitng cai tién dang ké trong cac chi tiét ki thuat, cac thanh
phan va nguyén liéu, phin mém tich hop, tinh than thién v6i nguoi sir dung
hodc céac dac tinh chtrc nang khac.

C6 thé thay, d6i méi lién quan dén su thay d6i va tinh mai, tinh méi nay dugc
thé hién & murc do doi méi: (1) M&i véi chinh doanh nghiép: sy d6i mai co
thé da duogc thuc hién boi cac doanh nghiép khac nhung né 1a méi déi véi
doanh nghié¢p nay; (2) M6i d6i v6i thi trudng: khi doanh nghiép la nguoi dau
tién gidi thiu sy d6i méi trén thi trudng ctia minh, nhung co6 thé & thi truong
khac, ¢ khu vuc kinh doanh khac hodc vung lanh tho khac, n6 da mat tinh
méi hodc da duoc ap dung trude; (3) Méi ddi véi thé giéi: doanh nghlep la
nguoi dau tién gidi thidu sy d6i méi trong nganh coéng nghiép do, cho tat ca
cac thi truong va trén thé gioi.

3 Allan Afuah (2003), Innovation Management: Strategies, Implementation and Profits. Oxford University Press,
Oxford.
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Piu ra
- B6i méi tc nghiép
Péi méi - D6i méi quan 1y, 16 chire
- B6i méi quy trinh
- D6i m6i san phim

Nguén: tac gid tong hop
Hinh 2. M6 hinh hoa hoat dong d6i méi

1.3. Méi quan hé bign chirng giiva doi méi va sding tao

Theo Kanter, R. (1986), qua trinh nhan thirc va tao y tudng mdi duge xem la
giai doan khoi dau cua d6i méi. Lu K. va cong sy (2015), d6i méi chinh 1a
sang tao. CON theo Teresa Amabile va Pratt (2016), sang tao 1a san xut cac
y tudng mai, hiru ich va ddi mai 1a viéc thuc hién cac ¥ tudng sang tao. Theo
Khoan 16 Piéu 3 Luat Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, PMST duoc sir
dung v6i noi ham la viéc tao ra, img dung thanh tyu, giai phap ky thuat, cong
nghé, giai phap quan ly dé nang cao hidu qua phat trién kinh té - xa hoi, nang
cao nang suét, chat lugng, gia tri gia tdng cua san pham, dich vu. O khai niém
DPMST da dugc luat hod nay cé thé thay. sang tao dugc thé hién & viéc tao ra
giai phap k¥ thuat, cong nghé, giai phap quan 1y; d6i méi duge thé ¢ viéc tmg
dung thanh tyu, giai phap k¥ thuat, cong nghé, giai phap quan 1y; két qua cta
DMST la nang cao hiéu qua phat trién kinh té - xa hoi, nang cao ning suat,
chit lugng, gia tri gia ting ctia san pham.

Thuc té, da sé doanh nghiép moi dugce sinh ra tir sy phat trién mang tinh d6i
mo&i, it nhét 13 so v6i cac ddi thu canh tranh. Dé ton tai va phat trlen cac
doanh nghiép phai lién tuc d6i méi. Hon nita, sy bung nd va toan cau hoa vé
mat cong ngh¢, vong doi cong ngh¢ dang ngay cang dugc rat ngan nén dé
tang hleu qua vé mat kinh té, quan 1y, ning suat va ning lyc canh tranh thi
yéu cau doi mgi cong nghé ngdy cang tang. Do do, thong thuong trong doanh
nghiép, yéu cau vé doi moi va sang tao dugc dat ra dong thoi: TSTT duoc
tao ra nham phuc vu yéu cau tu d6i mdi cua chinh doanh nghi¢p, sang tao la
diém bat dau cho qua trinh d6i méi va quyét dinh d6i moi; d6i méi chuyén
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hoa két qua cia sang tao (chuyén héa TSTT). Két qua ta c6 mot chu ky
DMST. Doanh nghié€p c6 PMST luodn tao ra lgi thé canh tranh va luén chay
dua cai tién tao TSTT m&i. Do d6, ton tai mot chu trinh tir mot chu ky PMST
ban dau dén mot chu ky PMST méi, cac chu ky DPMST sau lai 1a co sé cho
su d6i mai tiép theo. DE canh tranh, cac dbi thu ciing khong ngimg DMST
theo cac cach va phuong thuc khac nhau. Ctr nhu vay hinh thanh nén chu

trinh DPMST.

DP&i méi Sang tao

QU F

Nguon: tac gia tong hop
Hinh 3. Chu trinh d6i méi sang tao

Nhu vay, ddi méi va sang tao 1a hai hoat dong khong thé tach roi, chung co
moi quan hé bién chtng, bd tro, dan xen nhau (trong doi méi c6 sang tao,
trong sang tao c¢6 d6i mai). Tuy ngit canh sir dung ma khi nhac dén PMST
1a dé cap dén doi mai hodc sang tao hodc dé cap dong thoi doi méi va séng
tao, viéc phan dinh thuat nglt PMST thanh ddi méi va sang tao nhu da néu
trén dé 1am rd ban chit noi ham thuat ngit PMST. O thoi diém bat dau nao
d6 cua doanh nghiép, c6 thé d6i méi ¢6 trude va chuyén hoa sang tao, quyét
dinh sang tao; hoac nguoc lai sang tao co trudc, la diém bét dau cho qué trinh
d6i méi va quyét dinh d6i mai.

2. Vai tro ciia s¢ hiru tri tué trong doi méi sang tao

Trong hoat dong DMST, tuy theo nglr canh ma SHTT dugc dung vo6i nghia
TSTT néi chung hodc chi cac d6i tuong quyen SHTT hoic chi quyén SHTT.
Nhu dé néu ¢ trén, SHTT la san pham, diu ra cta qua trinh DMST, SHTT
cling 1a yéu t dau vao, mot nguon lgc quan trong cho qué trinh PMST. Khi
SHTT déng vai tro la yéu td dau vao, qua trinh DPMST ciing bao ham ca qua
trinh chuyén héa SHTT, d6 1a qua trinh ap dung giai phap k¥ thuat, giai phap
quan ly, giai phap tac nghiép tan tién hon; n6 ciing bao gom qua trinh khai
thac TSTT, nhét 1a TSTT da dugc bao ho dé tao ra san pham mdi, quy trinh
moi, giai phap méi c6 loi thé vé ning sudt, hiéu qua kinh té, thuong mai va
canh tranh.
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TSTT la mét nguén lwe quan trong, khong thé thiéu trong PMST:

DMST phai xuét phat tu nguén tri thirc, ¥ tudng (dugc thé hién dudi dang
TSTT). Cac TSTT nay duoc tao ra bdi nhiéu nguén khac nhau nhu:

(i) Doanh nghiép: bit ngudn tir nhu cau da dang, khong ddng nhat, chuyén
biét, nay sinh trong qua trinh san xuat ctiia doanh nghiép khi ma cong
ngh¢, th1et bi, giai phap sin co trén thi truong khong dap tmg dugc hodc
khong san c6. Luc nay, TSTT duoc tao ra, co ban nhdm phuc vu nhu cu
t d6i m&i ctia chinh doanh ‘nghiép do. Noi theo cach khac, muc dich cua
doanh nghiép 1a d6i moi (d01 moi san pham; d6i méi quy trinh; giai phap
méi 6 loi thé vuot trdi vé nang suat, hidu qua kinh té, thuong mai va
canh tranh), TSTT dugc tao ra nham phuc vu myc dich nay va doanh
nghiép khong c6 hoic it c6 xu huéng chuyén dich cac TSTT nay ra bén
ngoai, cho cac doanh nghi¢p (canh tranh) khéc.

(i) Truong dai hoc, vién nghién ctru: phan 16n cac TSTT la cac két qua
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé dugc tao ra tur khu vuc céc
vién nghién cuu, truong dai hoc. Mot trong cac muc dich chinh cia
truong dai hoc, vién nghién cuu la tao TSTT nham phuc vu ddi méi trong
doanh nghiép nén TSTT trong nhoém nay rat da dang va c6 nhu ciu
chuyén dich TSTT sang doanh nghiép.

(iii) C& nhéan: nhitng nguoi dugc thué 1am cong tac nghién ciru va phat trién
cong nghé, nhirng ngudi nay, trong qué trinh dugc thué tao ra cac TSTT
nao do, ho c6 thé kham pha, phat hién tao ra cac TSTT khéc c6 trién
vong vé loi ich kinh té.

TSTT quyét dinh phuwong thicc PMST

Kha ning DMST phu thudc tryc tiép vao ning luc DPMST ciia chinh doanh
nghiép do, ma nang luc PMST cua doanh nghiép lai phu thudc vao nang luc
hap thu ciia doanh nghiép (d6 14 nang lyc thu nhan, dong hda cong nghé; lam
chu cong nghé; bién d6i cong nghé, khai thac cong nghé, kha ning thuong
mai hoa sang ché). Cling véi viéc doanh nghiép tan dung tri thirc va chuyén
gia tlr bén ngoai vao qué trinh DPMST trong diéu kién cit giam chi phi va
quan ly rai ro mdt cach hi€u qua. Do d6, can cu vao nang lyc PMST, doanh
nghiép co thé:

0] DMST tién 1}é1nh tr bén trong doanh nghi¢p (tu tao TSTT dé phuc vu
nhu cau ty d6i mdi cia chinh doanh nghiép);

(i) DPMST hudng vao doanh nghi¢p (nhan cac nguf)n luc khoa hoc, cong
ngh¢ tir bén ngoai, nhan thuong mai hoa quyén SHTT vao doanh nghiép
thOng qua nhan chuyen giao quyén sir dung hodc nhén chuyén nhuong
cac ddi tuong quyén SHTT, nhan chuyén giao cong nghé...).



106 Vai tro ciia s¢ hitu tri tué doi véi doi méi sang tao trong doanh nghiép

TSTT quyét dinh kiéu DPMST va két qud PMST:

Bén than nhiing tién bg k¥ thuat khong du dé dam bao thanh cong nén DPMST
cling bao gobm ca dy bao nhu cau cua thi truong, cung cap chat lugng hoac
dich vu bd sung, t6 chirc hiéu qua, ndm viing céac chi tiét va kiém soat chi
phi. Theo d6, dé doanh ‘nghiép DMST thanh cong doi hoi ton tai nhiéu chu
ky DMST trung gian dé c6 thé tao san pham/dlch vu (m6i); tao “cach thire
méi” hay “phuong thirc méi” dé san xuat/cung cap san pham/dlch vu da biét;
tao cong nghé méi dé cai tién san pham, nang cao chat luong va gia thanh
canh tranh hon; nghién ctru va trién khai phat trién quy trinh: quy trinh van
hanh (cho may mac), quy trinh san xuat (cho san pham). Bén canh do, ton tai
déng thoi cac loai DPMST nhu doi méi quan ly, to chirc; ddi mai tac nghiép;
d6i méi quy trinh, giai phap trung gian. Cac loai PMST nay c6 cac chu ky
khac nhau, mdi chu ky PMST nay 1a qué trinh timg budc chuyén hoa TSTT
mang tinh cot 13i.

Két qui
- Péu ra: san pham mdi; quy
trinh méi, gidi phap méi c6
loi thé vuot trdi vé& nan
sudt, hidu qua kinh té,

thuong mai va canh tranh;
TSTT m6i

D6i méi quan
1y, t6 chiic

DMST mang
tinh cot 161

- Két qua diu ra: kha ning
tang truong va canh tranh
- Tac dong

Déi méi quy
trinh, giai phap
truna aian

Nguén: tac gia tong hop
Hinh 4. M6 hinh héa PMST trong doanh nghiép

3. Mt s6 kién nghi lién quan dén sé hiru tri tué dé thic day doi méi sang
tao & doanh nghiép

Thir nhdt, can ap dung viéc quan tri TS‘TT trong DPMST ¢ doanh nghi¢p. Theo
tac gid, quan tri TSTT trong DPMST gom cac ndi dung sau:

- Nhan dién TSTT: kiém ké xac dinh TSTT c6 trudc tham gia vao qua trinh
DMST. Xac dinh tinh phap ly cua TSTT c6 trude, d6 1a xac dinh quyen
SHTT hoidc quyén SHTT tam thoi (néu co) nhu dd duoc bao ho quyén
SHTT hodc déa nop don dang ky xac lap quyén SHTT va dang cho dugc
xem xét bao ho hodc c6 gidy phép st dung; xac dinh chi thé quyén cua
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cac TSTT cé trude; cac bén tham gia c¢6 cong nhan va thira nhan cac quyén
SHTT nay khong;

Xac dinh TSTT moi: TSTT mdi dugc tao ra trong qua trinh DPMST, bao
gom ca TSTT nhén chuyén giao, chuyén nhuong va TSTT dugc hinh
thanh tir su hop tac nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé. Theo
d6, xac dinh cach thirc tao TSTT; duy kién loai TSTT méi duge hinh thanh;
phan loai TSTT; xac dinh tac gia, chu s6 hiru cho TSTT moi, quyén ding
ky, quyén cong bd, khong boc 16 va bi mat kinh doanh, quyén so hitu va
s dung TSTT;

Xac 1ap quyén SHTT cho cac TSTT méi, TSTT dugc tao ra tir qua trinh
DMST, hodc tir su hgp tadc nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé
phuc vu DPMST;

Béo vé cac TSTT, nhat 1a bao V¢ cac quyén SHTT: thong qua cac bién
phap xir Iy hanh vi xdm pham quyén SHTT nham bao v¢ 1oi ich hop phép
cua minh, chéng lai moi sir xam pham dén quyen SHTT. N¢ ciing bao
gdm viéc bao vé quyén SHTT tam thoi ddi véi sang ché, giai phap hiru
ich, kiéu dang cong nghi¢p dugc tao ra trong qué trinh DPMST; ra soat,
kiém tra, tiép nhan thong tin xAm pham tir bén ngoai dé lya chon céc bién
phap chdng lai cac hanh vi xdm pham quyén tir cac chii thé khac; ngan
ngira cac hanh vi cong bd thong tin hodc boc 16 cong khai cac thong tin
dan dén mat bi mat kinh doanh hodc mét tinh méi cua TSTT duoc tao ra
trong qué trinh BPMST;

Quan 1y danh muc TSTT;

Dinh gid SHTT: Banh gia kha nang ap dung, sir dung cac TSTT trong thuc
tién; dinh lugng gia tri kinh té co thé thu dugc tu cac TSTT nay; lwa chon
cach thirc thuong mai hoa, bao gdm cac van de nhan chuyén nhuong (mua)
TSTT, nhan chuyen giao cong nghg, xin cap gidy phép doc quyén hoic
khong doc quyén quyén SHTT, bao gdm viéc xac dinh mure phi, cach thire
phan chia loi ich thu dugc cho cac bén, cach thirc trién khai hd tro thuong
mai héa TSTT phuc vu PMST;

Kiém toan SHTT: Ra soat lai mot cach co hé théng cac TSTT duoc tao ra,
bao gdm ca TSTT c6 trude (dau vao) va TSTT ngiu nhién duogc tao ra
trong DPMST. Danh gia va quan ly céac rui ro, dua ra cac bién phap giai
quyét cac van dé va ap dung cac kinh nghiém t6t nhat nham ting hiéu qua,
hiéu lyc trong quan 1y TSTT. So sanh, d6i chiéu xem cac bén tham gia
PMST di thuc hién diing thoa thuén ban dau hay chua nham dam bao viéc
thyc hién thoa thuan dién ra théng nhat, ding nhu nhiing ndi dung da ky
két, thoa thuan ban dau. Giam sat viéc tudn thi cac nghia vu lién quan dén
TSTT dugc néu trong hop dong thué khoan chuyén mén, bao gdm ca hop
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ddng thuong mai héa TSTT. Pam bao rang ciac TSTT di duoc liét ké,
phan loai, ding ky xac 1ap quyén, cong bd hodc bao mat thong tin dung
quy dinh, cac TSTT duoc ap dung cac phuong thire, cach thirc phut hop dé
bao vé quyén SHTT nhat 1a bao vé cic TSTT dang trong qua trinh xéc lap
quyén hoic chua dang ky.

Thir hai, xay dung co ché, chinh sach hd tro cho viéc tuyén truyén, phé bién

kién thirc nham hiéu ding vin d&¢ PMST va SHTT.

Bang 1. So sanh gitra d6i mdi va sang tao

Tiéu chi Poi méi Sang tao

Muc tiéu Néng cao hiéu qua phat trién kinh t& | Tao TSTT méi c6 loi ich 16n hon
- x hoi; nang cao ning suit, chit | (nhu ting ning sudt, ting hidu qua,
luong, gia tri gia ting ctia san pham, | tiét kiém, giam gia thanh, thuan tién
dich vuy; tang kha nang canh tranh khi st dung, than thién véi moi

truong)

TSTT Pa dang, co thé l1a: giai phap ky | Pa dang, co thé 1a: giai phap ky
thuat; giai phap quan ly; giai phap | thuat; giai phap quan ly; giai phap
tac nghiép; hodc giai phap ing dung | tac nghiép; hodc giai phap ung dung
tién bo ky thuat. N6 ciing bao gom tién bo ky thuat. N6 cuing bao gobm
cac dbi tugng quyén SHTT. cac dbi tuong quyén SHTT.

Hoat dong | La qua trinh 4p dung TSTT: giai | L& qua trinh cai bién TSTT da biét
phap k¥ thuat, giai phap quan ly, giai | thanh TSTT méi c6 191 ich 16n hon.
phap tac nghiép, giai phap img dung
tién bo k¥ thuat moi, tan tién hon. Do
cling la qua trinh khai thac TSTT da
duoc bao ho, nhit 1a sang ché.

Kétqua | Ddi méi tac nghigp Giai phap quan 1y, t chitc méi
D6i méi quan 1y, t6 chirc Giai phap tac nghiép mai
Do6i mai quy trinh Giai phap ky thuat méi
D6i mai san pham/dich vy Giai phap Ung dung tién bo k¥ thuat
San pham/dich vu méi mdi, tan tién hon.

Céc d6i tugng quyén SHTT, nhat 1a
sang ché.

Kha ning | Mang lai loi ich thiét thyc Chi c6 thé mang lai loi ich néu 4p

mang lai dung, khai thac TSTT méi

lgi ich

Tinh méi | Lién quan dén sy thay d6i va tinh | Yéu cau tinh méi trong pham vi thé
méi, tinh méi nay dugc thé hién ¢ | gidi
cac muc d6: moi véi chinh doanh
nghiép; méi dbi vai thi truong; méi
d6i voi thé gioi

Nguén: tac gid tong hop
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Thir ba, xay dung co ché, chinh sach hd tro, phat trién nguén nhan lyc SHTT,
DMST.

Nhan Iyc SHTT, DMST cin dugc dio tao bai ban chuyén sau vé SHTT,
DMST va khoi nghiép; ¢o tri luce, phém chét, k¥ nang va tinh than DMST;
nim duoc phuong phap luan vé qué trinh PMST, cac budc, cach thic van
hanh DMST trong doanh nghiép; biét khai thac, sir dung va phat trién tri thirc
khoa hoc, cong nghé, SHTT; co kién thirc chuyén sau vé thi truong, kinh
doanh dé phan tich cung ciu, du bao thi trudng... dé thvong mai héa cic
TSTT, nhat 14 séng ché.

Hinh thanh va phat trién mang lugi chuyén gia SHTT, DPMST, chia s¢ thong
tin va su dung cong ngh¢ so dé két ndi, hd trg mang ludi chuyén gia, nhit 13
cac chuyén gia dén tir cic co quan quan 1y, t6 chirc nghién ciru cong 1ap va
tu nhan, truong dai hoc va doanh nghiép.

Thir tir, xay dung co ché, chinh sach thiic ddy tao TSTT phuc vu PMST trong
doanh nghiép, thuc day kha ning ap dung va chuyén héa TSTT trong doanh
nghiép. Thiét 1ap co ché thuc dy su hop tac nghién ctru va phét trién cong
nghé gilta truong dai hoc va vién nghién cliru véi doanh nghiép (dac biét
doanh nghiép nho va vira).

Thir ndm, thiét 1ap co ché hd trg thiic day hop tac thuong mai héa TSTT
thong qua cac to chirc trung gian, 14y doanh nghiép 1a trung tim ctia cic nhém
chii thé tham gia hop tac thuong mai hoa TSTT. Xay dung, phét trién mang
ludi cac td chirc trung gian hoat dong trong linh vuc PMST, SHTT, uu tién
phat trién cac t6 chuc thyuc hién cac dich vu tu van, moi gioi, dinh gia, chuyén
giao cong nghé, dao tao.. day manh hop tac cong tu dé hinh thanh céc to
chtre trung gian hd tro, ket noi cung, cau céng nghé dé thuc day chuyen giao
cong nghé va thwong mai héa két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong
nghé phuc vu hoat dong DPMST.

Thi sau, xAy dung co ché, chinh séch thic ddy kha nang tiép cin thong tin
TSTT phuc vu DMST trong doanh nghi¢p. Xay dung ha tang cong ngh¢
thong tin, chia s¢ thong tin va sir dung cong ngh¢ so dé két ndi, hd tro thong
tin DMST, dic biét 1 thong tin sang ché (thong tin da duoc cong bd trong tai
liéu sang ché, do la cac thong tin lién quan dén tinh trang k¥ thuat, phap ly
va kinh doanh vé cac sang ché, no ciing bao gdm thong tin nguoi nop don,
tac gia sang ché, ngay ndp don, ngy uu tién); thuc day to chtrc, doanh
nghiép, c4 nhan khai thac thong tin sang ché dé phuc vu cho hoat dong
DMST, tao TSTT. Ddng thoi, tich hop Trung tim DMST quéc gia véi cic
Trung tam BDMST vung va khu vuc. bé xay dung duoc co so dir ligu vé TSTT
¢6 kha ning ap dung trong doanh nghiép, co sd dit liéu vé cac nha dau tu va
nha tai trg, co s& dit liéu vé chuyén gia can:
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Xay dyng tiéu chi danh gia TSTT (nhét 1a sang ché) tiém ndng c6 kha
nang thuong mai héa, ap dung ti€u chi nay dé danh gia cac sang ché da
tham gia cac cugc thi, hoi tro, trién lam, su kién vé khoa hoc va cong ngh¢;

d6ng thoi két hop viée tiép nhan nhu cau thwong mai hoa sang ché va phan
tich nhu cau thwong mai hoa sang ché dé khai thac thong tin sang ché hiéu
qua, qua d6, xay dung co sé dit liéu vé danh muc sang ché tiém ning co
kha nang thuong mai hoa.

X4y dyng tiéu chi tuyén chon, tuyén liwa nha dau tu, nha tai tro. Ap dung
tiéu chi nay xay dung co s& dit liéu nha dau tu, nha tai trg theo nhu cau va
tung linh vuc cu the.

Xay dung tiéu chi chuyén gia vé DMST theo timg linh vuc chuyén biét.
Xay dung chuong trinh danh gia chimg nhén chuyén gia dap tng trinh do
khu vyc va qudc gia... nham hinh thanh mang ludi chuyén gia, chia sé
thong tin va su dung cong ngh¢ s6 dé két ndi, hd trg mang ludi chuyén
gia, nhét 1a cac chuyén gia dén tir cac co quan quan 1y, to chire nghién ctru
cong lap va tu nhan, treong dai hoc va doanh nghiép./.
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