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Tom tit:

Bai viét phan tich thue trang ddi méi sang tao (PMST) tai cac hop tac xa (HTX)
ndng nghiép trén dia ban tinh Pik Lik dua trén két qua khao sat thwe nghiém.
Két qua cho thiy, hoat dong ddi méi da xuit hién ¢ nhiéu khia canh: san phim
(ca phé ché bién wét, ho tiéu hiru co, mit ong, nwée ép trai cdy), quy trinh (twéi
tiét kiém, giéng méi), marketing (mé rong kénh phan phéi, xy dung thwong
hiéu) va té chirc (4p dung VietGAP, ISO). Tuy nhién, phin 16n hop tic xi méi
dirng lai & mirc cai tién, trong khi PMST dét pha con han ché, chi yéu tip trung
trong ché bién siu va phat trién thwong hi¢u. Cac riao can chinh bao gom chi phi
diu tu cao, han ché thong tin, thiéu hut nhan lyc va chinh sich chwa dong bd.
Trén co s¢ d6, bai viét dé xuat mdt s6 ham y chinh sich nhim ning cao ning luc
PMST, nhwr hoan thi¢n co ché tai chinh, thiic ddy R&D, ting cwong lién két “bén
nha” va phat trién ngudn nhén luc chit lrgng cao.

Tir khéa: can tré, Pik Lik, doi méi sang tao, ham y chinh sach, hop tic xi néng
nghiép, thue trang.
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Abstract.

The paper analyses the current state of innovation in agricultural cooperatives
in Dak Lak province based on empirical survey results. The findings show that
innovation activities have emerged in several aspects: products (wet-processed
coffee, organic pepper, honey, fruit juice), processes (water-saving irrigation,
new varieties), marketing (expanding distribution channels, brand building),
and organisation (adoption of VietGAP and ISO standards). However, most
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cooperatives remain at the level of incremental improvements, while radical
innovations are still limited, mainly concentrated in deep processing and brand
development. The main barriers include high investment costs, limited access to
information, shortage of skilled human resources, and fragmented policies. On
this basis, the paper proposes several policy implications to enhance innovation
capacity, such as improving financial mechanisms, promoting R&D, strengthening
the “four-party” linkage, and developing high-quality human resources.

Keywords: agricultural cooperatives, barriers, current situation, Dak Lak,
innovation, policy implications.

1. Dat van de

Pik Lik tir 1au duoc xem 1a trung tAm san xudt nong nghiép 16n cia khu vuc Tay
Nguyén, ndi bat véi nhitng san pham chi lyc nhu ca phé, ho tiéu, cdy an qua va chin
nuéi [1, 2]. Cac HTX ndng nghiép dong vai trd quan trong trong phat trién kinh té nong
nghiép cuia tinh, song van dang di mat v&i nhiéu thach thie vé von, cong nghé, ngudn
nhan lyc va niang lyc quan tri. Trong bdi canh bién d6i khi hdu ngay cang gay git, su
tham gia ctia Viét Nam vao cac hi¢p dinh thuong mai tu do thé hé méi nhur: Hiép dinh
Dbi tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép dinh Thuong
mai tu do gitra Viét Nam va Lién minh chau Au (EVFTA) hay Hiép dinh Thuong mai
tu do gitra Viét Nam va Lién hi¢p Vuong qudc Anh va Bic Ireland (UKVFETA)...
cuing véi yéu cau chuyén doi s6 trong nong nghiép, van dé DMST trg thanh mot yéu
cau mang tinh cip thiét [3-6]. DPMST khong chi gitip ning cao hiéu qua hoat dong ctia
HTX ma con mé ra co hdi dé cac don vi nay tham gia sdu hon vao chudi gia tri toan

cau, dong thoi hudng t6i phat trién bén ving.
2. Phuong phap nghién ciiu

Nghién ctru nay duoc trién khai trén co so két hop giita khao sat dinh luong va
phong vén dinh tinh. Khao sat dinh lugng dugc tién hanh voi 100 HTX néng nghiép
tai Pak Lak trong giai doan tir thang 7 dén 1/8/2025, sir dung bang hoi Likert 5 muc
dé do luong bon nhom ndi dung chinh: d6i méi san pham, doi méi quy trinh, d6i méi
marketing va d6i méi to chic, dong thoi danh gia cac yéu t6 anh huéng ciing nhu
nhitng rao can d6i voi PMST. Song song véi d6, nghién ciru tién hanh phong van sau
15 lanh dao HTX nham b sung goéc nhin thyc tién. Cac dir liéu thu thap duge xir Iy
bang thong ké mo ta va so sanh nhom, tham chiéu theo khung 1y thuyét Oslo Manual

2018 dé dam bao tinh chuan muc va ddi sanh quéc té.
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" L .
3. Ket qua va han luan

3.1. Thue trang doi méi sdng tao tai cdc hop tic xi néng nghiép trén dia ban
tinh Dik Lik

3.1.1. Cdc hinh thirc d6i méi sang tao

D61 méi sang tao tai cac HTX ndng nghiép trén dia ban tinh Dék Lik duoc thé hién
trén nhiéu phuong dién, trong d6 ndi bat 1a déi méi san pham, quy trinh, marketing
va to chire quan 1y. Két qua khao st 100 HTX nong nghiép trén dia ban tinh Dak Lak
dugc thuc hién tir dau thang 7 dén gitra thang 8 nam 2025 cho thiy, phan 16n cac HTX
da cha dong trién khai cac hinh thirc nay voi mirc d6 khac nhau, phan anh sy nang dong
va thich img ngay cang cao cua khu vuc kinh té tap thé trong bbi canh canh tranh ngay

cang gay git, cy thé:

D6i méi san phém la mét trong nhiing khia canh quan trong gitp HTX nong nghiép
Pik Lik nang cao ning lyc canh tranh va hudng téi phat trién bén viing trong bdi canh
hoi nhap sau rong. Khao sat 100 HTX cho thiy chi s d6i méi san phdm dat mic trung
binh kha (TB=3,12/5). Hoat dong cai tién san phim twong ddi phd bién, v6i diém trung
binh 3,26/5: 42% HTX dong y hodc rat ddng y rang ho di cai tién san pham hién ¢,
trong khi 28% gitr thai do trung 1ap va 30% khong dong ¥. Cac cai tién tap trung chii
yéu vao ning cao chit luong ca phé ché bién udt, san xuat hd tiéu hitu co, cai thién
mat ong va nudc ép trai cdy. Pay 1a cac hinh thirc d6i méi mang tinh gia ting, gitp
nang cao chét lugng va gidm chi phi, nhung chua tao dugc sy khac bi¢t dang ké trén thi
truong. Nguoc lai, PMST theo hudng phat trién san phdm méi con han ché, thé hién
qua diém trung binh chi 2,90/5, mic thdp nhat trong nhém san pham. Chi 30,0% HTX
dong y vai viée phat trién san pham moai, trong khi 35,0% phan ddi va 35,0% trung
1ap. Nguyén nhan chinh 1a chi phi nghién ctru va phat trién (R&D) cao, ning luc cong
nghé han ché va thiéu nhan lyc chuyén mén. Tuy vay, mot s6 it HTX da tién phong dua
ra san phAm méi nhu ca phé hoa tan, ndm dong trung ha thao hay tra thao duoc tir cay
ban dia. Bang cha y, mo hinh san Xuat déng bo dat diém trung binh 3,20/5, voi 40%
dong ¥, 35,0% trung 1ap va 25,0% phan ddi. Pay 1a nd lyc nhdm hinh thanh chudi san
xudt khép kin tir giéng, vat tu dén so ché va tiéu thy san pham, song moi ¢ giai doan
thtr nghiém va phu thude nhiéu vao hd tro cua doanh nghiép hoac du an. Nhu vy, co
thé khang dinh rang d6i méi san phdm tai HTX chu yéu dirng lai & muc cai tién, trong

khi PMST d6t pha van chi xuét hién voi tan sudt thap va thiéu tinh lan toa (hinh 1).
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Hinh 1. Mirc d6 déi méi san pham tai cac hop tac xa nong nghiép trén dia ban tinh Dak
Lak. Ngudn: Két qua khao sat.

Do6i méi quy trinh san xudt giit vai trd then chét trong viée nang cao hiéu qua, giam
chi phi va gia ting gi tri san pham cho cac HTX nong nghiép Pik Lak. Két qua khao
sat cho thdy d6i méi quy trinh ¢ diém trung binh 3,26/5, cao hon san phim, cho thay
cac HTX da budc dau quan tam dén cai thién cong nghé va k¥ thuat san xuat. Cai tién
quy trinh nho 4p dung khoa hoc va cong ngh¢ dugce danh gia ¢ muac 3,20/5, véi 40,0%
HTX dong ¥, 35,0% trung 1ap va 25,0% phan dbi. Cac bién phap phd bién bao gdom co
gi6i hoa, hé thong tudi tiét kiém va cai tién khau so ché ca phé, hd tiéu. Tuy nhién, kha
nang lam chu chudi dau vao - dau ra van han ché, voi diém trung binh 3,13/5, phan anh
thuc té da s6 HTX méi dung lai ¢ san xuét va so ché, trong khi khau tiéu thu van phu
thudc vao doanh nghiép hodc thwong 1ai. Mot sb it HTX da thir nghiém mo hinh san
xudt tudn hoan, truy xuit ngudn gdc dién tir, dy 1a nhiing budc di duge xem 1a DPMST
dot pha nhung chua phé bién. O chiéu tich cuc, viéc ung dung giéng mai, vat tu sach
va k¥ thuat tién tién dat diém trung binh cao nhat (3,46/5), vdi 50% HTX dong ¥. Két
qué nay cho thiy, kha nang tiép nhan tién bo ky thuat cia HTX 1a khé tt. Nhin chung,
d6i mai quy trinh van thién vé cai tién gia ting, trong khi cac DPMST quy mé 16n méi
0 muc thtr nghiém (hinh 2).
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Hinh 2. Mtrc d6 déi mé&i quy trinh tai cac hop tac xa néng nghiép trén dia ban tinh Dak Lak.
Nguon: Két qua khao sat.

JSTPM Tap 1588 1 nam 2026 | 55



Tap chi Chinh sdch va Qudn [ Khoa hoc va Cong nghé

Trong bén loai hinh PMST, d6i méi marketing duoc danh gia cao nhat véi diém
trung binh 3,45/5, phan anh sy linh hoat hon cia HTX trong viéc tiép can thi truong.
Heé thdng phan phdi 1a diém manh ndi bat, dat muc trung binh 3,50/5, khi nhiéu HTX
mo rong kénh tiéu thu thong qua siéu thi, cua hang ndng san sach va hdi chg thuong
mai. Tuy nhién, kha ning nim bat nhu ciu khach hang méi & muc trung binh (3,27/5),
v6i 40% HTX dong ¥ va 40% trung lap, cho thiy dinh hudng theo thi truong da co
nhung chua that sau. Chi sb phét trién thi truong méi la diém yéu 16n nhat (3,03/5),
khi phan 16n HTX véan phu thudc vao thi trudng truyén thong. Du vay, mot s6 HTX
tién phong da khai thac thwong mai dién tir va xuét khau theo chimg nhan quéc té nhur:
Organic, Fairtrade, nhitng hoat dong nay mang tinh PMST 106 rét. Hoat dong cham séc
khéch hang ciing chi dat mirc trung binh (3,25/5), véi 45% dong ¥ va 25% phan doi,
phan anh nd lyc con han ché. Nhu vay, d6i mdi marketing tuy c6 mirc trién khai cao
nhét, nhung phan 16n tap trung vao cai tién kénh phan phéi va bao bi, con PMST thuc
su moi xuat hién & mot s6 HTX tién phong (hinh 3).
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Hi'nh 3. Mﬂ’c d,‘} doi méi marketing tai cac hop tac xa néng nghiép trén dia ban tinh Pak
Lak. Nguon: Két qua khao sat.

Do6i méi t6 chire va quan 1y 1a nén ting quan trong gitp cac HTX nong nghiép Dik
Lik nang cao ning lyc quan tri, cai thién hiéu qua hoat dong va dap tmg yéu cau hoi
nhap. Két qua khao sat cho thay, hinh thirc PMST nay dugc danh gia & muc trung binh
khé nhung c6 su phan hoa o rét gitta cac HTX. Viéc ra soat, tinh gon va tai co cu b
may dugc 45,0% HTX dong y, song 35,0% trung 1ap va 20,0% phan ddi, cho thay cac
cai tién t6 chirc chu yéu dimg ¢ mirc co ban. Piém trung binh cua chi s6 dua PMST va
khoa hoc va cong nghé vao sit ménh phat trién dao dong quanh 3,2-3,3/5, véi 45,0%
ddng y va 25,0% phan dbi, phan anh mot s6 HTX da bat dau coi PMST la dinh hudng
dai han, tiém can DPMST trong quan tri. Tuy vay, phong cach lanh dao van chu yéu
mang tinh hanh chinh, it khuyén khich sang kién, khién méi truong d6i méi chua that
su hinh thanh. Viéc ap dung hé thong quan 1y chat lwong nhu: VietGAP hodc ISO ciing
dat mtrc trung binh (khoang 3,2-3,3/5), v&i 45% HTX dong ¥, 30% trung 1ap va 25%
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phan d6i. Mot sb it HTX tién phong da thir nghiém phan mém quan tri thanh vién va
quan 1y s6 hoa, ddy moi 1a biéu hién rd rét cia DMST trong quén tri. Nhin chung, hoat
dong d6i mai td chirc va quan 1y hién nay van nghiéng vé cai tién bo may va ap dung
tiéu chuan, trong khi sang tao quan tri s6 hoa con hiém va chu yéu tap trung ¢ nhimng
HTX c6 quy mo 16n hodc nhan duge su hd trg tir du an (hinh 4).
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Hinh 4. Mirc do déi méi té chirc tai cac hop tac xa néng nghiép trén dia ban tinh Dak Lak.
Ngudn: Két qua khao sat.

Tong hop két qua khao sat cho thay, DMST clia cac HTX nong nghiép trén dia
ban tinh Dk Lik hién nay dang thién vé “timg budc, cuc bd” hon 1a déi méi dot pha,
phan anh dac diém quy mo nhd, nguén luc han ché va phu thudc nhiéu vao lién két
bén ngoai. Diéu nay goi mo réng dé cac HTX but pha, can ¢ su hd trg manh m& hon
vé vbn, cong nghé, nhéan lyc va thi truong, qua dé tao nén tang cho ddi méi toan dién
va bén viing.

3.1.2. Cdc yéu té anh hwéng dén nang livc PMST ciia cac HTX néng nghiép

Thuec tién cho théy, bén canh cac hinh thirc d6i méi cu thé vé san phém, quy trinh,
marketing hay t6 chirc, ning luc DPMST ciia cac HTX nong nghiép tinh Dik Lik khong
chi duoc quyét dinh boi két qua trién khai, ma con chiu tac dong manh mé tu nhiéu
yéu t6 nén tang bén trong va bén ngoai t6 chirc. Két qua khao sat cho thiy, ning luc
DMST hién nay chiu anh hudng truc tiép cta tim nhom yéu té chinh, bao gom: lanh
dao, ngudn nhan lyc, vin hoa, quan 1y, quan tri tri thirc, lién két, dau tw R&D va chinh
sach Nha nudc. Day 1a nhiing yéu td vira tao co hoi, vira dat ra thach thuc, phéan anh
kha 13 thuc trang DPMST con phan héa va chua dong déu giita cac HTX trong tinh.

Vé yéu t6 lanh dao d6i mdi dong vai trd trung tim trong viéc thic day niang luc
DMST cua cac HTX ndng nghiép tinh Dik Lak. Két qua khao sat vé ba chi bao (LD1-
LD3) cho thiy, pham chét va hanh dong cta doi ngii 1anh dao c6 anh hudng rd rét dén
viéc hinh thanh tdm nhin, khoi dy nhiét huyét va tao méi trudng cho d6i méi. V& tim
nhin va tu duy d6i méi (LD1), 50% ddng y nhung 35,0% trung lap, cho thdy nhiéu lanh
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dao da c6 dinh hudng song chua that su rd nét. B6i véi tidu chi dam mé, nhiét huyét,
dam nghi, dam lam (LD2), ty 1¢ dong ¥ cao nhit (61,0%), phan 4nh tinh than quyét tim
va khat vong ddi méi cua doi ngil 1anh dao. Déi véi tidu chi tao diéu kién cho y tudng
sang tao (LD3), hon 55,0% déng y, song van con nhiéu don vi chua hd tro déy du. Noi
chung, yéu t6 lanh dao dwoc danh gia kha tich cuc (TB=3,56/5), 1a dong luc then chét
cho d6i méi ciia HTX. Tuy nhién, su khac biét gilta cac don vi con 16n, nguyén nhan
chu yéu tir trinh d6 quan 1y, kha nang tiép can tri thirc va nguon lyc. Diéu nay cho thiy,
can nang cao k¥ ning quan tri va dao tao vé DMST cho lanh dao HTX nhiam phat huy
t6t hon vai tro “dau tau” d6i méi (hinh 5).
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Hinh 5. An!\ hwéng cua yég t6 1anh dao déi m&i tai cac hop tac xa noéng nghiép trén dia
ban tinh Dak Lak. Nguon: Két qua khao sat.

Vé nhan lyc, két qua khao st cho thiy, day 1a mot yéu t6 quan trong nhung con
nhiéu han ché trong nang luc d6i moi cia HTX nong nghiép tinh bik Lik. O chi bao
nhén lyc du nang luc tiép nhan tién b khoa hoc va cong nghé (NL1), ¢6 50,0% dong y
va rat dong ¥, trong khi 20,0% khong dong v va 30,0% trung lap, diém trung binh dat
3,37/5. Piéu nay cho thay, mét b phan 16n nhan lyc di c6 kha ning tiép can cong nghé
mo&i, nhung van con nhiéu HTX thiéu nén tang kién thtrc dé 4p dung hiéu qua. Véi chi
bao nhén lyc ning dong, sang tao, nhiéu y twong méi (NL2), ty 1é dong ¥ va rat dong
¥ dat 45,0%, thip hon mot chiit so véi NL1, trong khi 25,0% khong dong ¥ va 30,0%
trung 1ap, diém trung binh khoang 3,25/5. Diéu nay phan anh ring, tinh thn sang tao
trong doi ngli nhan lyc chua that sy ndi bat, nhiéu noi con thiéu moi truong khuyén
khich va co ché ghi nhan ¥ tuéng. Nhin chung, yéu td ngudn nhan lyc d6i méi dugce
danh gia & mirc trung binh kha (TB=~3,31/5), cho thiy nhén luc ¢6 kha ning tiép nhan
va trién khai d6i méi nhung chua thyuc sy birt pha vé tinh sang tao. Han ché nay xuat
phat tur trinh d§ chuyén mon chua d@)ng déu, thiéu dao tao chuyén sau va it co hoi co
x4t v6i cac mo hinh tién tién. Vi vdy, can ting cudng dio tao, bdi dudng ky ning, dong
thoi xdy dung méi truong khuyén khich sang tao dé nhan luc HTX tré thanh dong luc
manh hon cho DPMST (hinh 6).
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Hinh 6. A’nh hwéng cla yéu té6 ngudn nhan lwc déi méi tai cac hop tac xa néng nghiép.
Nguon: Két qua khao sat.

Vin hoa d6i méi duoc xem 1 nén tang tao moi truong thuan loi dé cac y tuong sing
tao nay sinh va phat trién trong HTX. Két qua khao sat cho thiy vin hoa d6i méi trong
cac HTX nong nghiép Pik Lik duogc danh gia & murc trung binh kha (TB~3,39/5).
Trong do, gia tri ¢t 15i (3,50/5) va giao tiép coi mé, dan chii (3,42/5) duoc thé hién
trong dbi 13, cho thiy nhidu HTX di hinh thanh nén tang dinh huéng dbi mai va
khuyén khich trao ddi. Tuy nhién, trao quyén cho thanh vién (3,25/5) con han ché,
phan dnh mo hinh quan tri van thién vé tap trung, thiéu co ché khuyén khich sang tao.
Nhin chung, van hoa d6i méi da bude du hién dién nhung chua trd thanh dong luc
manh, can ting cudng phan quyén va xay dung méi truong dan chii hon dé khoi day
sang kién tir cac thanh vién (hinh 7).
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Hinh 7. Anh hwéng clia yéu té vin hoa ddi méi tai cac hop tac xa nong nghiép trén dia ban
tinh Dak L&k. Nguén: Két qua khao sat.
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Quan 1y d6i méi 14 nén tang quan trong gitip HTX van hanh higu qua va dinh hinh
chién luoc phat trién lau dai. Két qua khao sat cho thiy, nhém yéu t6 nay dugc danh gia
o murc kha tich cuc (trung binh chung khoang 3,42/5). Trong do, ra soat by may, tai co
cau va d6i mgi mé hinh (QL1) dwoc danh gia cao nhat, khi c6 tdi 55,0% sd HTX dong
¥ hodc rt dong y (trong d6 35,0% dong ¥ va 20,0% rat dong y), phan anh nhiéu don vi
d3 chu trong tinh gon bd may va diéu chinh mé hinh hoat doéng dé nang cao hiéu qua.
Vi tidu chi 16ng ghép DMST - khoa hoc va cong nghé vao sir ménh, gan v6i ning suat
va chit luong (QL2), mirc ddng thuan dat 50,0% (30,0% ddng ¥ va 20,0% rat dong y),
trong khi van con 20,0% chua dong tinh, cho thdy d6i méi da budc dau gin vai dinh
huéng dai han nhung chua thuce sy lan téa ddng déu. Doi voi phong cach lanh dao dan
chu, khuyén khich gop ¥ (QL3), ciing c6 50,0% ddng thuan, nhung van con t&i 20,0%
chua dong ¥ va 30,0% giir thai do trung lap, phan anh sy khac biét 1on giita cac HTX:
mot sb di chuyén sang quan tri coi md, trong khi nhidu don vi van duy tri mé hinh
quén 1y truyén thong, it tao khong gian cho sang kién (hinh 8).

Tong thé, quan 1y d6i méi trong cac HTX ndng nghiép Pak Lik di co nén tang
tich cuc, song can tiép tuc hd tro dao tao vé tu duy quan tri chién lugc, thuc déy phong
cach lanh dao dan chu va co ché khuyén khich séng tao dé phat huy hiéu qua bén viing
trong thoi gian toi.

35t = QL1 - Tai co cdu
QL2 - DPMST-KHCN

BN QL3 - Phong cach lanh dao
30

251

20

TV 18 (%)

151

10

1=R&t khéng BY 2=Khoéng bY 3=Trung lap 4=Poéng ¥
Mirc dé Likert

Hinh 8. Anh hwong cua yéu t6 quan ly d6i méi tai cac hop tac xa néng nghiép trén dia ban
tinh Dak Lak. Nguodn: Két qua khao sat.

Quan tri tri thirc giit vai trd quan trong trong viée gitip HTX tiép cén, chia sé va
g dung thong tin phuc vu PMST. Két qua khao sat cho thy, yéu té nay dugc danh
gi4 & mirc trung binh kha (TB=~3,39/5), phan anh cac HTX di c¢6 nén tang nhung chua
thue su déng bd. Trong d6, cap nhat thong tin vé khoa hoc va cong ngh¢ va chinh sach
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(TT1) duoc danh gia cao nhat, v6i diém TB 3,50/5 va khoang 50,0% ¥ kién dong y va
rat déng ¥, cho théy nhiéu HTX da quan tam dén viéc tiép can tién bo méi, song tan
sudt cap nhat chua thuong xuyén. Chia sé thong tin va dao tao (TT2) dat TB 3,40/5, voi
48,0% dong y va rat ddng ¥, phan anh da co cac budi tap hudn, trao d6i kinh nghiém
nhung con nho 1¢, chua phd bién rong rii. Twong tw, moi trudong thuan lgi cho sang
kién (TT3) ciing dat TB 3,40/5, trong d6 46,0% ddng y va rat dong ¥, cho thiy mot sb
HTX di khuyén khich y tudng sang tao, song ty 18 trung lap cao ching t6 vian hoa doi
moi chua thuce sy lan toa.

Tdng thé, quan trj tri thirc trong cac HTX méi dimg & mirc nén tang, chu yéu dya
trén viéc tiép nhan thong tin va cac khoa tip huin ngin han, thiéu cac cong cu quan
1y tri thire ¢6 hé thong va dai han. Diéu nay cho thay cac HTX van chua khai thac hét
tiém nang tir tri thirc tap thé va mang ludi khoa hoc va cong nghé. Vi vdy, dé nang cao
hiéu qua, can ting cudng xay dung co ché chia sé dir liéu, diy manh dao tao thudng
xuyén, d(‘A)ng thoi thiét 1ap két ndi véi vién nghién ctru, truong dai hoc va t6 chire khoa
hoc va cong nghé, qua d6 hinh thanh méi trudng tri thirc ma, thuc ddy DMST bén vimng
trong khu vue HTX.

Hop tac va lién két 1a yéu t6 quan trong thuc ddy PMST trong cac HTX nong
nghiép Pik Lik, voi diém trung binh chung khoang 3,40/5, phan anh muc kha tich
cuc. Trong do, vai trd nong cdt trong lién két (LK 1) va cung tmg dau vao (LK3) dat
diém cao nhat (3,50/5), véi ty 1¢ dong ¥ va rat ddng y chiém khoang 67-70%, cho thy
nhiéu HTX d giit vi tri trung tim trong chudi gia tri, vira tip hop néng déan vira chii
dong cung tmg gidng, phan bon va vat tu. Hoat dong hd trg ki thuat, chuyén giao khoa
hoc va cong nghé (LK2) va bao tiéu, xuc tién thwong mai (LK4) ciing dat mic kha
(3,42-3,46/5), v6i hon 60,0% s6 ¥ kién ddng thuan, phan anh sy tham gia tich cuc cua
HTX trong khau k¥ thuét va két ndi thi truong, du van phu thudc vao doanh nghiép
hodc céac du an hd tro.

Nguoc lai, lién két voi truong dai hoc va vién nghién ciru (LK5) dat mic thap
nhét (3,25/5), trong d6 ty 1é trung lap va khong dong y con kha cao (trén 40,0%), cho
thdy su han ché trong viéc tiép can ngudn tri thirc va cong nghé méi. Nhin chung, hop
tac va lién két trong HTX di ¢ nén tang, dic biét & cung tng dau vao va két ndi thi
truong, song con thiéu chiéu sau va tinh bén vimg. Do d6, can thuc diy co ché lién két
“4 nha” (Nha nudc - Nha khoa hoc - Doanh nghiép - Nha nong), mé rong hop tac voi
vién, truong va doanh nghiép dé tao dong lyc manh mé& hon cho PMST trong nong
nghiép HTX.

Dbi v6i yéu td dau tu R&D, két qua khao sat cho thay, ¢ tiéu chi chi hop 1y cho
nghién ctru phat trién san pham, céng nghé moi (RD1), phan 16n y kién tap trung &
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mirc trung 1ap (30,0%) va dong ¥ (25,0%), cho thiy nhiéu doanh nghiép/HTX da c6 sur
quan tam nhét dinh nhung chua that sy ndi bat trong viéc danh nguén luc cho R&D.
Tuy vy, ciing ¢6 tdi 35,0% phan hdi & muc rat khong dong ¥ (15,0%) va khong dong ¥
(20,0%), phan anh thuc té rf'mg mot bd phan khong nho van con han ché trong viéc bd
tri ngan sach cho hoat dong nghién ctru phat trién. Ti 18 rat dong y chi dat 10,0%, cho
thdy muc d¢ tién phong trong dau tu R&D con khiém tén. Dbi vai tidu chi dau tu mua
ban quyén gidng, d6i méi thiét bi (RD2), nhém tra 151 & mire trung 1ap chiém 30,0% va
ddng y chiém 25,0%, dong thoi o 15,0% rat dong ¥, cho thiy xu huéng ddi mai trang
thiét bi va ing dung gidng mai dang dan dugc chi . Tuy nhién, 30,0% v kién khong
ddng tinh (10,0% rat khong dong y, 20,0% khong ddng y) van phan anh sy dé dit, nhat
1a & nhitng don vi c6 ngudn luc tai chinh han ché. O tiéu chi d4u tu tham gia hdi cho,
trién 1am cong nghé nong nghiép (RD3), ty 1¢ cao nhat thudc vé mirc trung lap (35,0%)
va ddng ¥ (25,0%), cho thdy déy 1a hoat dong dwoc nhiéu don vi quan tim nhung van
& mirc trung binh. Dong thoi, 25,0% phan hoi khong ddng tinh (10,0% rat khong dong
¥, 15,0% khong dong ) phan anh han ché vé kinh phi hodc tim nhin chién lugc trong
viéc m¢ rong thi truong va cdp nhat cong ngh¢. Nguoc lai, 15,0% rat déng y cho théy
mot s6 doanh nghiép/HTX tién phong da cht dong dau tu tham gia cac hoat dong xuc

tién thuong mai va trién 1am cong nghé.

Téng thé, nhom yéu té dau tu va phat trién cho thiy xu huéng than trong, chua dot
pha, khi phan 16n cac phan hdi dimg lai & mic trung 1ap va dong ¥, trong khi ti 18 rat
dong ¥ con han ché. Diéu nay phan anh rd thyc té rang doanh nghiép va HTX ¢ Pik
Lik van dang gip kho khan vé ngudn luc, kha ning tiép can cong nghé va dinh hudng
chién lugc dai han cho PMST. HTX con thiéu dong luc va nguén luc dé déy manh dau

tu, doi moi va hoi nhdp cong nghé.

Chinh sach Nha nude 1a mot yéu td anh huong quan trong nhung chua thyc su phat
huy hiéu qua. V& tiép can hd trg tai chinh tir Chinh phit/NHTM (CS1), ¢6 35,0% ¥
kién & mirc trung 1ap, 20,0% ddng ¥ va 10,0% rat ddng y; trong khi d6 35,0% cho ring
khong ddng y hodc rit khong dong . Piéu nay phan anh rang kha ning tiép can von
hd trg ctia cac HTX con han ché, nhiéu don vi chua thue su théy 0 hiéu qua hodc chua
tan dung dugc cic ngudn luc nay. Voi chinh sach wu dai dét dai hd tro ing dung cong
nghé méi (CS2), ty 1¢ dong y va rat dong ¥ dat 40,0%, cao hon nhém khong dong
(30,0%), trong khi 30,0% trung 1ap. Nhu vy, chinh sach dét dai duoc nhin nhan 13 c6
tac dong tich cuc hon nhung van chua that su bao quat. Déi v6i wu dai thué hd trg ung
dung cong nghé méi (CS3), c6 40,0% dong tinh (trong d6 25,0% dong y va 15,0% rat
déng V), ty 1€ trung 1ap ¢ mirc 30,0%, con 30,0% khong df”)ng tinh. Pay la tin hiéu cho
thdy chinh sach thué da tao dong luc nhat dinh nhung van chua dong déu. Vi hd tro
nghién ctru, chuyén giao, tng dung khoa hoc cong nghé (CS4), c6 45,0% ddng tinh,
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30,0% trung 1ap va 25,0% khong dong tinh. Nhu vdy, chinh sach nay dwoc nhin nhan
kha tich cuc nhung van con mét bo phan chua tiép can duoc hoac chua théy ro hiéu
quéa. Cubi ciing, yéu té hd trg dao tao nhan luc tiép nhan cong nghé (CS5) dwoc danh
gid cao nhat, voi 50,0% ddng ¥ hodc rat dong ¥, chi 20,0% khong dong ¥ va 30,0%
trung lap. Didu nay phan 4nh rang nhu cau dao tao nhan luc gin voi d6i méi cong nghé
dugc danh gia 13 thiét thuc va cé tic dong rd rang dén hoat dong DMST tai dia phuong.

Nhin chung, nhém chinh sach hd tro tir Nha nudc duoe cac HTX va DN danh gia
vo1 mie do tac dong khac nhau, trong do6 ndi bat nhat 1a hd tro dao tao nhan luc va
chinh sach wu dai dit dai, thué, trong khi kha ning tiép can tai chinh vin con han ché.

Tir cac phén tich trén c¢6 thé thiy, nang luc PMST cua HTX ndng nghiép Dik Lak
duoc thuc déy manh boi cac yéu t6 n6i bd nhu lanh dao, nhan luc, vin hoa va quan 1y,
nhung lai bi han ché béi cac yéu té bén ngoai nhu von dau tu cho R&D va kha ning
tiép can chinh sach Nha nudc. Pay 1a diém can duoc quan tim dic biét trong cac ham

¥ chinh sach nham nang cao stic canh tranh cho khu vuc kinh té tap thé.
3.2. Cdc yéu té cin tré hoat dong déi méi sang tao tai cdc hop tic xa néng nghiép

Mic di cac doanh nghiép va HTX nong nghiép tinh Dik Lik da c6 nhitng budc
chu dong trong trién khai DPMST, nhung két qua khao st cho thay ho van phai di mat
v6i nhiéu rao can. Cac thach thirc nay vira bt ngudn tir ndi tai, nhu chi phi du tu cao,
han ché thong tin, thiéu hut nhan luc va nhan thirc, vira chiu tac dong tir cac yéu t6 bén
ngoai nhu thi trudng va moi truong thé ché, chinh sach. Viéc nhan dién va phan tich
day du cac yéu t6 can tré nay 1a co s¢ quan trong dé dé xuét cac giai phap thao g phu
hop, gop phan nang cao hiéu qua PMST trong thoi gian téi.

Trong d6, yéu t chi phi duoc xem 1a mot trong nhirng rao can 16n nhit. C6 toi
65,0% s6 ¥ kién danh gia chi phi cho hoat dong PMST & mic cao, chi 25,0% cho
rang & mic trung binh va 10,0% & mirc thap. Diéu nay phan dnh ganh ning tai chinh
1a vAn d& nan giai, dic biét dbi v6i cac HTX quy mo nhé va vira khi trién khai nghién
ctru - phat trién, dau tu cong ngh¢ hay thuong mai hoa san pham méi. Mtic chi phi cao
khong chi 1am han ché quy mé ma con anh huong dén tinh bén vimng cua qua trinh dau

tu dai han.

Bén canh do, thiéu thong tin cling ndi 1én nhu mot rao can quan trong. Mgt nira )
ngudi duge hoi (50%) cho rang thiéu thong tin 1a rao can 16n, 25,0% danh gia ¢ muc
trung binh, 20,0% & mirc thap va chi 5,0% cho rang khong lién quan. Thyc té cho thdy
nhiéu HTX chua tiép can kip thoi thong tin vé khoa hoc va cong nghé, chinh sach hd
tro, thi truong hay xu huéng tiéu dung, dan dén han ché trong du bao, giam co hdi lién

két va khién cac quyét dinh doi mdi trd nén rui ro hon.
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Yéu t6 nhan luc duge xem 1a mot trong nhirng rao can ndi luc ddi voi nang luc
DMST trong HTX nong nghiép. Két qua khao sat cho thay, c6 tdi 55,0% s ¥ kién danh
gia day 1a rao can cao, trong khi 25,0% cho rang mirc d¢ can tré & muc trung binh va
15,0% nhén dinh & muc thap. Chi 5,0% cho rang yéu t6 nay khong lién quan. Thuc
té cho thdy phan 16n doanh nghiép va HTX dang thiéu doi ngii nhan luc c6 trinh d6
chuyén mén, ky ning quéan 1y va tu duy sang tao can thiét cho hoat dong d6i méi. Su
han ché nay khong chi anh huong dén kha ning tiép can va tmg dung tién bo khoa hoc
va cong nghé ma con lam giam hiéu qua khai thac ngudn luc, cham thich ung véi yéu
cau thi truong va hoi nhap quéc té.

Yéu t6 nhan thic cling ndi 1én nhu mot rao can quan trong anh hudng dén nang luc
DMST ctia HTX nong nghiép. Két qua khao sat cho thay, co tdi 50,0% sd ¥ kién danh
gia day 1a rao can cao, trong khi 30,0% cho rang mirc d can tré & muc trung binh,
15,0% danh gia & muc thap va chi 5,0% nhan dinh khong lién quan. Diéu nay phan
anh thyc trang nhiéu nha quan 1y va thanh vién HTX van chua nhan thie day di vé vai
tro cia DPMST trong nang cao ning sudt, chat lugng san pham va kha niang canh tranh.
Sy han ché vé tu duy ddi méi, con thién vé san xut truyén théng va ngai thay d6i da
khién viéc tiép can cong nghé méi, ddu tu nghién ciru hay 4p dung mé hinh san xuét
tién tién chua duoc trién khai manh mé.

Yéu th thi truong ciing duogc xem 1a mot trong nhiing rao can then chdt dbi voi nang
luc DMST cuia doanh nghiép va HTX nong nghiép. Két qua khao sat cho thiy, 60,0%
s6 ¥ kién danh gia day 14 rao can cao, 25,0% cho rang mirc do can trd & mirc trung
binh, 10,0% nhan dinh & muc th?ip, va chi 5,0% cho r?lng khong lién quan. Nhitng con
sb nay phan anh kho khan 16n trong viéc tiép can thi truong tiéu thu on dinh, bién dong
gi4 ca ndng san, ciing nhu sirc ép canh tranh tir san pham trong va ngoai nude. Dong
thoi, viéc thiéu thong tin thi trudng, han ché kénh phan phdi va niang luc marketing
yéu ciing khién cac doanh nghiép va HTX gip tré ngai trong viée thurong mai hoa san
pham d6i moi.

Yéu t6 thé ché va chinh sach cling tao ra nhiéu rao can dén nang lyc PMST. Khao
sat cho thay, 45,0% s6 ¥ kién danh gia day la rao can cao, 30,0% cho rang mic do
can tré ¢ muc trung binh, 15,0% nhén dinh ¢ mirc thép, va 10,0% cho ré“mg khong lién
quan. Diéu nay phan anh thyc té rang khung phap 1y, thu tuc hanh chinh va chinh sach
hd trg DPMST chua thuc su déng b9, van con phirc tap va thiéu tinh 6n dinh. Bén canh
d6, su cham tré trong trién khai cac chinh sach wu dai, hd tro tai chinh - tin dung, va
bao ho so hitu tri tué cling lam han ché kha ning khuyén khich doanh nghiép va HTX
manh dan d6i moi.

Nhu vay, cac rao can doi voi PMST ctia HTX nong nghiép tinh Dik Lik xuét phat
tir nhiéu khia canh, ca bén trong 1an bén ngoai t6 chire. T chi phi, thong tin, nhan luc
va nhan thirc dén thi truong va thé ché chinh sach, tit ca déu dang tao thanh nhimg ap
luc 16n can c6 giai phap thao gd dong bo dé thuc day DPMST hiéu qua va bén viing hon.
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4. Mot so ham y chinh sach cho tinh Dak Lak

Két qua nghién ciru cho thdy, cic HTX nong nghiép ¢ Dik Lik da c6 nhitng nd luc
ddi méi, song con nhiéu han ché vé chi phi, nhan luc, thong tin, thé ché va lién két thi
truong. Nhirng han ché nay phan anh nhu ciu cp thiét phai c6 chinh sach hd trg dong
bd va hiéu qua hon nhdm thic diy DPMST trong khu vuc kinh té tap thé. Tir cac phat

hién thyc nghiém, c6 thé rat ra mot sb ham y chinh sach chu yéu cho Dik Lik nhu sau:

Trwede hét, can uu tién hd trg tai chinh va giam ganh ning chi phi dau tu cho HTX.
Khao sat cho thiy, 65,0% HTX coi chi phi cao 14 rdo can 16n nhat (TB=3,70/5). Do
vdy, viéc thanh 1ap quy DPMST cép tinh cho HTX nong nghiép, tap trung vao cac du
an ché bién sau, san pham OCOP va cong nghé tiét kiém ning lugng, 1a hét stic can
thiét. Song song, tinh can thiét ké cac goi tin dung uu dai véi thu tuc don gian, dong
thoi khuyén khich mé hinh dong tai tro gitra Nha nuée, HTX va doanh nghiép dé chia
sé rui ro.

Thit hai, can phat trién hé thong thong tin nong nghiép s, boi khoang 50,0% HTX
thiéu thong tin vé thi truong, cong nghé va chinh sach (TB=3,40/5). Chinh quyén ¢
thé xay dung cong thong tin s6 vé nong san Dak Lak, cung cap dir liéu cap nhat vé
cung - cau, gia ca va tiéu chudn chat luong; dong thoi két ndi HTX véi cac san thuong
mai dién tir, hd tro dao tao k¥ ning kinh doanh truc tuyén. Bén canh d6, viéc phat trién
nén tang truy xuat ngudn gdc dién tir s& gop phan nang cao tinh minh bach va niém tin
cua nguoi tiéu dung.

Thir ba, can cha trong phat trién nguén nhan luc cho DPMST. Vi 55,0% HTX thiéu
nhan lyc chuyén mon (TB=3,50/5), gidi phap dit ra la ting cuong cac chuong trinh dao
tao ngin han vé quan tri HTX, k¥ thuat nong nghiép cong nghé cao va marketing so.
Viéc lién két voi cac truong dai hoc, vién nghién clru dé trién khai chuong trinh thyc
tap, chuyén giao tri thirc, ciing v6i céc chinh sach thu hiit nhan tai tré vé nong thon, s&
g6p phan nang cao chat luong nhan luc ciia HTX.

Thit tr, cin nang cao nhan thirc va xay dung vin hoa DPMST trong HTX. Khoang
50,0% lanh dao HTX chua phan biét rd gitra cai tién va sang tao dot pha (TB=3,20/5).
Vi vy, chinh quyén can t6 chirc cac chuong trinh truyén thong, hoi thao, tap huén dé
nang cao nhdn thirc vé DMST, dong thoi gidi thiéu nhimng moé hinh HTX dién hinh
nhim tao hiéu ung lan tda. Viéc xay dung van hoa khuyén khich sang kién va coi dbi
moi la mot ph?m trong su ménh phat trién HTX s& tao nén tang cho su thay ddi 1au dai.

Thir ndm, can ting cudng hd trg HTX tiép cn thi truong va xay dung thuong hiéu.
Chi s phat trién thi truong méi dat mirc thap nhét trong marketing (TB=3,03/5). Do
d6, tinh can dﬁy manh cac hoat dong xuic tién thuong mai, hoi chg, trién 1am quéc té
cho HTX; khuyén khich va h trg ding ky thuong hiéu, nhan higu tap thé va chimg
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nhan qudc té nhu Organic, Fairtrade; dong thoi xdy dung chwong trinh thuong hiéu
nong san Dik Lak gin voi hinh dnh chét luong va phat trién bén vimg.

Thi sdu, can hoan thién thé ché va chinh sach hd tro DPMST. Mic du 45,0% HTX
cho rang chinh sach con thiéu ddng bo va thi tuc rudm ra (TB=3,10/5), song déy 1a rao
can c6 thé thio g& théng qua cai cach. Can ddy manh don gian hoa thi tuc hanh chinh
trong céc linh vuc vay von, ching nhén va dat dai; tich hop cac chinh sach tin dung,
dét dai va khoa hoc va cong nghé thanh mot chuong trinh h trg téng thé cho HTX;
ddng thoi ting cuong bao ho s hitu tri tu¢, khuyén khich HTX dang ky sang ché va
kiéu dang cong nghiép cho san pham d6i moi.

Cudi cing, can thiic day lién két “bdn nha” va hop tac qudc té. Khao sat cho thdy
chi 35-40% HTX c6 lién két véi doanh nghiép, vién nghién ctru va truong dai hoc
(TB=3,30/5), mot ty 1& con thap. Do do, tinh can phat huy vai tro “ba d&” trong két nbi
HTX voi doanh nghiép ché bién, vién nghién cttu va truong dai hoc. Viéc hinh thanh
cac cum lién két nganh hang nhu ca phé, hd tiéu, trai cdy theo mo hinh chudi gia tri
v6i HTX 14 trung tim, két hop véi thuc ddy hop tac qudc té trong dao tao, chuyén giao
cong nghé va mo rdng thi truong cao cép, s€ tao dong lyc mdi cho sy phat trién bén
ving.

5. Két luan

Qua nghién ctru thuc trang hoat dong DMST tai cac HTX nong nghiép tai bik
Lék cho théy, cac hoat dong d6i méi da dién ra trén nhiéu khia canh, tir san phém, quy
trinh san xuét, marketing cho téi to chtrc quan ly. Tuy nhién, sy khac biét giita nhiing
cai tién mang tinh gia ting va nhimg PMST mang tinh d6t phé la kha rd. O hinh thirc
DMST san pham, da sé HTX chi tap trung ning cao chét lugng ca phé ché bién uot,
hé tiéu hitu co, mat ong hay nudc ép trai cy; trong khi d6, cac nd luc sang tao thuc sy
nhu phat trién ca phé hoa tan, san xuit ndm dong trang ha thao hay khai thac tra dugc
liéu méi chi xudt hién & mot sb it don vi. V& DPMST quy trinh, céc cai tién k§y thuat
nhu co gidi hoa, tudi tiét kiém hodc sir dung giéng sach bénh d3 dugc trién khai kha
rong, nhung DMST theo hudng san xuit tuan hoan hodc truy xuat ngudn gbc dién tir
van dimg & pham vi thir nghiém. PMST marketing 13 linh vuc cho thay su ning dong
nhét, véi nhiéu HTX mo rong kénh phan phdi va cham soc khach hang t6t hon; song,
viéc ap dung thuong mai dién tir hay dat chimg nhan quéc té méi chi tap trung & mot
vai HTX tién phong. Trong quan tri, phan 1én HTX di tinh gon by may va ap dung tiéu
chuén VietGAP, ISO, nhung nhing nd Iyc chuyén sang quan trj s hoa, img dung phan
mém hay tao co ché khuyén khich sang kién con han ché.

Két qua nay cho thidy, HTX ¢ Pik Lik hién van thién vé cai tién nhiéu hon la
DMST. Céc yéu t6 ndi tai nhu ning lyc lanh dao, trinh d6 nhan lyc va vin hoa d6i méi,
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clng voi yéu td bén ngoai nhu chinh sach, lién két va thi truong, déu c6 anh huong
nhét dinh. Tuy nhién, nhiing rao can lon nhét lai ndm & chi phi dau tu, thiéu hut nhan
luc, han ché thong tin va sy thiéu d@)ng bo cua thé ché. Nghién clru cung cép thém b'img
ching thyc nghiém cho thay, PMST kho hinh thanh ¢ khau san xuét so cip, nhung
c6 nhidu tiém nang tai cac khau ché bién, marketing va quan tri. Trén co s& do, can
xay dung mdt h¢ sinh thai PMST ndng nghiép cho ik Lk voi cac tru cot: hd tro tai
chinh, ha tﬁng thong tin va s6 hoa, phat trién nhén luc, hoan thién chinh sach va tang
cuong lién két “bdn nha”. Pay 1a nén tang dé HTX chuyén tir tu duy cai tién sang tu
duy sang tao, qua d6 gbp phan thuc day phat trién nong nghiép bén viing cua tinh va
toan vung Tay Nguyén.
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